COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

Trujillo, 21 de julio de 2023

OFICIO N° 0153-2023-CTVC/LA LIBERTAD

Sefior 3

HALLDOR GONZALEZ CEDENO

Jefe de la Unidad Territorial del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
Presente.-

Asunto : Se ALERTA UN (01) CASO

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, EI Comité). Al mismo tiempo
manifestarle que El Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento
de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités

Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el siguiente
CASOL

e CASO N° 0115-2023-CTVC/LIB

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificaciébn de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

Agradeciendo la atencién de la presente, quedo de Usted.

Atentamente,

%\ ....{,.7..1‘....J;::.;..-l;.i_._;;{,.' ...............
2 “Adan Constante Bricefio Rojas
’ ' Réesponsable Regional

1 Un CASO RESUELTO es aquel que el programa social ha comunicado al Comité -por escrito-, manifestando:

1) Una conclusion sobre el CASO; precisando la condicién de;: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucién al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucion del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accion
correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o documentos que asi
lo demuestren.

4) Siel CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicién y proceder a dar
solucion por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 0 3, segun corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin
solucion, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

La Libertad: 942161680 o
Teléfono Nacional: 942160416 CASO N®0115-2023-CTVCILIB
) 1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA REGISTRO: 17107/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: ALZA NARVAEZ SANTOS DENNYS 3. NUmMERO-DNI: | 80638743
. | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA _
4,0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DISTRITO DE MOLLEPATA 5. CARGO: SECRETARIA
Il IDENTIFICACION DEL CASO: LuGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO (G)CI::S;:E?‘IECI A: 14/07/2023
7. DEPARTAMENTO: LA LIBERTAD 8. PROVINCIA: SANTIAGO DE CHUCO
9. DISTRITO: MOLLEPATA 10. CCPP/DIRECCION: OROCULLAY
11. PROCESO OBJETO DE PRESTACION DEL 12. ; DONDE SE APLICO LA
VIGILANCIANVEEDURIA SERVICIO ALIMENTARIO | FicHa DE VegDuRiA? 0543967-1EP-80622
13. CANTIDAD DE 76 14. CANTIDAD DE PUNTOS 01
AFECTADOS: CRITICOS:

lil. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 17/07/2023, Sra. SANTOS DENNYS ALZA NARVAEZ-secretaria del CLTVC de MOLLEPATA
comunico la preocupacion del Sr. NATIVIDAD JORGE SANCHEZ OLIVA-presidente y director
de la IE N° 80622, con cédigo modular 0543967, por ello, se presenta el siguiente punto critico:

1. PROGRAMA NO BRINDA ATENCION A IE. Segun informacion obtenida por el Comité Local

de MOLLEPATA, el dia 14.07.2023 el director de la IE 80622, manifestd la suspension de la
preparacion de alimentos, por consiguiente, el servido y consumo de los alimentos/productos
de Qali Warma-desayuno y almuerzo, perteneciente a la cuarta (04) entrega-remesa a los
niflos y nifias de la institucion educativa.

El comité local obtuvo como informacién adicional que se podria restituir el servicio en
el mes de agosto, pero sin fecha probable-posterior a las vacaciones.

Situacion similar confirmo al Comité Local, los directores de las IE 80542 Jorge Basadre
Grohmann-La Yeguada y el director de la IE N° 80597-El Alto (ambos niveles), que los nifios y
nifias solo han tenido alimentos para el dia jueves 13 de julio, esta situacién afectaria alin mas
a los estudiantes porque caminan mas de 40 minutos para llegar a la institucién y lo hacen en
ayuno.

Es pertinente mencionar, segin OFICIO N° D000146-2023-MIDIS/PNAEQW-UTLLBT-
recepcionado el 25.05.2023, se establece que el consumo de los productos/alimentos de la
tercera (03) entrega-remesa comprendia desde el 08 junio al 13 de julio de 2023 (25 dias),
reafirmado segun Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos-Modalidad Productos N°
197218. Véase Registro Fotogréfico.
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Si bien el Programa ha establecido una NOTA INFORMATIVA de fecha 07.07.2023, donde se
garantiza el servicio alimentario de los item’s de CHUGAY y ANGASMARCA. En dicha
Nota sostiene que resolvié el contrato con el Consorcio PUMA SAC, toda vez que el programa
sanciona toda entrega de documentacion e informacion falsa presentada por proveedores.
Asimismo, establece que no habra desabastecimiento y garantiza la cobertura del servicio
alimentario y el 14 estaria suscribiendo las adendas con proveedores que ya brindaban el
servicio al programa. Sin embargo, esto no ha sucedido y hay desabastecimiento.

Aun asi, segin OFICIO MULTIPLE N° D000029-2023-MIDIS/PNAEQW-UTLLBT-recepcionado
el 12.07.2023, se establece que las IIEE del distrito de MOLLEPATA no tienen programacion
de distribucion de entrega a las IIEE ni programacién de periodo de consumo/atencién.

Es necesario precisar, el distrito de MOLLEPATA coberturan a 17 instituciones educativas y
atienden a 424 nifios y nifias-segun RDE 461-2022MIDIS/PNAEQW-DE. No obstante, existe
incertidumbre de la fecha de reinicio de la entrega de alimentos, esta situacion difiere de lo
establecido en la DS 006-2018-MIDIS, en el Articulo 02, literal a) del Articulo 3 el cual indica,
“Garantizar el servicio alimentario durante los dias de labores escolares a los usuarios
del Programa, de acuerdo a sus caracteristicas y las zonas donde viven y a las
caracteristicas del servicio educativo”.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el Marco la “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores
vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma” PNAEQW aprobado con la D000187-2023-
MIDIS/PNAEQW-DE y normativas vigentes del programa, se sugiere lo siguiente:
a) Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la
solucién del punto critico alertado en el presente caso, a fin de garantizar el cumplimiento
a los principios y estandares ofrecidos por el Programa Qali Warma.
b) Garantizar, sin retrasos, la entrega de productos a los usuarios/as, durante los dias
establecidos de Atencion del Servicio Alimentario en conformidad de la normativa vigente
de PNAEQW y el MINEDU.
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| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 05)

1. Copia de Ficha ATENCION N° A-032-2023-LIB-Q. (01 folio).
2. Copia de Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 197218 (01 folio).
3. Copia de Captura de Pantalla de Nota Informativa (1 folio).
4. Copia de Captura de Pantalla de OFICIO MULTIPLE N° D000029-2023-MIDIS/PNAEQW-

UTLLBT (1 folio).
5. Copia de Captura de Pantalla de OFICIO N° D000146-2023-MIDIS/PNAEQW-UTLLBT (1

folio).

" Adan Constante Bricefio Rojas
Responsable Regional
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Anexp N° 01.- COPIA DE LA FICHA DE ATENCION N° A-032-2023-LB-& (o) 1)

COMITE DE TRANSPARENCIA |
Y WVIGILANCIA CUDADANA

FICHA DE ATENCION

El miembro del Comité Local de Transparencia y Vigdancia Ciudadana facilita ¢l llenado de |1a Ficha de Alencion
cuando ¢l Informante/Solictante (de preferencia el USUARIQ) pide hacer llegar su caso 3 Programa Social
LA CANALIZACION DEL CASO HACIA LO RAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y NO REQUIERE FIRNA DE ABOGADO

|

% PROG

1mmx1 JUNTOG [ ) PEMEION 66 ) QAUWARNA | X | CUMA WAS | | FONCOIES | | |2 FECHA de REGISTRO:
SI5FOH | ) PAS ¢ ) CONTIOO( | 17/07/2023
I, DATOS DEL WORHANTEJ&OLW ANTE: De preferencia debe ser elffa) mismo(a) titular interesadofa)
‘3 Apollidon Moslres: | oy 74 NARVAEZ SANTOS DENNYS 4 Documento ONE | gogag743
<s Sexo (Género).  Murdro | ) Femenino(X ) |6 Fecha-Nacimiento: |0410/1979 :
'7 EsUsuam(a]?’ (811 IFechaAtilain___ (! l NO(X) 0 Tiompo Residencia: |( 524 ) MESES
:Is.Conothchonioo: e 1o Telef Personal. | 918 234 843
|11, Instucion/Cargo: DIRECTORA IE 80622 , 112 Tolf, Institucional: | wome
13, Departamento: | LA LIBERTAD 14 Provincla: 'SANTIAGO DE CHUCO
15, Distrito: MOLLEPATA 16. CCPPIDireccion:  |EL ALTO
Il. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASO: 17.FECHA OCURRENCIA |  14/07/2023
|A) LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO:
18. Departamento. LA LIBERTAD 13, Provincia SANTIAGO DE CHUCO
20, Distrito: MOLLEPATA 21.CCPPIDireccion. | OROCULLAY

B) DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO: &l Informante debe precisar bien lo siguiente:

OG0 umns o M DR Y O NS SOM oS Nb -D_r.i oo con T de ) et Miads con A.-htn Prdaws, 00 I‘m ¥ Dt amovaccnssd
‘ QAT EA BOM 148 PREAMNTOS 0 POSELES FESPOIGAR FS OF MOTIWAION B AR GUE POEN LAS FERSONASG AFECTADAS PaRA RESOLVER BLCASO
‘ tﬂt SEANCLAMAVENTE & EL CAMO YA FUE 3TES PRESENTADO A OFERADON 5L FOROGRAMA L OUE H20 EL PROORAMA HAET & M10HA ASRA REA0 ,QH‘\
\ La Sra SANTOS DENNYS ALZA NARVAEZ.secretaria del CLTVC de MOLLEPATA comunicd Ia
\ preocupaclon del Sr. NATIVIDAD JORGE SANCHEZ OLNA-presu:Ierie y director de la |E N* 80622
| Referente , manifestd 18 suspension de la preparacion de alimentos, por consiguients, el servido y
\ consuma de los alimentos/productos de Qal Warma-desayuno y aimuerzo, perteneciente a la cuarta (04)

\ ‘entrega-remesa a los 5 nifios | y mﬁas de fa msMuaOn educativa

i Situacion similar connmno al Comue Local, lcs dlreciores de las E 80542 Jorge Basadre C_fofmann L8

! Yeguéda y &l director de la IE N* 80597-El Alto (ambos mveies] que |os nifios ¥ nifias solo han tenido
| alimentos para el dia jueves 13 de julio

t

23.TIPO ¢ ATENCION: Gonmisa( | Sugeeencial | Pedido | ) Reclamo| ) Cuejal ) Oenemciag | |24 TOTAL FOLIOS. | e

25 Dctos. ADJUNTOS: (Memorial( ) Infsrme| | Oficio ( ) Canstascin | | Certificado | | Parsids Nacrelo () Copla ONI( ) D] ) Cres( )
265 0BSERVACIONES: |

ROMERE, FIRMA y SELLO DEL VEEDOR NOMERE Y FRMA YO HUELLA DIGITAL DEL USUARID(A) O
(MEMBRO DEL COMITE LOCAL| INFORMANTESQUICITANTE PRINCIPAL |
s ":,1'
NOMBSRES APELLIDOS: ADMN CORBTANTE BRIERO ROLAE NCVERES APEL U005
ow 18172001 catoa RRTVC LL | PP o
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Anexo N° 02.- Copla de Acta de Entrega Y Recepeldn de Productos N° 197218
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Anexo N° 03.- Copla Captura de Pantalla de NOTA INFORMATIVA

s
T o 20313034

CANW

Nota informativa

Qali Warma garantiza servicio alimentario
escolar en Angasmarca y Chugay en La
Libertad

Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qall Warma, del Ministerio de

El programa Qall Warma garantiza el servicio alimentario escolar para 270
instituciones educativas publicas usuarias del servicio alimentario escolar en los
digteritos de Chugay y Angasmarca, en la provincia de Huamachuco, regién La
Libertad.

De acuerdo con lo previsto en el Manual del Proceso de Compras de Qall Warma,
se sanciona toda documentacion e informacién falsa presentada por
proveedores con ia consecuente nulidad, y resolucion de contratos. Es por elio
que se resolvio contrato a Consercio. Puma SAC (Integrade por Negocios y
Transportes El Puma S.AC, Inversiones Hellen Mabel Molineras y Procesadores
S.RL, Fuseex Industrial ELRL., Alimentos Andinos P & A ELR.L) que atendia 132
instituciones educativas pablicas del distrito de Chugay y 138 escuelas publicas
del distrito de Angasmarca,

Ante este ascenario, Qall Warma activo sus protocolos establecides en el Manual
del Proceso de Compras ¥ demas documentos normativos para la pronta
suscripcion de las adendas a fin de qarantizar la prestacion del servicio
alimentaric en dichas escuelas usuarias. Cabe senalar que no habra ningun
desabastecimiento, pues la cobertura del servicio alimentario estd garantizada
hasta el 13 de jullo de 2023, y el 14 se estaria suscriblendo las adendas.

De esta farma, se garantiza la distribucion de alimentos inocuos y de calidad para
el consume en 270 instituciones educativas publicas de ios distritos de Chugay vy
Angasmarca

Por dltimo, cabe precicar que, en La Libertad se brinda servicio alimentario
escolar a 3663 escuelas publicas con 273 896 ninas, ninosy adolescentes de inicial
y primaria, asl como secundaria con jornada escolar completa (JEC) y formas de
atencién diversificada (FAD)

®
o wwvaw.gob.pefqaliwarma

‘WW\ é‘%‘mﬁm”‘. ll::u::;nmo
' - =% DEL P
Peri - o~

UNIDAD DE COMUNICACION E IMAGEN
La Libertad, 7 de jullo de 2023
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Anexp N° 04.- Copla de Captura de Pantalla de OFICIO MULTIPLE N° DO00029-2023-MIDIS/PNAERQW-UTLLBRT (CRONOGRAMA CUARTA
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”
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