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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”

“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

San Isidro, 14 de Septiembre del 2023

OFICIO N°

Sefor/a

D000457-2023-MIDIS/PNPDS-DE

JUAN JOSE PARDAVE TREJO

Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia

Ciudadana — Huanuco.
Presente, -

Asunto:

Respuesta a caso CTVC de la Regién Huanuco

CASO N° 0116-2023-CTVC/HUA

Referencia:

a) OFICIO N° 0170-2023-CTVC/HUA (14/07/2023)

Firmado digitalmente por ARPASI
QUISPE Orfelina FAU 20605733281
hard

Cargo: Directora Ejecutiva

Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 14.09.2023 18:54:36 -05:00

b) INFORME N° D000065-2023-MIDIS/PNPDS-UAC (25/08/2023)

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted, y saludarlo/a cordialmente en representacion del Programa Nacional
de Entrega de la Pension no Contributiva a Personas conDiscapacidad Severa, en atencion al
documento de la referencia a), le manifestamos lo siguiente:

NO

Sede Caso

CTVvC

Resumen del caso

Acciones
desarrolladas y
conclusiéont

CASO N°
0116-2023-
CTVC/HUA

HUANU
CO

1. 1.PROGRAMA NO ENTREGA A PERSO-
NAL DE OMAPED/OREDIS USUARIO Y
CLAVE PARA USO DE LA APLICACION
USUARIO ALIADO (OMAPEDOREDIS).

2. PERSONAL DE OMAPED/MUNICIPALIDA
D/OREDIS NO RECIBIO CAPACITACION
CONCERNIENTE A LOS SERVICIOS /TRA-
MITES QUE BRINDA EL PROGRAMA.-.

INFUNDADO

Direccién: Av. Paseo de la Republica 3245 piso 13, San isidro - Lima

1 Acciones desarrolladas se encuentran en el Anexo 1_MATRIZ DE ATENCION DE CASOS CTVC del informe de la referencia b).
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El detalle se adjunta en el documento de la referencia b), elaborados por el Jefe de la Unidad
de Acompafiamiento del Programa CONTIGO.

A su vez, solicitamos apoyarnos en la difusion de nuestra pagina web https://contigo.gob.pe
,donde existe las secciones: Preguntas frecuentes”? y videos tutoriales® que afianzaran el
conocimiento sobre nuestro Programa.

Sin otro particular, reitero mi consideracion y estima personal.
Atentamente,

Firmado digitalmente por
ORFELINA ARPASI QUISPE
Directora Ejecutiva - Programa CONTIGO

2 https://contigo.gob.pe/preguntas-frecuentes/

3 https://www.youtube.com/channel/UCco2zxvolc8bXJ2G0Y_ TFHw/
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