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Chimbote, 06 de Mayo del 2022
OFICIO N° D000260-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTACSH2

Seriora:

MARITZA MALQUI AGUILAR ]
RESPONSABLE REGIONAL - EQUIPO TECNICO ANCASH

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta caso N°0118-2022-
CTVC/ANC suscitada en la Il.EE.NINO DIOS situada en el caserio de Aticara,
Distrito de Corongo, Provincia de Corongo, Departamento de Ancash

Referencia : a) OFICIO N° 058-2022-CTVC/ANCASH
b) CASO N° 0118-2022-CTVC/ANC
¢) INFORME N° D000021-2022-MIDIS/PNAEQW-UTACSH2-HHP (06MAY2022)

De mi mayor consideracion:

Tengo a bien expresarle mi atento y cordial saludo; asimismo, en atencién a los documentos de la
referencia, remitir a su despacho el informe de las acciones realizadas respecto a los puntos criticos
informados de la I.E. Nifio Dios, con codigo modular 3867764 situada en el Distrito de Corongo, Provincia
de Corongo, Departamento de Ancash.

v' Alerta: Caso N°0118-2022-CTVC/ANC

Agradecemos y saludamos la implementacion de los mecanismos de monitoreo social, a fin de contribuir a
la transparencia, calidad, eficiencia y sostenibilidad de los procesos del Programa, incentivandolos a seguir
participando activamente, en beneficio de los nifios y nifias usuarios(as) del PNAE QW.

Sin otro particular es propicia la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial consideracion y
estima personal.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
MARIA JANET AMAYA RODRIGUEZ
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2
CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de

Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion & Sie mpre
. =

Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la ' ‘!‘

siguiente direccién web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave: i’ 1 conel pUEbIO
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INFORME N° D000021-2022-MIDIS/PNAEQW-UTACSH2-HHP

Para MARIA JANET AMAYA RODRIGUEZ
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2

Asunto Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta caso N°0118-
2022-CTVC/ANC suscitada en la II.LEE.NINO DIOS situada en el caserio de
Aticara, Distrito de Corongo, Provincia de Corongo, Departamento de Ancash

Referencia a)Oficio N°058-2022-CTVC/ANCASH

b) Reporte Caso N°118-2022-CTVC/ANC

Fecha Elaboracion: Chimbote, 06 de mayo de 2022

Tengo bien a dirigirme a Usted con respecto a la documentacion referida, a fin de informar el
caso suscitado en la II.EE NINO DIOS, con cod. Modular 3867764 durante la distribucion de
alimentos, respecto a puntos informados en el documento adjunto por el Comité Local de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana del distrito de Corongo,

I. ANTECEDENTE

1.1. Mediante OFICIO N°058-2022-CTVC/ANCASH emitido reportado por el representante del Comité
Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana del distrito de Corongo de fecha 04/05/2022 se
hace de conocimiento a la Jefe (a) de la Unidad territorial Ancash 2 sobre lo suscitado en la IIEE:
NINO DIOS, respecto a la Alerta CASO N°118-2022-CTVC/ANC, con fecha de ocurrencia
08/04/2022 y 01 Punto Critico:

Punto critico 1: EL CAE NO RECIBIO CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA SOBRE SUS
FUNCIONES

Il. BASE NORMATIVA

2.1. Protocolo de Promocion de la Participacion Social, veeduria y atencion de alertas del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

2.2. Protocolo para la Prestacién del Servicio Alimentario por los Actores vinculados a las
Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacidn Escolar

Firma Digital
PROGRAMA NACIONAL
DE ALIMENTACION ESCOLAR

ALl WARMA.

Firmado digitalmente por AMAYA
RODRIGUEZ Maria Janet FAU
20550154065 hard

Motivo: Doy V° B
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ll. OBJETIVO

3.1. Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta N°118-2022-CTVC/ANC y
proceder a su resolucion o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por la USME para
la resolucion de la alerta N°118-2022-CTVC/ANC.

IV. ANALISIS
4.1 . EL CAE NO RECIBIO CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA SOBRE SUS FUNCIONES

Cabe mencionar que el dia 10/03/2022 se brind6 Asistencia Técnica: Tele Sesién Educativa a los
miembros Caes de las |Es de la Prov. de Corongo via zoom, donde se difundié la RDE vigente en
ese momento la RDE 145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, donde participo la Promotora de la IE: Nifio
Dios , la Sra. Yolanda Tapia, con el compromiso de hacer una réplica de dicha Capacitacién a los
demas miembros del Cae. Es asi que mediante comunicacion telefonica la Sra. Rosmery Meliza
Flores Lopez manifiesta que la Promotora Yolanda Tapia siempre les imparte las Capacitaciones con
respecto al Protocolo de la Prestacion del Servicio alimentario antes de cada distribucion de alimentos (Es
por eso que se evidencia dicho cumplimiento por parte de los Caes y comunidad educativa).Se adjunta
foto.

Posteriormente en cumplimiento a la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE se fortalecid las
capacidades a miembros Caes : Sra. Rosmery Meliza Flores vocal 2 y Promotora Yolanda Tapia de la
|E: Nifio Dios mediante Telecapacitacion (Llamada telefonica) y via what sapp el dia 05/05/2022
acerca de lanueva RDE- N°D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la Prestacion
del Servicio Alimentario por los Actores vinculados a las Instituciones Educativas Publicas
atendidas por Qali Warma” , tal como se adjunta las tomas fotograficas.

Cabe sefalar también que segun el documento de CTVC menciona que se entrevistd a la
Promotora Rosmery Meliza Flores Lopez , pero esto es ERRADO ,la Sra es Vocal 2 del CAE,en la
realidad la Promotora y Presidenta Cae es la Sra. Yolanda Tapia Sabino con dni: 32221199 tal
como se demuestra en pantallazo adjunto de SIGO, asi mismo en comunicacion telefénica y via
whatsapp con la Vocal 2 Rosmery Meliza Flores Lopez manifiesta que NO fue entrevistada por la Sra
.Denisse Fajardo Reyes ( CTVC), se adjunta evidencia.

V. CONCLUSIONES:

5.1. Se brindd la Asistencia técnica en la Gestion del Servicio Alimentario de acuerdo a lo
establecido como parte de los Objetivos del Programa y el D.S-008-2012-MIDIS/PNAEQW, de
garantizar el servicio alimentario todos los dias del afio escolar de acuerdo a las
caracteristicas...cumpliendo la RDE N° D000201_2022_MIDIS-PNAEQW-DE.

5.2. Se evidencio el cumplimiento del Protocolo RDE N°D000201-2021 de brindar capacitacién a
los actores vinculados a la Prestacion del servicio alimentario , tal como se evidencia en las
TOMAS FOTOGRAFICAS

-*'j? Siempre
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VI. RECOMENDACIONES:
6.1 Se continuara haciendo el seguimiento de las demés entregas o distribucién de los productos.

6.2. Derivar el presente informe a las instancias correspondientes a fin de que se evalué y se
tomen las acciones correspondientes.

Es todo en cuanto le tengo que informar para fines correspondientes.

REGISTRO FOTOGRAFICO DE LA INFORMACION BRINDADA, CUMPLIMIENTO
y ASISTENCIA TECNICA IMPARTIDA AL CAE DE IE: NINO DIOS

REGISTRO SIGO -SISTEMA DE CONFORMACION DE MIEMBROS CAE DE IE:

ACCIONES PERIODO FECHA CONFORMACION ASIGNACION DE MATERIAL ASIGNACION DE MATERIAL DIFUSION MOTIVO FECHA DE CIERRE ACTAS
1 El X | PERIODO 2022 111172021 VER VER MATERIAL DIFUSION VERIFICAR CON ACTA
Pagina: | 1 del 0w
Integrantes CAE
Acta Conformacion CAE Fecha de Regisiro del Acta Fecha de Acta de Conformacion CAE
CONFORMACION 1 w | 23-11-2021 11-11-2021
ACCIONES TIPO DOC. NUM. DOC. NOMBRES APE. PATERNO =~ APE. MATERNO | NUM. CELULAR EMAIL ROL CARGO
E] DNI 32221199 YOLANDA TAPIA SABINO 967699553 YOLATs_1976@GMAIL.COM  PRESIDENTE PROMOTOR/A
2 E] DNI 42451923 VANESA JUANA  HUAMAN REYES 981622047 SECRETARIO(A) PADRE Y MADRE DE FAMILIA
3 E] DNI 47527371 INES MARYSELY  FAJARDO REYES 956187787 VOCAL# PADRE Y MADRE DE FAMILIA
4 E] DNI 76303251 ROSMERY MELIZA FLORES LOPEZ 996128722 VOCAL#2 PADRE Y MADRE DE FAMILIA

REUNION ZOOM A LOS CAES EL DIA 10/03/2022

Siempre
7911/ cone pueblo
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CAPACITACION ENVIO DEL PROTOCOLO 201-2022-MIDIS

POR WHATSAPP A LA SRA. ROSMERY FLORES VOCAL 2

PROTOCOLO

h RDE N° D000145-2021-MIDIS-P...

LINEAMIENTOS DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO segun Protocolo 145-2021-
MIDS &

2:35 p.m,

Limpiar y desinfectar el ambiente, mobiliario de almacenamiento y las mesas
del armado y distribucién de alimentos.

*Publicar en |a puerta o en otro lugar visible de |a |IEE, la cantidad de alimentos
que recibird un usuario y la fecha de distribucién. En caso de |IEs grandes &l
cronograma para evitar aglomeraciones .

+El Cae usara mandil, tapaboca y guantes(Ufias cortas y limpias sin aretes ni
adornos personales.

*Antes del armado de las bolsas y entrega de alimentos, el Correcto lavado de
manos con agua y jabon o uso de alcohol.

+Las madres que se apersonen a recibir los productos, el uso correcto de
tapaboca.

*Mantener distanciamiento de 1 mt minimo de persona a persona. ... .
Buenas tardes ,para comunicarle con respecto a la entrevista que usted tuvo
con la responsable de CTVC Sra.Denisse Fajardo el dia 08/04/2022. En razon a

esta las observaciones de Puntos criticos que se debe subsanar. Ti0aim

Buenas tardes inginiero disculpeme pero yo no tuve ningun entrevista con la

sefiora denisse fajardo

Ah ok gracias Sra. .- Do,

A continuacion le envio el nuevo Protocole 0201-2022-MIDIS con fecha de hoy
05/05/2022,sustituye al 145-2021-MIDIS

534p.m

Sanzag0 De $urco, U3 o

RESOLUCION DIRECCION

CUTIVAN®  DD00201.2022-MIDISPNAEQOW-DE

BN

a D000201-2022-MIDIS-PNAEQW.pdf-...

Siempre
conel pueblo
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LLAMADA TELEFONICA TELACAPACITACION A VOCAL 2
B

[0]

Rosmery Meliza Flores
Aticara Vocal 2

996128722
Enviar mensaje a +51 996 128 722 @

Llamar a +51 996 128 722 ®

Ver mas et

’ BHoy12:19
Llamada saliente/Mévil

20 min 21 seg

&% BHoy12:16

Llamada perdida/Mévil

LLAMADA TELEFONICA PROMOTORA YOLANDA TAPIA

o~

P. Yolanda Tapia Aticara
Final Final

Movil ) ) .
967699553 CenoD
Enviar mensaje a +51 967 699 553 ®

Llamar a +51 967 699 553 ®

Ver mas N

“ BHoy16:18
Llamada entrante/Movil
25 min 32 seg

£ BHoy16:11
Llamada entrante/Mévil
2 min 52 seg

l
1

+ 1 Siempre
| | cneapueblo
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CONVERSACION POR WHATSAPP CON LA SRA.VOCAL 2: Rosmery Meliza Flores
Lopez(MANIFIESTA QUE NO FUE ENTREVISTADA POR CTVQ)

Rosmery Meliza Flores Aticara Vocal 2 C
ult. vez ayer a la(s) 6:44 p. m.

PROTOCOLO

a RDE N° D000145-2021-MIDIS-P... [ &

10:58 3, m,

LINEAMIENTOS DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO segun Protocolo 145-2021-
MIDS & 12:35 p.m,
-Limpiar y desinfectar el ambiente, mobiliario de almacenamiento y las mesas
del armado y distribucién de alimentos.

=Publicar en la puerta o en otro lugar visible de |a |IEE, la cantidad de alimentos
que recibird un usuario y la fecha de distribucién. En caso de IIEs grandes el
cronograma para evitar aglomeraciones .

+El Cae usara mandil, tapaboca y guantes(Ufas cortas y limpias sin aretes ni
adornos personales.

=Antes del armado de las bolsas y entrega de alimentos, el Correcto lavado de
manos con agua y jabén o uso de alcohol.

=Las madres que se apersonen a recibir los productos, el uso correcto de
tapaboca.

*Mantener distanciamiento de 1 mt minimo de persona a persona. ,.5; T
Buenas tardes ,para comunicarle con respecto a la entrevista que usted tuvo
con la responsable de CTVC Sra.Denisse Fajardo el dia 08/04/2022. En razon a
esta las observaciones de Puntos criticos que se debe subsanar. 1418 p. m.
Buenas tardes inginiero disculpeme pero yo no tuve ningun entrevista con la

sefora denisse fajardo

457p.m

Ah ok gracias Sra. . Bt
A continuacion le envio el nuevo Protocolo 0201-2022-MIDIS con fecha de hoy
05/05/2022,sustituye al 145-2021-MIDIS

5:34 p. m

RES EJECUTNAN® D200201.2022

a D000201-2022-MIDIS-PNAEQW. pdf-...

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

HERZEN EDGAR HUERTA POLO
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2

Siempre
g % cnnelpugblo



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL ANCASH

“Decenario de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Huaraz, 04 de mayo de 2022

OFICIO N° 058-2022-CTVC/ANCASH

Sefior (a)

MARIA JANET AMAYA RODRIGUEZ

Jefe de la Unidad Territorial — Ancash 2

Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma

Presente. -

Asunto : Se ALERTA seis (06) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el
Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente(s) CASO(S)™:

e CASO N° 0117-2022-CTVC/ANC

o CASO N° 0118-2022-CTVC/ANC

o CASO N° 0119-2022-CTVC/ANC

o CASO N° 0120-2022-CTVC/ANC

o CASO N° 0121-2022-CTVC/ANC

o CASO N° 0122-2022-CTVC/ANC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted
Atentamente

wmqggqm -£qup0 Téonco-Ancash

DT S TPANAEEHITS | BUETINNIE FERARNNY

1 L o .
Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha

comunicado - por escrito -, manifestando: i
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar y el
plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder de
acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Av. Gamarra N° 380 - Of. 201, Barrio de San Francisco, Huaraz-Ancash. Of. de la MCLCP
Celular: 942154203
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / ancash.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe



http://www.ctvcperu.org.pe/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203

N° 0118-2022-CTVC/ANC
Telf. LIMA: 945095602 CASO
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 08/04/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: FAJARDO REYES DENISSE VIOLETA 3. NUMERO-DNI: | 44812824
. . | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )

4, ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE CORONGO 5. CARGO: VICEPRESIDENTA
Il IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 08/04/2022
7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: CORONGO
9. DISTRITO: CORONGO 10. CCPP/DIRECCION: | ATICARA

DESARROLLO DE LAS [ 12. ¢ DONDE SE APLICO y
11. PROCESO: CAPACITACIONES Y ASISTENCIA | LA FicHA DE VIGILANCIA/ | 386776-IEI-NINO DIOS

TECNICA ATENCION?
13. CANTIDAD DE 07 14. CANTIDAD DE 01
AFECTADOS: PunTOS CRITICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos, se
entrevistd a la Sra. Rosmery Meliza Flores Lopez, promotora del PRONOEI “Nifio Dios”, nivel inicial, con codigo modular
3867764, evidencidndose el siguiente punto critico:

1. EL CAE NO RECIBIO CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA SOBRE SUS FUNCIONES: Durante la entrevista
realizada a la presidenta del CAE sefial6 que no recibieron capacitacion ni asistencia técnica por parte del programa,
por lo que tienen dificultades en cumplir sus funciones y asi garantizar el adecuado cumplimiento de la Prestacion del
Servicio Alimentario. Esta situacion contraviene lo establecido en la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que
aprueba el “Protocolo para el Fortalecimiento de Capacidades a los Actores Vinculados a la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, se fortalezca las capacidades a los actores
vinculados a la prestacion del servicio alimentario a fin de garantizar el adecuado cumplimiento de la Prestacion del
Servicio Alimentario.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestacion del Servicio Alimentario que se
brinda a los nifios y nifias, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestion
con la comunidad, se sugiere lo siguiente:

Fortalecer las capacidades de los miembros del CAE a traves de capacitaciones mediante los medios disponibles,
para el adecuado cumplimiento de sus funciones y asi contribuir con los objetivos del programa.

Se solicita se pueda verificar el caso y se nos pueda informar las acciones implementadas destinadas a la solucion
de los hechos alertados en el presente caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 02)

1.- Copia Ficha de Vigilancia V-127-2022-ANC-Q (02 folios).










