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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

Puno, 17 de Enero del 2023
OFICIO N° 000006-2023-MIDIS/PNCM-UTPUN

COMITE DE TRANSPARENCIA Y
VIGILANCIA CIUDADANA PUNO

Sefor(a) REC =
VALDERRAMA PACHO ULISES SALVADOR 1 . IBID

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA G228 AR FIRMA. . L)
JR. PUNO NRO 124, INTERIOR S/N OF DE LA MCLCP
PUNO-PUNO-PUNO

Presente. -
Asunto . Caso N°0119-2022-CTVC/PUNO

Referencia : OFICIO N°0132-2022-CTVC/PUNO

De mi mayor consideracion:

£n atehcién del documento de la referencia paso a detallar los
considerados que justifican los puntos criticos por los cuales se ha levantado la alerta del comité
de trasparencia y vigilancia ciudadana Puno:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacion formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, estan
afectando o pueden afectar la adecuada implementacién de los Programas Sociales, asi como los
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atenciéon inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 29 de diciembre del 2022, la Unidad Territorial Puno recibié la Alerta
registrada como CASO N°0119-2022-CTVC/PUN, referida al funcionamiento del Servicio de
Servicio de Acomparnamiento a Familias del Comité de Gestion “Nifios el Progreso de Pisacoma”.

TERCERO: Al respecto, es preciso sefalar que el Comité de Gestién “NINOS EL PROGRESO DE
PISACOMA"™ del SAF, reconocido con RDE N°0001314-2021-MIDIS/PNCM de fecha 06 de
OCTUBRE del 2021, esta ubicado en el distrito de Pisacoma, Provincia de Chucuito, de la Unidad
Territorial de Puno. Este CG viene atendiendo de manera ininterrumpida a 90 nifios y nifias
menores de 36 meses de edad. '
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CUARTO: Teniendo en consideracion lo antes sefialado, y en respuesta a los puntos criticos que

recoge el referido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se precisa
lo siguiente:

DE LOS PUNTOS CRITICOS

1. COMITE DE GESTION NO TIENE CRONOGRAMA DE TRABAJO. Durante las

acciones de vigilancia a la presidenta del Comité de Gestion se le consulté sobre si
contaban con un Cronograma de Trabajo, indicando que NO y que desconocia sobre
el Cronograma de Trabajo de este afio. Esto contraviene lo establecido en el numeral
4.4.3 en el item A Responsabilidades de la junta directiva, que indica en el item A.1
organizar y gestionar el servicio que brinda el PNCM en funcién a las siquientes
responsabilidades “Elaborar y ejecutar un cronograma de trabajo orientado a la

organizacion y funcionamiento de los Servicios, con asistencia técnica del equipo
técnico de la Unidad Territorial.” De la RDE-00034-2022-MIDIS/PNCM Directiva de

Modelo de Cogestion Gomunal para la implementacién y funcionamiento de los
servicios del PNCM. |

La directiva: Modelo de Cogestién Comunal para la Implementacién y Funcionamiento de
los Servicios del PNCM- Aprobado con RDE N°1039-2022-MIDIS/PNCM-DE.

e Numeral 6.3.3, referido a la definicion de la Junta Directiva, Es la organizacién
de personas que representan al Comité de Gestién. Estas son elegidas en
asamblea comunal, delegando en ellos la responsabilidad de representarlos
para cogestionar los servicios del PNCM. Las Juntas Directivas de los Comités
de Gestion deben conformarse con los siguientes miembros: presidenta/e,
secretaria/o, tesorera/o, vocal 1 y vocal 2, los mismos que son reconocidos
mediante Resolucién de Direccion Ejecutiva del PNCM.

A.1) Responsabilidades de la Junta Directiva:

= Elaborar y ejecutar un cronograma de trabajo orientado a la
organizacion y funcionamiento de los Servicios, con asistencia
técnica del equipo técnico de la Unidad Territorial.

El punto critico se considera INFUNDADO
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En referencia esta observacion cabe mencionar que el CG NINOS EL PROGRESO DE
PISACOMA viene realizando una labor de voluntariado no presencial a razén de la pandemia y
el estado de emergencia que decreto el gobierno sin embargo para tener un trabajo mas
estructurado el CG realizo el plan de trabajo para el periodo 2022 |la fecha del 16 de febrero del
2022 lo cual se consta en la acta de elaboracién y documento del plan de trabajo los cuales estan
firmados por los miembros presentes en la reunion.

Asi mismo en el periodo de reactivacion de todo el servicio del comité de gestién, se elaboré un
acta de socializacion de plan de trabajo, donde se conté con la participaciéon de la Sra. Tesorera,

secretaria, vocal y consejos de vigilancia. (anexo 1 y anexo 2)

2. COMITE DE GESTION NO INFORMO A LA POBLACION LOS AVANCES,
RESULTADOS Y RENDICION DE CUENTAS DE SU GESTION EL PRESENTE ANO. En

la ﬁntrevista también se le consulté sobre si_habian informado los avances y
resultados de su gestion, indicando que NO, manifestando que no tenian el
acompanamiento resge;_:qvo para realizar dicha actividad, situacion que estaria

contraviniendo en la RDE 034-2022-MIDIS/PNCM Modelo de cogestién Comunal para
la_Implementacion y Funcionamiento de los servicios de PNCM. Numeral 4.4.3

requisitos responsabilidades de la Junta directiva, en el item A8) 8 Informar a las
autoridades locales, organizaciones de base, lideresas, lideres y familias de la
comunidad, en _sus reuniones (asambleas comunales, cabildos, faenas y otros)
sobre el funcionamiento de los Servicios y la situacion de las usuarias y los

usuarios. Realizar por lo menos dos veces en el afno la rendicién de cuentas de su
gestion.

La directiva: Modelo de Cogestion Comunal para la Implementacién y Funcionamiento de los
Servicios del PNCM- Aprobado con RDE N°1039-2022-MIDIS/PNCM-DE.

 Numeral 6.3.3, referido a la definicion de la Junta Directiva, Es la organizacién de
personas que representan al Comité de Gestion. Estas son elegidas en asamblea
comunal, delegando en ellos la responsabilidad de representarlos para cogestionar
los servicios del PNCM. Las Juntas Directivas de los Comités de Gestién deben
conformarse con los siguientes miembros: presidenta/e, secretaria/o, tesorera/o,
vocal 1 y vocal 2, los mismos que son reconocidos mediante Resoluciéon de
Direccion Ejecutiva del PNCM.
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internet. Finalmente, considerar que se cuenta con ambitos en que la comunicacion es por medios
comunitarios.

Si embargo pese a las dificultades que se presentas en las zonas mas alejadas de la capital de
departamento se viene realizando la promocion y difusiéon del servicio de cuna mas digital en los
ambitos que son posibles.

Acompanante técnico y facilitadores si trabajan Informando y difundiendo el acceso a las
plataformas de Cuna Mas Digital a las familias y a los miembros de la junta directiva a los por
medios de whatsapp sobre la plataforma Cuna Mas Digital; los contenidos plasmados en las
plataformas de Facebook y YouTube (videos sobre: ;cuentos, alimentacion, consejos de crianza),
ademas de compartir el enlace y orientarla sobre su uso. https://www.cunamas.gob.pe/inicio/cuna-
mas-digital/- (anexo 3)

CONCLUSIONES:

En el marco de la implementacion de las estrategias de mejora en funcién a los puntos criticos
formulados por el comité de transparencia y vigilancia ciudadana que recoge el Caso N° 0119-
2022-CTVC/TUM se concldye lo siguiente:

Los puntos criticos 1 y 2 tienen caracter INFUNDADO, por lo que es preciso mencionar que se
viene tomando las medidas correctivas a fin de subsanar y optimizar nuestra intervencién en el
marco de los objetivos establecidos por el programa.

El punto critico 3, es declarado FUNDADO en tanto lo observado se ajusta a lo dispuesto por el
Programa.

Sin otro particular, aprovecho la ocasiéon para expresarle mi mayor consideracién y estima

personal.
Atentamente,
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
JULIETA AMANQUI ZEA
JEFE(A) DE UNIDAD TERRITORIAL
Programa Nacional Cuna Mas
Se adjunta:

- Acta de elaboracion de plan de trabajo (ver anexo N°01)

- Plan de plan de trabajo 2022 (ver anexo N°02).

- Acta de rendiciéon de cuentas (ver anexo N°03).

-  Evidencia de envio mediante WhatsApp del link de las plataformas de Cuna Mas digital y acceso a actores
comunales y familias usuarias. (ver anexo N°04).
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ANEXO 1- ACTA DE ELABORACION DE PLAN DE TRABAJODE LA JD
C.G. NNOS EL PROGRESO DE PISACOMA
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ANEXO 2- PLAN DE TRABAJO DE LA JD - C.G. NNOS EL PROGRESO DE PISACOMA

Unidad Territorial f m:g
Departamento :
Distrito : PISACOMA
Fecha inicio de funcionamiento CG mm
Directiva actual :
S . pru::uh + JUANA GUTIERREZ MAMANI
+ Secretario/a : NELY GLORES GUTIERREZ
+ Tesorero/a « SILVIA CONDORI TICONA
« Vocall : YOLANDA AYALA UMANA
e Vocal2 . . + ROSA AYALA MAMANI
. ConsejodeVigilancial  :ZARINA CHAMBI COAQUIRA
. iConsejode Vigilancia2  : JAKELINE COAQUIRA PILCO
« Consejo de Vigilancia 3 « ELENA CHAMBILLA BERRIOS
Convenio vigente : 059-2021 |
::::dodwlunchduloununh - DE 22 DE OCTUBRE DE 2021 HASTA EL 22 DE
OCTUBRE DEL 2025 e ol
N°* de Resolucidn JD vigente L
Periodo de vigencia de la RDE JD - HASTA 06 DE OCTUBRE DE 2023
Meta de atencién : 90
Acompaiiante Técnico : ANGEL FLORES CHIPANA
Especialista Integral : LUZ REYNA PACCO
1. JUSTIFICACION:

£l comité de Gestion es la organizacién que representa a la comunidad, a las familias
usuarias de los servicios que brinda el Programa Nacional Cuna Mds, y a los actores
voluntarios que participan en la prestacion de los servicios. Tiene por finalidad
constituir un espacio para la participacion de la comunidad en la cogestién de los
serviclos de Acompafiamiento a Familias y Cuidado Diurno.

La Junta Directiva del Comité de Gestion es el érgano de representacién del Comité
de Gestion, estd constituido por 5 miembros activos, que representan a la comunidad,
.mfamlluuuarhsﬂchsmwidoiqwbrhdaulrmgnmvimmm
comunales voluntarios que participan en la prestacién de los servicios.
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El Consejo de Vigilancia es la instancia encargada de vigilar y verificar el
funcionamiento del servicio que se brinda, asf como las acciones del Comité de
Gestidn. Su funcionamiento es de carcter preventivo y propositivo. Como instancia
de vigilancia de la comunidad, se vincula con el Programa, el Comité de Gestion Y la

representacion comunal. Este 6rgano de vigilancia estd integrado por familias

usuarias o lideres locales elegidos en asamblea de la comunidad, quienes velaran por
\a calidad del servicio que se ofrece y el correcto uso de los recursos.

El trabajo en equipo es el trabajo hecho por varios individuos donde cada uno hace
una parte pero todos con un objetivo com(n. Asimismo la participacion social, es un
proceso social consciente, mediante el cual los individuos asumen responsabilidades
en la toma de decisiones y desarrollan la capacidad de contribuir activamente 2 su
propio desarrollo y de su comunidad; es un proceso conjunto a través del cual se
plantea una corresponsabilidad entre las autoridades y los Integrantes de cada
comunidad para enfrentar los problemas que los aquejan. La vigilancia social es un

. proceso que permite la participacién de las personas, la comunidad y hacer que s€
. respeten sus derechos, en ese sentido es mas que controlar u observar, asumir

responsabilidades, proponer,y’ fortalecer la labor de la comunidad a favor de la
primera infancia. 4 Yot

Para asumir nuestras funciones como miembros de |a Junta Directiva y Consejo de
Vigilancia del Comité de Gestién: “NINOS EL PROGRESO DE PISACOMA” de manera
~ activa y organizada, se tiene la necesidad de contar con un plan de trabajo que
permita la organizacién, participacién activa de cada uno de los miembros; es asl que

se formula el presente plan de trabajo en donde se planifica acciones inmediatas para
lograr los objetivos del PNCM lo cual es mejorar el desarrollo infantil, para superar las
brechas en su desarrollo cognitivo, social, fisico y emocional.

Il OBJETIVOS

« Identificar la problemadtica presentada y analizar las estrategias a implementar.
» Programar actividades que se desarrollan para el adecuado funcionamiento del
servicio en el Comité de Gestion.

» Elaborar un cronograma de acciones que nos permita organizar las prioridades y
responsabilidades del Comité de Gestién.

« Promover la participacién de los miembros del comité de gestién y otros actores

comunales.
(v. RESPONSABLES
junta Directiva del Comité de Gestion:
: JUANA GUTIERREZ MAMANI
« Secretario/a + NELY FLORES GUTIERREZ
« Tesorero/a : SILVIA CONDORI TICONA
« Vocall : YOLANDA AYALA UMANA

\ « Presidente/a
ICS! Escaneado con
———
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EEE‘”:;&TL -
* Vocal 2 : ROSA AYALA MAMANI
V. RESPONSABILIDADES DE LA JUNTA DIRECTIVA:

Organizar, gestionar y monitorear los servicios que brinda el PNCM.

Gestionar, administrar oportuna, eficaz y eficientemente los recursos financieros y

bienes transferidos por el PNCM, los mismos que serdn destinados exclusivamente
para la implementacion y funcionamiento del serviclo.

Informar oportunamente al PNCM de la necesidad del cambio de miembros de |2
Junta Directiva, a fin de proceder con la nueva eleccién y reconocimiento

respectivo, de conformidad con los procedimientos establecidos en la presente
directiva.

Monitorear y evaluar la calidad en la implementacién y funcionamiento del
Servicio, informando inmediatamente a la UT sobre cualquier irregularidad que

afecte el funcionamiento y/o operatividad del Comité de Gestién o la integridad de
los usuarios del servicio, *

Implementar las disposidnnes técnicas y/o legales que comunique el Jefe de la UT

y/o Sede Central del PNCM, en el marco del Convenio de Cooperacién suscrito
entre el comité de gestion y el PNCM.

Ejecutar los procesos de adquisicion de bienes y servicios de acuerdo a los

lineamientos y procedimiento establecidos por el PNCM en los casos que
corresponda.

Promover y fomentar la participacién de las familias usuarias, las organizaciones
sociales de base y la comunidad, en las acciones que el PNCM desarrolle a favor de
la primera infancia.

Informar a las autoridades locales, organizaciones de base, lideres, lideresas y
familias de la comunidad, en sus reuniones (asamblea comunal o comunales
cabildos, faenas y otros) sobre el funcionamiento de los Servicios y la situacién de
las usuarias y los usuarios. Realizar por lo menos dos veces en el afio la rendicion
de cuentas de su gestion.

Promover la participacién de ‘veedores (Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana CTVC y/o representantes de la Defensoria del Pueblo y otros que se

, _ considere pertinente), en las asambleas comunales para la eleccién de miembros
de juntas directivas, cierre de Comité de Gestién y otros.

Atender los requerimientos de informacion solicitados por el Consejo de Vigilancia
la CTVC y otros que le hayan sido indicados por el Acompafiante Técnico de la UT
correspondiente,
Cumplir con lo establecido en los mecanismos de anticorrupcién contempl

ados
los Convenios de Cooperacién / Adenda de Convenio de Cooperacién cungenlda ::
el Procedimiento de Suscripcién y Renovacién de Conv

enios de Coo
los Comités de Gestién del Programa Nacional Cuna Mas. pr——

vi. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES:
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rt. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Com

plementaria Final del D.S. 026-
2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:

https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: SKQILMT
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ANEXO 3- ACTA DE INFORME A LA COMUNIDAD DE LOS AVANCES Y RESULTADOS Y
RENDICION DE CUENTAS.
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ANEXO 04.- ENVIO MEDIANTE WHATSAPP DE LOS LINK DE LAS PLATAFORMAS DE

CUNAMAS DIGITAL Y ACCESO DE PARTE DE LOS ACTORES COMUNALES Y FAMILIAS
USUARIAS.

., 2™ RED-3 NINOS DE.. ¢™. RED-3 NINOS DE..
t:“ *4" Dina 1er ) Mamani A .‘ L é- '-:t. Dina Teresa Mamani Ace

www.youtube.com

www.youtube.com
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FACILITADOR ACCEDIENTO A LA PLATAFORMA DE CUNAMAS DIGITAL.

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Peru
Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en el Programa Nacional Cuna Mas,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-

2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: SKQILMT

Pagina 14 de 15 SH TR AR

p— =
'f}mﬂ'{{' 2021 - 2024



Ministerio

de Desarrollo Viceministerio
e Inclusion Social de Prestaciones Sociales

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Pert
Central telefénica: (51-1) 748-2000
Www.cunamas.gob.pe

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en el Programa Nacional Cuna Mas,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-

2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
hitps://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e Ingresando la siguiente clave: SKQILMT

X1/
-?‘\\“l%":'. BICENTENARIO
Pagina 15 de 15 = == DEL PERU
",.-'-3;.«‘"@’{\'&' 2021 - 2024
i\



