COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL CUSCO
“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Cusco, 12 de Mayo de 2023

OFICIO N° 0098-2023-CTVC/CUSCO

Sefiora

ROCIO VARGAS GONZALES

Jefe de la Unidad Territorial - Cusco

Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.
Presente. -

Asunto: Se ALERTA (05) CASOS

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle
que el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de
los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente(s) CASO(S)":

CASO N° 0117-2023-CTVC/CUS
CASO N° 0118-2023-CTVC/CUS
CASO N° 0119-2023-CTVC/CUS
CASO N° 0120-2023-CTVC/CUS
CASO N° 0121-2023-CTVC/CUS

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted

Atentamente

ELIAZER CUETO VERA CAMPOS
RESPONSABLE REGIONAL DEL EQUIPO TECNICO
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

! Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: .
1) Una conclusiéon sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléf. CUSCO: 942157052 o
Teléf. LIMA: 942160511 CASO N° 0119-2023-CTVC/CUS

1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: | QALI WARMA R GISTRO. 04/04/2023
. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: | CALLO HUILLCA PATRICIO E'N":_UMERO' 24672670
4.0RGANIZACION/INSTITU | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y
CION VIGILANCIA CIUDADANA DE SICUANI 9 (CARERE PRESIDENTE
A 6. FECHA DE
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: OCURRENGIA, | 0410412023
7. DEPARTAMENTO: | CUSCO 8. PROVINCIA: CANCHIS
10. FUNDO PUENTE ARTURO.
AL U EE SICUANI CCPP/DIRECCION: | CUNCAPATA
11. PROCESO 12. DONDE SE APLICO
) PRESTACION DEL SERVICIO LA FICHA DE
OPERATIVO/OBJET ALIMENTARIO VIGILANCIA / 0931535-IEl-615
O DE VIGILANCIA: .
ATENCION?
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE
97 , 01
AFECTADOS: PuUNTOS CRITICOS:

ll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de veeduria/vigilancia a la prestacién del servicio Alimentario del Programa Qali
Warma (primera entrega), el senor Patricio Callo Huillca presidente del Comité Local de Transparencia
y Vigilancia Ciudadana de Sicuani, realizo la visita a la institucion Educativa Inicial N° 615 y Registrd
la Ficha de Vigilancia V-057-2023-CUS-Q, identificando los siguientes puntos criticos:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS:
Durante la entrevista el integrante del CAE sefiora Rosaura Huaman Villanueva, identificada
con DNI N° 02303106 manifestd que el numero de alumnos atendidos segun Acta de entrega
y Recepcion de Productos N° 50359, para el periodo de Atencién 13/03/2023 a 18/04/2023, el
programa entregé alimentos para 92 usuarios, pero actualmente segun nomina tienen 97
alumnos matriculados, existiendo un déficit de 05 raciones, asi mismo refiere que este hecho
se comunicé al monitor de gestion local. Esta situacion estaria contraviniendo lo establecido en
la RDE N° D000221-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo para la Planificacién del Menu
escolar del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma. 6.6 Aporte nutricional Es
la cantidad de energia y nutrientes (proteina, grasa, hierro) que brinda la racion de desayuno,
almuerzo y cena del PNAEQW. 8.7 Aporte nutricional de los desayunos, almuerzos y cenas
del PNAEQW.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

Frente a esta situacion expresamos nuestra preocupacién y sugerimos atender este caso de manera
PRIORITARIA y URGENTE.




e Garantizar el cumplimiento de lo establecido en la RDE N° D000221-2022-MIDIS/PNAEQW-
DE, Protocolo para la Planificacion del Menu escolar del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma

e El Programa Qali Warma realice las indagaciones respectivas de los puntos criticos y se
resuelvan en el debido plazo establecido segun la Ruta de Emisién de Alertas del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los usuarios/as
y potenciales usuarios/as.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (04)

1. Ficha de Vigilancia V-057-2023-CUS-Q (03)
2. Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 50359 (01)

DORIS HUARACHA SURCO
RESPONSABLE DE CAMPO DEL EQUIPO TECNICO
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
(UsCo



Anexo 01. FICHA DE VIGILANCIA

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA o
SEDE REGIOMAL CUSCO
VIGILANGIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA GALTWARMA

TelEfone Ragional; TR TRT00e FIGHA DE VIGILAKCLA 1
Telkfono Nacional: BAZ160511 | MODALIDAD PRODUGTOS-GONSUMO DENTRO DE IE coorow )= 5T - 2073 -~ Qs O

ORUETIVO:NERIFICAR EL AVANCE EN EL CUMPLINIENTOD DE LOS O8JETWOS DEL BERWICID ALIMENTARID DEL PROGRARA QALI WARMA, AS| CORD LA TRANSPARENCLA ¥ NEUTRALIDAD EN SU EJECUCION |

INHCACIONES: EI VaederV igFanle dal Costith Lecal de Transparencia y Viglancia Ciodadana aplicard esta Ficka de Vigileneia en una |E o pragraniacitn regelar y cuenta con provesdor que ya firmé oontrato com ol Pregrama Qo Warma. |

El WandoafViglante 8a presestarh anfe o rapresentanie del CAE; e explicard ol objeive de |8 vigianein o iciark |8 spfeacide de la Figha an |a [E.
WMHMmmmTa:ucmmtmlaammmup:mmm o |5 Fieka ds Vigitancia.

En toda I3 Ficha tomar oA cusnia acta LEYENDA: — NV=No -.-uﬂﬂna NamRabo salie, no rasponde MA=Me aplica

FICHA s& aplica DENTRO DE CAMPARA ]h} FICHA 50 aplica FFERA DE CAMPARL
Vigilancia Presencial (b} Vigilancia HO Prasencial
1_[FECHA INICIAL de Ia Vigilancia: LLoap | Foie 2 [HORA I!IBIA.LdeIu"ﬂgllmcll [T
L DATOS GENERALES DE LA INSTITUGIUN ECUCATIVA (IEK : T LI TS T 4 A
3 |CODIGO MODULAR dala IE (R "1[5"‘:":: -1 HD“ER.E'UHME TS )
5 _|DEPARTAMENTO: C s (2 & _|PROVINCIA: TEP LAY
7_|DISTRITC: | Slcsldwrag 8 |CCPPIBarrioMireceian del Usuario : o o Pusiore BETta / oo g aTn
9 |TURND dela IE: Mmu [B) Terde  (c) Mananay Tams 0_|KIVEL de [a IE: Iricial___ [b) Primana (e}’ Secundara
IHDH!RE APELLIDGS TIFD de SERVICIO D DesayumosAlmuarzo
M laat I:I-irar.l-:rda[a IE: A‘ﬂﬁ'}\‘: O AL Goiia Ve s "2 | e 80 brinda en la IE: ) msmﬁmmm
13 |N° da ENTREGA a vigilar: ot 14 [PERIODO de ATENCIGN de estaeatregn [Dek: /2 / o [ 2k al I | &9 J20L 2
| 15 |N" de ESTUDIANTES pravistos seqin contrata: | i e 15 |N° de ESTUDIANTES matriculads en nomina [E |
|17 |FECHA de INICIO de clases en IE sepin UGEL: | J3 T E3 | 3Rt [E] mﬁ.umuunemnﬂn aclasesen alE: | Jap Presancial 1] Semipresencial () Remola
. : WI (bl Quechua  {e] Aymara t Ashanirka {f] Otra, describa:

oty

*ﬂ Mismbro del CAE____ (b} PadreMacrelpoderado 11-.] .ﬁulnr‘-dadLmﬂ

o2y O %L 22 |Apellides y nombres dal Informare: m SPa 2 m g Al foas W L LB )
IS F7] Icnrran Elacirénico del Informante: & : A e N A sk
TOLL LAS CAT CIONES Y ASISTE TECHNICA PARA SDELCAE - = et o . o
25 [¢El CAE esld conformado yio acluallzedo? o I HO | NV E
3% |l CAE rechl capacitacionesiasistencia icnica del Morilor de Geslibn Local del prograenal 8- NG | NV Simarca MO o NV, pass a I pregunts 32 y siguisntes H
i 4 Cus famas sa irateron duranle [as capectaoonss/esislienca toca al GAET |Pracicas de slimentecién saudae | Bugnas pmaam&mmmT Buenas précizes dea manipdaciin de alment
{Purade marcar més de una allemativa) Buanas pricticas e higans de almen]~16) |Etzpas de |a prestacin del servic aimerta] i) | Manei de residuns siadas
jq}_lsmm GAE | ) Jomme Espacifique: il WY | HA
28 | £Fl Monitcr da Geslitn Local utlizd materaes aducalivosidddcticos, durants |as capacitadang'y asishencia ienica ol CAET Eiempre |Casisiomf Aveces | Nunca | NV | NA
El Konitor da Geslitn Local usd of idioma predominande duranta las capacilaciones y ssisfencia béenica &l CAET “Biefipre |Casisiemp Aveces | Munca | NV MA
ElEmpre |Casl siamy A veces | Munce | WY | HA
aliln Local brindd un bk mable ¥ respehioss &l CAE durants s capecilaciones y asistencia léenica? Slempre [Casl siemy Avecos | Nunca | N | NA
1V.ETAPAS OE LA PREST? f HE SEFM ”
AJ|S0BRE RECEPCIDN DE | AI.lMEHTCkS EN LA.IE - = ]
32 | Frovesdsr cumgie con i entrega de simentos 2 |2 IE, compspandients 3 st indo da etancitn? 151 marca NO o NI, pase & lis pregunias 1) & | NO | Wy | NA
33 )¢ Provesdor cumpla con B enéraga de simentos de acuerdo al plaze estableclde en & croncgrama segin conlraf? B MO | NV | MA
313.1]Predise Ia fecha da enirega por perte del Provesdor ot a7 | =00 =
34 |y Provesder qua endrega |os afmentos usa indumeniaria limpia y completa {mandil, tapsbocaimascanila v cubre cabello)? ~AL | MO | By A |
35 |/El CAE cuenta con acta de entragairecepcion de aimendos comespandiente & esle snlreqgaiperiods do atenclin? {Seicitar capia do ACTA ) Vevificar on Platalorma) |8 | NOV | BV | NA
351 [Predsar &l nimera de usuarioslas atendidos sagin acka da enfregaireception [ 2 A {Varificar esfa dato en ACTA o endrapairecepeian)




COMITE DE TRANSPARENCLA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL CUSCO
_____ Ez: VIGILANGLA AL SERVICIC ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA
 Telefona Regianal: 947157052 FICHA DE VIGILANG|A
Telsfono Macional 42160911 1 : MOUALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO DENTRO DE IE comeow 1/ = 05%F-2005- 015 -6
35 | ;Proveedor cumple con |2 entreqa da |os simentos conforme a lo estableclda an acta do entregaacepcitn {Canfided complets, Marca, Presentacion, Valumen, Lots)7? YEE | WO | N | KA
37 |4 Proveedor compla con | entrega da slimentos con registro sanitario? N []8] NA
28 | Provmedor cumpla con la nbrega da alimantes an buen esfade (sin adullsracién, sin abolladuras, sin fecha venclds)? L% MO M,
38 |£El numers de slumnos atendidos que figura en e acta de entreqaliscepcitn es igeal al ndmero de alumnos matriculsdos? {5i marca 5, page a la progunta 41) 81 [wf MA
394 [; L diferencls enconteds enlre nimera de slumaos slendidas y malriculados fua raportade al rama, por d CAE? [ MO
40 |zEl CAE verifica y firma el acta da enlregeiecepciin de slimentas en sefal de conformidad? O MA

B)|S08RE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LAIE

41 |:La IE cuwenta con un hugar de almacenamiento pars querdar los slimentos de Qs Warma?
%Ll.laﬂf da simacenamisnio de aimendos ecta bajos de foco de comtaminacibn coma rellenos sanibarios o humedales, establos, comanterios?
3 | Lugar da almacenaméento de afmendos esté protegido conlre ingreso de animales e insectos?
-H gLugar da almacenamiento da alimenlos sa encisanira limpio, ventilado y ordenade?

45 |aLos alimenlos se encueniran slmacenados dentrs de la IET
| 46 |;Persona a cargo del almacen de afimentos usa indumentaria limpia y completa {mandll, lapabocaimascarila y cubre caballo}?
47 | Aimacén dala IE contisne alimantos en buen sstade (sin adulsracidn, sn aboladuras, libre de infastacitn}

48 | Les preduciosismentos an el almacén Benen reglstra sanitarla?®
49 |; Los producios/afmentos an el slimacen fenen fecha de vencimiento vigente {minma: 30 diss)?
50 |y Abmentos en ol slmachn son colocados sobre mesas, parihuelas(amazen), estardas, taimas?
1 |y Existe un conteol de enfrades y salides de productos acluslizado [Contrel Kardex |7
52 |, El CAE gestiona y varifica el hncianamienba del almacen en la [E?

C)|SOBRE LA PREPARACION DE ALIMENTOS EN LA IE
53 |iLos afmenkas se preparan dentro de la Insfitucian Educsive?

5|5/|3/5|53|5/5/5|5/5/5

HEEEIEEEEEEEEEEEE R EEEEE

i
a
P T P G A e o A

MO L3
54 |7 Hay un kuger habiitado para |a preparacitn de los alimenlos dantro de la Institucitn Educativa? [[s] NA |
55 |4El lugar habililado para la praparacidn de |os aimentos es exchusivo para este fin? (s una cocina]? [[a] A |
56 |sLa cocing esté proleqida conira ingreso de animales & insechos? NO HA
a7 _|;La cocina s encuentra limpia, pera evibar la contaminacitn? NO | NV | MA
58 |La cocing esth lajos de foco de contaminackin coma rellencs sanfiarios o humedales, establas, cemenbanos? [HMERER
58 [;Los wtensillos de cocina se lavan y se guardan [implos en un lugar segure v cemade [prolegicas)? HO [ WV NA |
B0 |} Sa v=a agua potable o agua sagura, para preparar los alimenios? P . NO | NV | HA
61 |4 El mand del dia corresponde a [ receta programada? [ues programaciin di r-armsi [ BT
62 |;Parsana que prepara log aimentos se lava las manos mrrmrrmn_[_mjm friota diedos i ufis, S0 erjuaga y seca con toala impia o papsl oalla) NO | WY | NA
B3 | ; Persona que prepara los aimenios usa indwmentaria limpia y completa (mandd, kapebocaimascenis y cubre cabello]? NGO | HY | NA
f4 | Persona que prepara |os aimenics ha recibido capacitaciin sobre manipulaciin-praparacion belanceds-préctices de higiene? NO | NV | NA
B5 | El GAE supervisa y werifica la rauﬁndebsilmmlmdummah mmmmmda i Qiali Warma? HO [ Wy | Na

D}| SOBRE EL SERVIDO DE ALI OS5 EN LA Chanr. s v

BB | ;5o cumple el horarlo establecido pera el sarvide da ks Ellrrmlm{ms-:iahmanl:sa del inicia da las d.aaaa o dﬂpuéeda lm dme:!.]‘? HO | WV | N |
67 | LEl lugar da senvido de allmentos se encuentra limpho, para ewitar la contaminacin? % NO | NV [ N&
68 | El lugar de servido da alimentos eaté lejos de foco de contaminacidn como rellencs sanllaries o humedales, eslablos, cementarios? 3__@ NV | NA
G | Persona qua sinee |os alimantos se lava las manos comectaments {usa jabon, frota dedes y unias, $2 enjaga y seca con loalla limpia o papsl [nala) MO | NV | A
70 | Persona qua sinve bos alimentos usa indumentarla Ampla y completa (mendl, {spabocamascanila v cubre cabelio)? !j NO | NV | KA

=



COMITE DE TRANSPAREMNCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL CUSCO
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIC DEL PROGRAMA QALIWARMA

Talifano Regional: ST0S2
Taléfono uas::nat 710511 | " MODALIDAD PRODUGTOS-CONSUNO DENTRO DE E conoony=057- WS- cup-G.
E||S0BRE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA CONSUMO EN LA IE
71 |;La datribucibn de slimentos se realizb an (s IE? [ 51 [NOJ NV | HA
72 | Persana que distribuye los alimenbos se lava las mands corraclaments (usa jabdn, frote dedos y uitas, se enjuaga y seca con boalla limpia o papel toallal?, NG| WY | A
73 | Persona que distribuye los slimsnfos usa induméntaria limpla ¥ completa (mandil, thoabocalmascanila y cubre caballal? %Tﬁ NV | HA
D} SOBRE EL CONSUMO DE LOS ALIMENTOS EN LA |E ¥
74 | jDéndn consumen los Almentos os rifos y ninas de | Inslibacén Educalive?— [falJEndfuls | [B) [En &l Comeder | fe} JEnelFatio [ [Obo uger Pregse q
75 |3 El hugar de consume de alimanbos ests limpho, ventilade y ordenado? I B[ NO | hv | B
T8 | JE kugar de consumo de alimenbos {comedor) esth lejoa de foco de conteminacitén coma relancs sanilarics o humedales, eslablos, cementenias? NG | MY | N
17 | ;Loa afimenlos olrecidos a los nifios/as wsuarios son agradebles y aceptados {comen toda la racidn ofrecida)? 4 NO | WY | MA
T8 |iLos nifosles ususrios sa |lavan las manos andes v despues del consumea da akmentos ¥ realizan su highane bucal? % MO | NV | NA
79 |2 Algin miembre dal CAE v docents esta presente durante & consuma de los alimentos MO | NV | MA
A (1l GAE Feva el cantrol del consume de alimentos y reglsira |2 cantidad de usuarios atendidos? 61 NO | NV HA
V. TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICID e B e - e e T e
B [TRANSPARENCIA B1.1|4Ex aecesible (el do enconlrar y obbemar) 8 informackin qua brinds el Mismbro del CAE? NQ | NV
81.2]4Es opartuma {mamento apropiad, 3 Bempal 1o infarmacion que brisda el Mismbio dal CAET NG | WY
. - B1.3|4Es comprenadhle (dara) la infrmackin que brinda el Mismbra del CAE? g NG | WY
B2 [NEUTRALIDAD B2.1 | Algin epsarader dal programa yio mismbeo dal CAE wie senvidor pablico pidid dnert, regalas o favones a cambio de brindar aimentos del Programa Qal Warma? FHD | NV
(imparciafidad) 2.2 .!,Ngun opraon el pmurunarbrﬂemﬁmyfnsmﬁnrpﬁubupﬂhawmnwwmmhamm brindae afrmenios del Programa Gl Warma? | 51 [0 | Ny
823} r pibiico pidid asistir a reuniéndmitin de aigd mddnlnam-hndehaluwnmg el Pro mal:mlﬂarma 5l NV |
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Anexo 02. ACTA DE ENTREGA Y RECEPCION DE PRODUCTOS N° 50359




