COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL HUANUCO

"Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Huanuco, 17 de octubre de 2022

OFICIO N° 0155-2022-CTVC/HUANUCO

Sr.:

HECTOR DAVIS GALIANO CERNA

Jefe de la Unidad Territorial

Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.
Huanuco

Asunto: Se ALERTA uno (01) CASO.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité. Al mismo tiempo manifestarle que el Comité
tiene como funcion principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas
sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusidn Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en
la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el siguiente CASO*:

e CASO N° 0120-2022-CTVC/HUA

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su procedimiento,
le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente,

JUAN JOSE PARDAVE TREJO
Responsable Regional

1 Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha comunicado
- por escrito -, manifestando:

1)  Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la Condicién de: FEUNDADO o INFUNDADO.

2)  Siel CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucién al CASO; o la
medida correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucién del CASO. Se debe adjuntar documentos que
demuestran la accion correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o
documentos que asi lo demuestren.

4)  Siel CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos o mas personas, es necesario individualizar la condicién
y proceder a dar solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 ¢ 3, segln corresponda. De lo contrario, si
guedara al menos uno de ellos sin solucién, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Huanuco 942161082
942160511

Teléfono Nacional:

CASO N° 120-2022-CTVC/HUA

PROGRAMA SOCIAL:

| QALI WARMA

| 1. FecHA DE REGISTRO: | 21/09/2022

l. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES:

‘ FALCON REYES SAIDA

3.NUMERO-DNI: | 41037644

4.0rRGANIzacION/ | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

INSTITUCION DEL DISTRITO DE QUIVILLA

5. CARGO: VICEPRESIDENTE

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 21/09/2022 |
7. DEPARTAMENTO: HUANUCO 8. PROVINCIA: DOS DE MAYO

9. DISTRITO: QUIVILLA 10. CCPP/DIRECCION: QUIVILLA

11. PRoceso oBJEToDE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO

VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? 0363085-1E1-063

13. CANTIDAD DE AFECTADOS: 123 14. CANTIDAD DE PUNTOS CRiTICOS: | 04 Puntos Criticos

lil. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 21/09/2022, durante las acciones de Veeduria/Vigilancia al servicio alimentario del programa Qali Warma, se realiz6 la
veeduria en la |.E 063, con codigo Modular N° 0363085, correspondiente a la quinta distribucion y entrega de los
productos/alimentos, registrando la informacion en la Ficha de vigilancia N° V-207-2022-HUA-Q, con los siguientes puntos

criticos:

1. EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL

AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS.- En entrevista sostenida con el presidente del CAE, manifest6 que,
actualmente cuenta con 23 alumnos matriculados (Segun némina de matricula 2022); sin embargo en el Acta de
Entrega y Recepcion de Productos se evidencia que el programa viene atendiendo a 21 estudiantes, notandose un
déficit de 02 raciones en la quinta entrega de alimentos. Situacién que estaria afectando la RDE N° 145-2021-
MIDIS/PNAEQW, sobre el Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las
Instituciones Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, en el
Anexo N° 09, en el numeral 9.3.3.5 Modalidad Productos inciso ii) que a la letra dice; “El nimero de paquetes de
productos son calculados de acuerdo al fotal de usuarias registradas y usuarios registrados en el “Acta de entrega y
Recepcion de Alimentos”, Sin embargo, en el caso que el nimero de usuarias y usuarios haya variado la distribucion
se realiza de acuerdo a la cantidad de escolares matriculados”.

. LUGAR DE ALMACENAMIENTO DE LOS PRODUCTOS/ALIMENTOS NO ES EXCLUSIVO PARA ESTE FIN.- Se
evidencia que el lugar de almacenamiento de los productos/alimentos se encuentra compartido con un aula de clases,
la directora refiere que el ambiente del almacenamiento de productos esta siendo invadido por los roedores motivo
por el cual los productos estan siendo almacenados en el aula de clases, faltando a toda salubridad en cuanto al
proceso de almacenamiento de los productos/alimentos. Situacion que estaria afectando la RDE N° 145-2021-
MIDIS/PNAEQW, sobre el Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las
Instituciones Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, en el
Anexo N° 09, en el numeral 9.1.2 Modalidad Productos inciso 9.1.2.2 que a la letra dice; “La estructura de los
ambientes debe garantizar la proteccion de los alimentos de toda posible contaminacion externa o contar con
mecanismos, que prevengan riesqos de contaminacion....”.

. ALIMENTOS EN EL ALMACEN NO SON COLOCADOS SOBRE MESAS, PARIHUELAS (ARMAZON), ESTANTES,
TARIMAS.- se evidencia también que, en el lugar de almacenamiento provisional los alimentos son colocados sobre
el piso, faltando a toda salubridad en cuanto al proceso de almacenamiento de los productos/alimentos. Situacién que
estaria afectando la RDE N° 145-2021-MIDIS/PNAEQW, sobre el Protocolo para la Prestacién del Servicio Alimentario
por los Actores Vinculados a las Instituciones Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, en el Anexo N° 09, en el numeral 9.1.2.1 recepcion de alimentos, que a la letra



dice: “Disponer el espacio adecuado para colocar los alimentos sobre parihuelas, mesas o tarimas, estantes u otras,
a fin de evitar el contacto con el piso”.

4. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE A CADA ALUMNO
MATRICULADO.- La Directora, manifiesta también que, debido a que la cantidad de alumnos matriculados no es igual
a la cantidad de alumnos atendidos por el programa, no se distribuye la cantidad completa de alimentos que le
corresponde a cada alumno por lo que se realiza la distribucion de los alimentos equitativamente entre todos los
estudiantes. Sin embargo esta situacion estaria afectando la RDE D000222-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo
para la Planificacién del Menu Escolar del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, en el numeral 8.7
aporte nutricional de los desayunos, almuerzos y cenas del PNAEQW, no se estaria cumpliendo con la cantidad
especificada “aporte de nutrientes segln requerimiento” para el desarrollo 6ptimo de las actividades educativas.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

1. Se sugiere al programa Social el estricto cumplimiento de la RDE N° 145-2021-MIDIS/PNAEQW, sobre el Protocolo
para la Prestacién del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las Instituciones Educativas Publicas
Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

2. Se sugiere al programa Social el estricto cumplimiento de la RDE D000222-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo
para la Planificacion del Menu Escolar del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

3. Se sugiere al Programa Social verificar el caso y se nos pueda informar sobre las acciones que se vienen
implementando para la solucion de la citada alerta.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (04)

1. Anexo N° 01: Ficha de Vigilancia N° V-207-2022-HUA-Q (02 folios).
2. Anexo N° 02: Fotografia del acta de entrega y recepcion de productos (01 folio).
3. Anexo N° 03: Fotografia del ambiente de almacenamiento de los productos (01 folio).

Fiorela L. Lorenzo Santa Cruz
Responsable de Campo.
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Anexo N° 02: Fotografia del acta de entrega y recepcion de productos
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Anexo N° 03: Fotografia del ambiente de almacenamiento de los productos




