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Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC

Jr. 28 de Julio N° 1388, HUANUCO-HUANUCO-HUANUCO

Asunto : Remito el informe de las acciones complementarias realizadas para la atencion
de la alerta del CASO N° 0120- 2022 — CTVC/HUA suscitada en la IE N° 063 —
Inicial, con codigo modular 0363085 situada en el CC.PP. de Quivilla, distrito
Quivilla, provincia de Dos de Mayo, departamento Huanuco.

Referencia ; INFORME N° D0000044-2022-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-PTM (08NOV2022)

De mi especial consideracién

Tengo a bien dirigirme a usted e informar en relacion al documento de la referencia, sobre las acciones
realizadas para la atencién de la alerta reportado por los representantes del sistema de veeduria durante
su visita realizada a las IIEE a fin de verificar la prestacion del servicio alimentario 2022, en el siguiente
cuadro se detalla la IE visitada y el caso reportado:

N° LUGAR DE LA ALERTA DOREgg:_IN;%E E REI(:S:('? AD NOMBRE DE LA | CONCLUSIO | ESTADO DE
PRESENTADA ALERTA 0 IIEE N ATENCION
Distrito: Quivilla OFICIO N° 0155- CASO N° N° 063
1| Provincia: Dos de Mayo 2022- 0120-2022- Nivel Inicial FUNDADO RESUELTO
Regién: Huanuco CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA

Cabe precisar, que esta Unidad Territorial dentro de las facultades conferidas y en el marco de modelo de
cogestion viene realizando las acciones correctivas con la finalidad de mitigar las posibles situaciones de
riesgos durante la prestacion del servicio alimentario, a través de los Monitores de Gestion Local se viene
brindando asistencia técnica y el respectivo seguimiento a los miembros del CAE de las Instituciones
Educativas que atiende el PNAE Qali Warma. Al presente documento se adjunta las evidencias recogidas
de las acciones llevadas a cabo, a fin de dar solucion a cada uno de los puntos criticos identificados y
reportados.

Sin otro particular hago propicia la oportunidad para reiterarle las muestras de mi consideracion y estima
personal.
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Atentamente,
Documento firmado digitalmente
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Huanuco, 08 de Noviembre del 2022
INFORME N° D000044-2022-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-PTM

Para ; HECTOR DEVIS GALIANO CERNA
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

Asunto ; Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta del CASO N°
0120- 2022 - CTVC/HUA suscitada en la IE N° 063 — Nivel inicial con codigo
modular: 0363085 situada en el CC.PP. de Quivilla, distrito Quivilla, Provincia
Dos de Mayo, departamento Huanuco..

Referencia : a) OFICIO N° 0155-2022-CTVC/HUANUCO (170CT2022)
b) RDE N°D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la
Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion
del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar -
Qali Warma”.

Fecha Elaboracion: Huanuco, 08 de noviembre de 2022
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Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar
sobre el caso de alerta suscitado.

|. ANTECEDENTES:

1.1. Mediante OFICIO N° 0155-2022-CTVC/HUANUCO emitido por el representante del
sistema de veeduria a la UT de fecha 17 de octubre del 2022, se hace de conocimiento
sobre la IE N° 063 — Nivel inicial respecto a la alerta CASO N° 0120- 2022- CTVC/HUA
con fecha de ocurrencia 21 de setiembre del 2022 y 04 Puntos Criticos:

PUNTO CRITICO 1: “El nimero de alumnos atendidos que fiura en el acta de entregalrecepcion no es
iqual al nimero de alumnos matriculados”.

PUNTO CRITICO 2: “El lugar de almacenamiento de los productos/alimentos no es exclusivo para
este fin’

PUNTO CRITICO 3: “Alimentos en el almacén no son colocados sobre mesas, parihuelas
(armazén), estantes, tarimas”

PUNTO CRITICO 4: “No se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno
matriculado’

1.2. Con fecha 17 de octubre del 2022, a través de un mensaje via WhatsApp y el correo

electronico institucional, el coordinador técnico territorial informa sobre la alerta reportada
aalfee,
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por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC); a su vez, brinda
asistencia técnica y recomendaciones a cerca del procedimiento y las estrategias a seguir
para levantar las observaciones correspondientes.

Il. BASE NORMATIVA:

2.1 RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083 — 2019 - MINEDU que aprueba la “Norma para
la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el Programa Nacional de
Alimentaciéon Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No
Escolarizados Publicos de la Educacion Basica”.

2.2 RDE N° D000301 - 2021 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la
Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas
Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

2.3 RDE N° D000237-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para la Atencién,
Seguimiento y Cierre de Quejas en la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

2.4 RDE N° D000291 - 2021 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Procedimiento para la
Supervision del Armado de Canastas de Alimentos para su Entrega por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”

2.5 RDE N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Procedimiento para la
Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y
Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

2.6 RDE N° D000201 - 2022 - MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la
Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”.

2.7 RDE N° D000221 - 2021 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el Protocolo de Promocion
de la Participacion Social, Veeduria y Atencién de Alertas del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma.

2.8 RDE N° D000268-2022-MIDIS/PNAEQW-DE; que aprueba el Listado de Instituciones
Educativas Publicas a ser atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar
Qali Warma durante el afio 2022.

2.9 RDE N° D000221-2022-MIDIS/PNAEQW-DE; que aprueba el PROTOCOLO PARA LA
PLANIFICACION DEL MENU ESCOLAR DEL PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA.

ll. OBJETO:
Levantar las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
con respecto al CASO N° 0120-2022 — CTVC/HUA y comunicar las acciones desarrolladas
para la atencion del caso.
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IV. ANALISIS:

4.1. La Unidad Territorial Huanuco, con fecha 17 de octubre del 2022 toma conocimiento
del CASO N° 0120-2022 - CTVC/HUA, de la veeduria realizada el 21 de setiembre del
2022 en la IE N° 063 - Nivel inicial del CCPP de Quivilla, distrito Quivilla, provincia y
departamento Huanuco. Siendo los hechos suscitados en la SEXTA ENTREGA de los
alimentos a los padres de familia.

En el siguiente cuadro se muestra el punto critico que fue atendido para dar respuesta al caso
reportado por la CTVC:

PUNTO CRITICO
PUNTO CRITICO 1: El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entregalrecepcion no es
igual al nimero de alumnos matriculados.
PUNTO CRITICO 2: El lugar de almacenamiento de los productos/alimentos no es exclusivo para
este fin.
PUNTO CRITICO 3: Alimentos en el almacén no son colocados sobre mesas, parihuelas
(armazon), estantes, tarimas.
PUNTO CRITICO 4: No se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno
matriculado.

4.2. PUNTO CRITICO 1: El niimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entregalrecepcion no
es igual al numero de alumnos matriculados.
4.21. Acciones desarrolladas por el MGL: Para mitigar los posibles riesgos se realizd
las siguientes acciones:

a. ldentificacion de la causa de su ocurrencia: EI 17 de octubre del 2022
mediante llamada telefonica y grupo de Whatsapp denominado “PNAE QALI
WARMA 2022" me comunique con la directora Gabriela Pozo Falcon de la IE
N° 063 — Nivel inicial con la finalidad de recabar informacién de los puntos
criticos observados por la CTVC durante su visita a la IE, al respecto el
presidente del CAE manifestd que recibieron la visita del responsable de la
CTVC el dia 21 de setiembre del 2022 donde realizaron observaciones en
cuatro puntos criticos arriba mencionados, siendo los hechos suscitados en la
SEXTA ENTREGA de los alimentos a los padres de familia. (Sustento:
pantallazo de llamada telefonica a la directora de la IE N° 063 — Nivel inicial-

ver Anexo 01).

b. Identificacion de actoras/es involucrados y aliados estratégicos en la
solucion: Se ha identificado a los miembros CAE de la I[E N° 063 — Nivel inicial.
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c. Acciones que permitieron resolver los puntos criticos : El 20 de octubre de
2022 se brindd ASISTENCIA TECNICA al miembro (presidente) del CAE sobre
el numeral 8.1 actualizacion del listado de IE de la RD N° 259-2022, donde
sefiala que “ La UTI, durante el proceso de actualizacion del listado de IIEE,
coordina con el MINEDU el envio del dltimo corte de la base nominal del SIAGIE,
la que debe ser almacenada mensual o quincenalmente en la base de datos que
gestiona, con el que genera el reporte del numero de usuarias/os por IE (base
de datos SIAGIE del MINEDU) y el reporte de IIEE que no se encuentran en el
listado de IIEE vigente ”. Producto de la asistencia técnica la directora de la IE
mediante una DECLARACION JURADA se comprometi6 a realizar el registro de
la matricula de los alumnos de manera oportuna en el sistema SIAGIE.
(Sustento: pantallazo de los mensajes enviado al miembro CAE via
whatsapp - ver Anexo 02 y Declaracion Jurada del CAE- Ver Anexo 03).

Cabe precisar, que el PNAEQW realiza las actualizaciones de usuarios
de las IIEE de acuerdo a las normativas vigente, tal como sefiala la
RDE N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, en el numeral 8.1 sefiala
lo siguiente:

La prapuesta de actualizacion del istado de [IEE para su aprobacion mediante RDE, se
realze en los penodos detallades 2 confinuacion:

fara Actuallzacién {Para ol | %da Achalizacién (Para o | 24 AClUEIIZSCICR (Parm i
Brvics Nimemiric g6l | Barvicio almsataris ggl | 20TYICIO Slimentario el aho

aha vigents] sha vigents) e

MAaRID WLAY AE0ETO

| El bt schaizsdn s el mes de sgoein mve de meoms pe bs schusiysoin dsl isisio de |EE
p=ia ol spesne Process de Comgres

e El dia 02 de julio del 2022 de acuerdo a la RDE N° D000268-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE, se aprobd el Listado de Instituciones Educativas
Publicas a ser atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma durante el afio 2022, dentro del listado de Instituciones Educativas
Publicas a ser atendidas, se encuentra la IE N° 063 — Nivel inicial con la
cantidad de 21 USUARIOS, lo cual sera atendido con la entrega de los
alimentos de acuerdo a la cantidad de alumnos matriculados que se
encuentran registrados en el SIAGIE en la SEPTIMA ENTREGA, (del 07
noviembre al 16 de diciembre del 2022 periodo de atencion) segun el
cronograma de entrega de los alimentos a las IIEE a cargo del proveedor.
(Sustento: Pantallazo del listado de IIEE Publicas a ser atendidas por el
PNAE Qali Warma donde se considera la IE N° 063 — Nivel inicial - ver
Anexo 04).

e Después de la Ultima actualizacién de numeros de estudiantes en el SIAGIE
por parte de la directora de la IE, el programa Qali Warma procedi6 a actualizar
su base de datos, es asi que para la prestacion del servicio alimentario 2023,
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mediante la RDE N° 461-2022-MIDIS/PNAEQW-DE aprob6 el incremento de
usuarios y a partir del primer dia de clases la |E estara recibiendo 23 raciones,
por tanto, dicha alerta quedaria RESUELTO (Sustento: Pantallazo del
listado de IIEE Publicas a ser atendidas por el PNAE Qali Warma para la
prestacion del servicio alimentario 2023 donde se considera la IE N° 063
— Nivel inicial - ver Anexo 095).

4.2.2. Acciones desarrolladas por los miembros CAE:

« Ladirectora GABRIELA POZO FALCON informé que no tenia actualizado su
SIAGIE, y que al dia de la visita de la CTVC la |E contaba con el registro sin
actualizar con 21 alumnos matriculados segun el registro del SIAGIE con
02 alumnos libres pendientes de actualizar.

e Luego de recibido la asistencia técnica por parte del MGL los miembros del
CAE se comprometieron mantener actualizado en el SIAGIE el numero de
estudiantes e informar al Monitor de Gestién Local del PNAE Qali Warma,
referente a los incrementos y reduccion de alumnos en la IE, para su
consideracion en la actualizacion de usuarios posteriores. (Sustento: ACTA
DE ACUERDOS Y COMPROMISOS- ver Anexo 05).

4.3. PUNTO CRITICO 2: El lugar de almacenamiento de los productos/alimentos no es exclusivo
para este fin.
4.3.1. Acciones desarrolladas por el MGL: Para mitigar los posibles riesgos se realizé las
siguientes acciones:

a. Identificacion de la causa de su ocurrencia El 17 de octubre del 2022
mediante llamada telefénica y grupo de Whatsapp denominado “PNAE QALI
WARMA 2022" me comunique con la directora GABRIELA POZO FALCON
de la IE N° 063 - Nivel inicial con la finalidad de recabar informacion de los
puntos criticos observados por la CTVC durante su visita a la IE, al respecto
el presidente del CAE manifestd que recibieron la visita del responsable de
la CTVC el dia 21 de setiembre del 2022 donde realizaron observaciones en
cuatro puntos criticos arriba mencionados, siendo los hechos suscitados en
la SEXTA ENTREGA de los alimentos a los padres de familia. (Sustento:
pantallazo de llamada telefonica a la directora de la IE N° 063 — Nivel
inicial- ver Anexo 01).

b. Identificacion de actoras/es involucrados y aliados estratégicos en la
solucién: Se ha identificado a los miembros CAE de la IE N° 063 — Nivel
inicial.

c. Acciones que permitieron resolver los puntos criticos: El 20 de octubre
de 2022 se brindé ASISTENCIA TECNICA al miembro (presidente) del CAE
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sobre RDE N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE; considera en el Numeral
6.9 Constituyen un conjunto _de normas minimas obligatorias _de
almacenamiento _que deben cumplir los almacenes de importacion,
distribucidn, dispensacion y expendio de productos alimenticios, respecto a
las instalaciones, equipamientos y procedimientos operativos, destinados a
garantizar la inocuidad de los productos. Producto de la asistencia técnica y
como accion correctiva inmediata la directora de la IE mediante una
DECLARACION JURADA se comprometié a mantener el almacén adecuado
de acuerdo a las normas minimas obligatorias consideradas por el PNAEQW.
(Sustento: pantallazo del envio de materiales de asistencia técnica al
CAE via whatsapp - ver Anexo 02, y Declaracion Jurada del CAE- Ver

Anexo 03).

4.3.2. Acciones desarrolladas por los miembros CAE:

e La directora GABRIELA POZO FALCON manifesto, que se cumpli6 con la
adecuacion del almacén de acuerdo a las normas minimas obligatorias
consideradas por el PNAEQW. para la SEPTIMA ENTREGA.

e Luego de recibido la asistencia técnica por parte del MGL los miembros del
CAE se comprometieron garantizar con la implementacion del almacén con
las normas minimas obligatorias consideradas por el PNAEQW. (Sustento:
ACTA DE ACUERDOS Y COMPROMISOS- ver Anexo 05, FOTOGRAFIAS
DEL LUGAR DE ALMACENAMIENTO VER ANEXO 06).

4.4.PUNTO CRITICO 3: Alimentos en el almacén no son colocados sobre mesas,
parihuelas (armazén), estantes, tarimas.
4.4.1. Acciones desarrolladas por el MGL: Para mitigar los posibles riesgos se realizé las
siguientes acciones:

a. ldentificacion de la causa de su ocurrencia El 17 de octubre del 2022 mediante
llamada telefénica y grupo de Whatsapp denominado “PNAE QALI WARMA 2022”
me comunique con la directora GABRIELA POZO FALCON de la IE N° 063 -
Nivel inicial con la finalidad de recabar informacion de los puntos criticos
observados por la CTVC durante su visita a la IE, al respecto el presidente del
CAE manifestd que recibieron la visita del responsable de la CTVC el dia 21 de
setiembre del 2022 donde realizaron observaciones en cuatro puntos criticos
arriba mencionados, siendo los hechos suscitados en la SEXTA ENTREGA de los
alimentos a los padres de familia. (Sustento: pantallazo de llamada telefénica
a la directora de la IE N° 063 — Nivel inicial- ver Anexo 01).
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b. Identificacion de actoras/es involucrados y aliados estratégicos en la
solucioén: Se ha identificado a los miembros CAE de la IE N° 063 — Nivel inicial.

c. Acciones que permitieron resolver los puntos criticos: El 20 de octubre de
2022 se brindd ASISTENCIA TECNICA al miembro (presidente) del CAE sobre
RDE N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE; considera en el Numeral 6.9
Constituyen un conjunto de normas minimas obligatorias de almacenamiento que
deben cumplir los almacenes de importacién, distribucién, dispensacion y
expendio de productos alimenticios, respecto a las instalaciones, equipamientos
y _procedimientos operativos, destinados a garantizar la inocuidad de los
productos. Producto de la asistencia técnica la directora de la |E mediante una
DECLARACION JURADA y como accién correctiva inmediata se comprometié a
mantener el almacén de forma adecuada de acuerdo a las normas minimas
obligatorias consideradas por el PNAEQW. (Sustento: pantallazo del envio de
materiales de asistencia técnica al CAE via whatsapp - ver Anexo 02, y
Declaracion Jurada del CAE- Ver Anexo 03).

4.4.2. Acciones desarrolladas por los miembros CAE:

e Ladirectora GABRIELA POZO FALCON manifestd, que se cumplira con la
implementacion y equipamiento del almacén de acuerdo a las normas
minimas obligatorias consideradas por el PNAEQW. para la SEPTIMA
ENTREGA.

e Luego de recibido la asistencia técnica por parte del MGL los miembros del
CAE se comprometieron garantizar con la implementacién y equipamiento
del almacén con las normas minimas obligatorias consideradas por el
PNAEQW. (Sustento: ACTA DE ACUERDQOS Y COMPROMISOS- ver
Anexo 05, FOTOGRAFIAS DEL LUGAR DE ALMACENAMIENTO ANEXO

06).

4.5. PUNTO CRITICO 4: No se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada
alumno matriculado.
45.1. Acciones desarrolladas por el MGL: Para mitigar los posibles riesgos se realizo las
siguientes acciones:

a. ldentificacion de la causa de su ocurrencia El 17 de octubre del 2022
mediante llamada telefénica y grupo de Whatsapp denominado “PNAE QALI
WARMA 2022" me comunique con la directora GABRIELA POZO FALCON
de la IE N° 063 - Nivel inicial con la finalidad de recabar informacion de los
puntos criticos observados por la CTVC durante su visita a la IE, al respecto
el presidente del CAE manifestd que recibieron la visita del responsable de
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la CTVC el dia 21 de setiembre del 2022 donde realizaron observaciones en
cuatro puntos criticos arriba mencionados, siendo los hechos suscitados en
la SEXTA ENTREGA de los alimentos a los padres de familia. (Sustento:
pantallazo de llamada telefonica a la directora de la IE N° 063 — Nivel
inicial- ver Anexo 01).

Identificacion de actoras/es involucrados y aliados estratégicos en la
solucién: Se ha identificado a los miembros CAE de la IE N° 063 — Nivel
inicial.

Acciones que permitieron resolver los puntos criticos

El 20 de octubre de 2022 se brindd ASISTENCIA TECNICA al miembro
(presidente) del CAE sobre RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE;
considera en el Numeral 9.3.2.1 Para el caso que se realice la distribucién
de alimentos para la preparacion y consumo en el hogar en el inciso “/V.
Un criterio_sugerido es el de realizar la distribucion equitativa a nivel de
grupo de alimentos, para lo cual se debe:

1. Identificar los alimentos por grupos.

2. Sumar el total del volumen de cada grupo de alimentos.

3. Dividir de la manera mas equitativa posible el volumen total de cada
grupo _de alimentos entre todas/os las/los usuarias/os matriculadas/os,
considerando _las _diferentes _presentaciones, _sin __fraccionar _los
envases...”.Producto de la asistencia técnica el director de la IE mediante
una DECLARACION JURADA se comprometié efectuar durante las
siguientes distribuciones de los alimentos a los padres y madres de familia
que la racidn entregada por usuario contenga las cantidades consideradas
por el PNAEQW. (Sustento: pantallazo del envio de materiales de
asistencia técnica al CAE via whatsapp - ver Anexo 02, y Declaracién
Jurada del CAE- Ver Anexo 03).

Asimismo, se brind¢ asistencia técnica al CAE sobre la RDE N° D000221-
2022-MIDIS/PNAEQW-DE; en el en el numeral 8.7 Aporte nutricional de los
desayunos, almuerzos y cenas del PNAEQW “En funcién a los
requerimientos y recomendaciones sefialados en el numeral 8.5, el
PNAEQW, con la opinion técnica del CENAN ha establecido el aporte de
energia y nutrientes que debe comprender el servicio alimentario...”

Se realiz6 también el envio del cronograma para la distribucion de los
alimentos a las IIEE correspondientes a la séptima entrega, donde sefiala
que el periodo atencion de la distribucion de los alimentos a las IIEE es del
07 de noviembre al 16 de diciembre. (Sustento: pantallazo del envio de
materiales de asistencia técnica al CAE via whatsapp - ver Anexo 02 y
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pantallazo del envio del cronograma de distribucién de los alimentos
del CAE - ver Anexo 07).

El programa Qali Warma procedio a actualizar su base de datos, es asi que
para la prestacidn del servicio alimentario 2023 mediante la RDE N° 461-
2022-MIDIS/PNAEQW-DE aprobo el incremento de usuarios y a partir del
primer dia de clases cada usuario estara recibiendo la cantidad completa
de alimentos que le corresponde cumpliendo con el aporte de nutrientes
segun requerimiento, por tanto, dicha alerta quedaria resuelto.

(Sustento: Pantallazo del listado de IIEE Publicas a ser atendidas por
el PNAE Qali Warma para la prestacién del servicio alimentario 2023

donde se considera la IE N° 063 — Nivel inicial - ver Anexo 04)

45.2. Acciones desarrolladas por los miembros CAE:

e Ladirectora GABRIELA POZO FALCON manifestd, que se cumplira con la
distribucién de la cantidad completa de los alimentos que le corresponde a
cada alumno una vez realizado la actualizacion de los 23 usuarios, esto sera

considerado para la SEPTIMA ENTREGA.

e Luego de recibido la asistencia técnica por parte del MGL los miembros del
CAE se comprometieron garantizar durante las siguientes distribuciones de
los alimentos a los padres y madres de familia que la racién entregada por
usuario contenga las cantidades consideradas por el PNAEQW, cumpliendo
con el aporte de nutrientes segun requerimiento para el desarrollo dptimo de
las actividades educativas. (Sustento: ACTA DE ACUERDQOS Y

COMPROMISOS- ver Anexo 05).

V. CONCLUSIONES:

5.1. Del CASO N° 0120-2022-CTVC/HUA reportado por la CTVC, durante la veeduria en la |[E N°
063 - Nivel inicial, se concluye que la observacién es FUNDADO; sobre los cuatro puntos
criticos observados “El numero de alumnos atendidos que figura en el acta de
entregalrecepcion no es igual al nimero de alumnos matriculados”, “El lugar de
almacenamiento de los productos/alimentos no es exclusivo para este fin”, “Alimentos en el
almacén no son colocados sobre mesas, parihuelas (armazén), estantes, tarimas.”, “No
se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno

matriculado” Se han realizado las siguientes acciones:

CASO 1: “EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS

MATRICULADOS”

+ Acciones desarrolladas por el MGL: El 20-10-2022, se brind6 asistencia técnica al
CAE sobre la importancia de cada punto establecido en la RDE N° D000259-2022-
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MIDIS/PNAEQW-DE, procedimientos para la actualizacion de Listado de IIEE. Se
establece lo siguiente: La actualizacion del listado de IIEE se realiza durante el afio
escolar de acuerdo a la base de datos del MINEDU (SIAGIE); por lo que es
responsabilidad de la directora realizar el registro de alumnos matriculados en el
SIAGIE de manera oportuna.

+  Después de la actualizacién de numeros de estudiantes en el SIAGIE por parte de la
directora de la IE, el programa Qali Warma procedi6 a actualizar su base de datos, es
asi que para la prestacion del servicio alimentario 2023 mediante la RDE N° 461-
2022-MIDIS/PNAEQW-DE aprobé el incremento de usuarios y a partir del primer dia
de clases la |E estara recibiendo 23 raciones, por tanto, dicha alerta quedaria
RESUELTO (Sustento: Pantallazo del listado de IIEE Publicas a ser atendidas
por el PNAE Qali Warma donde se considera la IE N° 063 — Nivel inicial - ver
Anexo 04

« Acciones desarrolladas por los miembros CAE: La directora GABRIELA POZO
FALCON inform6 que tiene actualizado el SIAGIE, y que al dia de la visita del CTVC
la IE contaba con el registro actualizado de 21 alumnos matriculados segun el
registro del SIAGIE y con 02 alumnos libres pendiente de actualizacion.

CASO 2: “EL LUGAR DE ALMACENAMIENTO DE LOS PRODUCTOS/ALIMENTOS NO
ES EXCLUSIVO PARA ESTE FIN”.

« Acciones desarrolladas por el MGL: El 20-10-2022, se brind6 asistencia técnica al
CAE sobre la importancia de cada punto establecido en la RDE N° D000301-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, considera en el Numeral 6.9 Constituyen un conjunto de normas
minimas_obligatorias de almacenamiento que deben cumplir los almacenes de
importacion, distribucidn, dispensacion y expendio de productos alimenticios, respecto
a_las instalaciones, equipamientos y procedimientos operativos, destinados a
garantizar la inocuidad de los productos.

« Acciones desarrolladas por los miembros CAE: La directora GABRIELA POZO
FALCON luego de recibido la asistencia técnica por parte del MGL los miembros del
CAE se comprometié garantizar con la implementacion del almacén con las normas
minimas obligatorias consideradas por el PNAEQW y de acuerdo a la evidencia
enviada, el lugar de almacenamiento de los productos se encuentra en un espacio
Exclusivo, por tanto, la alerta se encuentra RESUELTO. (Sustento: Fotografia
donde se observa el lugar exclusivo de almacenamiento - ver Anexo 05)

CASO 3: “ALIMENTOS EN EL ALMACEN NO SON COLOCADOS SOBRE MESAS,
PARIHUELAS (ARMAZON), ESTANTES, TARIMAS”.

« Acciones desarrolladas por el MGL: El 20-10-2022, se brind6 asistencia técnica al
CAE sobre la importancia de cada punto establecido en la RDE N° D000301-2021-
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MIDIS/PNAEQW-DE, considera en el Numeral 6.9 Constituyen un conjunto de normas
minimas obligatorias de almacenamiento gque deben cumplir los almacenes de
importacidn, distribucién, dispensacion y expendio de productos alimenticios, respecto
a_las instalaciones, equipamientos y procedimientos operativos, destinados a
garantizar la inocuidad de los productos.

+ Acciones desarrolladas por los miembros CAE: La directora GABRIELA POZO
FALCON luego de recibido la asistencia técnica por parte del MGL los miembros del
CAE se comprometieron garantizar con la implementacion y equipamiento del
almacén de la IE con las normas minimas obligatorias consideradas por el PNAEQW,
asi mismo, la directora envid las evidencias fotograficas donde se observa que el lugar
de almacenamiento se encuentra equipado con anaquel limpio y ordenado por lo que
dicha alerta se encuentra RESUELTO (Sustento: FOTOGRAFIA DONDE SE
OBSERVA EL ALMACEN LIMPIO Y ORDENADO -ver Anexo 05)

CASO 4: “NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE
CORRESPONDE A CADA ALUMNO MATRICULADO”.

+ Acciones desarrolladas por el MGL: El 20-10-2022, se brind6 asistencia técnica al
CAE sobre la importancia de cada punto establecido en sobre RDE N° D000201-
2022-MIDIS/PNAEQW-DE; considera en el Numeral 9.3.2.1 Para el caso que se
realice la distribucién de alimentos para la preparacion y consumo en el hogar en el
inciso “ V. Un criterio sugerido es el de realizar la distribucion equitativa a nivel de
grupo de alimentos, para lo cual se debe:

1. Identificar los alimentos por grupos.

2. Sumar el total del volumen de cada grupo de alimentos.

3. Dividir de la_ manera mas equitativa posible el volumen total de cada
grupo_de_alimentos entre todas/os las/los usuarios/os matriculadas/os,
considerando las diferentes presentaciones, sin fraccionar los envases...”

« El programa Qali Warma procedio6 a actualizar su base de datos, es asi que para la
prestacion del servicio alimentario 2023 mediante la RDE N° 461-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE aprob6 el incremento de usuarios y a partir del primer dia de
clases cada usuario estara recibiendo la cantidad completa de alimentos que le
corresponde cumpliendo con el aporte de nutrientes segun requerimiento, por tanto,
dicha alerta quedaria RESUELTO. (Sustento: Pantallazo del listado de IIEE
Publicas a ser atendidas por el PNAE Qali Warma donde se considera la IE N°
063 — Nivel inicial - ver Anexo 04)

e Acciones desarrolladas por los miembros CAE: La directora GABRIELA POZO
FALCON menciono que se cumplira con la distribucion de la cantidad completa de
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los alimentos que le corresponde a cada usuario una vez realizado la actualizacion
de los 23 usuarios, esto sera considerado para la ENTREGA del proximo afio.

5.2.Referente a los puntos criticos “el namero de alumnos atendidos que figura en el acta de
entregalrecepcion no es igual al numero de alumnos matriculados” y “No se distribuye
la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado”,
luego de haberse aprobado el INCREMENTO de los usuarios mediante una RDE; la misma
que se hara efectiva durante la distribucién de los alimentos a las IlEE en la prestacién del
servicio alimentario 2023 (periodo comprendido entre marzo a diciembre del 2023), por lo
tanto, los miembros del CAE realizaran la distribucion de la cantidad completa de los alimentos
que le corresponde a cada alumno matriculado, considerando la cantidad de 23 usuarios,

estos dos puntos criticos queda RESUELTO.

4.2. Referente a los puntos criticos

el lugar de almacenamiento de los

productos/alimentos no es exclusivo para este fin”, en las evidencias fotograficas
enviada por la presidenta del CAE profesora GABRIELA POZO FALCON, podemos apreciar
que los alimentos entregados por el programa se encuentran almacenadas en un lugar
exclusivo y el almacén se encuentra adecuado, equipado, limpio y ordenado, por tanto,

estos dos puntos criticos quedan RESUELTO

5. RECOMENDACIONES

5.2. Se recomienda derivar el presente informe a la CTVC - Huanuco para su conocimiento

y fines pertinentes.

Es cuanto informo para su conocimiento y fines.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

PROSPERO MAXIMO TACUCHE MAYLLE
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO
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Adjunto:

e Anexo N° 01: Pantallazo de la llamada telefénica al presidente del CAE para la
asistencia técnica.

e Anexo N° 02: Pantallazo del envio de materiales de la asistencia técnica al CAE via
whatsapp.

e Anexo N°03: Declaracion Jurada del CAE de haber recibido asistencia técnica.

e Anexo N° 04: Pantallazo del listado de IIEE Publicas a ser atendidas por el PNAE Qali
Warma donde se considera la IE 063 nivel inicial.

e Anexo N° 05: Acta de acuerdos y compromisos del CAE.

e Anexo N° 06: Fotografias del lugar de almacenamiento.

e Anexo N° 07: Pantallazo del envio del cronograma de distribucion de los alimentos del
CAE a los padres de familia.
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PUNTO CRITICO 1: El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entregalrecepcion no es igual al niamero de
alumnos matriculados.

Anexo 01) llamada telefonica. Anexo 02). Envié de mensajes de whatsapp
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(Sustento: Pantallazo del listado de IIEE Publicas a ser atendidas por el PNAE Qali Warma donde se considera la IE N2 063 —

Nivel inicial - ver Anexo 04).
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_(Sustento: Pantallazo del listado de IIEE Publicas a ser atendidas por el PNAE Qali Warma donde se considera la IE N2 063 —

Nivel inicial - ver Anexo 04).
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(Sustento: ACTA DE ACUERDOS Y COMPROMISOS - ver Anexo 05).

ACTA DE ACUERDOS Y COMPROMISOS

Siendo las 10:00 horas del dia veinte de octubre de dos mil veinte dos y estando reunidos en la IE N° 063 nivel inicial de la

localidad de Quivilla del Distrito de Quivilla, Provincia de Dos de Mayo Departamento de Huénuco.

PRIMERO: El representante del PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA, dio a conocer sobre
el OFICIO N° 0155-2022-CTVC/HUANUCO emitido por el representante del sistema de veeduria a la UT de fecha 17 de octubre
del 2022, se hace de conocimiento sobre la IE N° 063 — Nivel inicial respecto a la alerta CASO N° 0120~ 2022- CTVC/HUA con

fecha de ocurrencia 21 de setiembre del 2022 y 04 Puntos Criticos, a fin de tomar las acciones correctivas inmediatas.

SEGUNDO: Queda establecido que es obligacion del comité CAE presidido por la directora de la IE mantener actualizado el
numero de alumnos de la IE toda vez que haya cambios en el SIAGIE, también comunicar al MGL para que realice la actuacién del

incremento de raciones de acuerdo a los protocolos establecidos por el programa.

TERCERO: Luego de recibido la asistencia técnica por parte del MGL los miembros del CAE se comprometieron mantener
actualizado en el SIAGIE el nimero de estudiantes e informar al Monitor de Gestion Local del PNAE Qali Warma, referente a los

incrementos y reduccidn de alumnos en la IE, para su consideracidn en la actualizacion de usuarios posteriores.

Cabiiela Dote Jolesr



PUNTO CRITICO 2: El lugar de almacenamiento de los productos/alimentos no es exclusivo para este fin.
Anexo 01) llamada telefénica. Anexo 02). Envidé de mensajes de whatsapp y materia de capacitacion.
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Anexo 05). Acta de acuerdos y compromisos.

ACTA DE ACUERDOS ¥ COMPROMESQS
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FOTOGRAFIAS DEL LUGAR DE ALMACENAMIENTO VER ANEXO 06.

PUNTO CRITICO 3: Alimentos en el almacén no son colocados sobre mesas, parihuelas (armazén),
estantes, tarimas.

Anexo 01) llamada telefdnica. Anexo 02). Envié de mensajes de whatsapp y materia de capacitacion.
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Anexo 03). Declaracién Jurada del CAE.
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Anexo 05). Acta de acuerdos y compromisos.

ACTA DE ACGUERDOS Y COMPROMESOS
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FOTOGRAFIAS DEL LUGAR DE ALMACENAMIENTO VER ANEXO 06.




PUNTO CRITICO 4: No se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado.
Anexo 01) llamada telefénica. Anexo 02). Envié de mensajes de whatsapp y materia de capacitacion.
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Anexo 03). Declaraciéon Jurada del CAE.  (Sustento: pantallazo del envio de materiales de asistencia técnica al CAE via

whatsapp - ver Anexo 02
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Pantallazo del envio del cronograma de distribucion de los alimentos al CAE - ver Anexo 07).

IEI

CRONOGRAMA DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS DE
DALIWARMA SEPTIMA REMESA Z022

tN® 053

1.
2. LUGAR s QUIVILLA
3. DIRECTORA : GAERIELA POZO FALCON
4. TELEFONO DE CONTACTO : 940054235
5. NIVEL : INICIAL
6. MES : MOVIEMBRE
EDAD SECCIOM FECHA DE ENTREGA HORARID DE ENTREGA
3 ANOS . 04-11- 22
4 AROS UMICA DE 10:00 A 1:00 PM
5 ANDS

Los sigunientes puntos son ebligatorios a tener en cuenta al momento de la recepeion de

les alimentos se permitird ingresar a la institucion educativa a una sola persona por familia,

esta prohibide venir acompatadeo de sus hijos o de otra persona. Mantener la distancia minima

de un metro ¥y medio de persona a persona Cada asistente debera portar doble mascarilla. En la

insritucidn educativa deberd lavarse las manos durante 20 segundos Luego de recibir los

alimentos, los padres o madres deberan firmar el padrdn de conformidad.

Quivilla, 06 de noviembre del 2022

(Sustento: Pantallazo del listado de IIEE Publicas a ser atendidas por el PNAE Qali Warma para la prestacion del servicio

alimentario 2023 donde se considera la IE N° 063 — Nivel inicial - ver Anexo 04)

CENRO  CODIGO  CODIGO

POBLD0  MODUR  LOCAL
laoma  Toomson Moo
JonmRTNDsg0 Moo
IsNMcUELDTt0 sy
o T X 7715
svMRTND o0 arog
SNMIGUELDI 560 7313
oo s Tom

[ e e Y I I — |

ANEXQ

NOMEBRE

)
F
"4
F
650
(3

DRECCION ~ NNEL

v

QUMLLA PRIMARIA
SAN MARTIN DI PRIMARIA
SAN MIGUEL DI PRIARIA
QUVLLA  INICIAL

32242 SAN MAR SAN MARTIN DIINICIAL

650
(N

SANMIGUEL DIINICIAL
AYNAN INICIAL

Usuarios

COMITE

A

75 HUANUCO 4
35 HUANUCO 4
21 HUANUCO 4

Z3|HUANUCO4

18 HUANUCO 4
12 HUANUCO 4
18 HUANUCO 4

ITEM

WARIAS
WARIAS
WARIAS
WARIAS
WARIAS
WARIAS
WARIAS

MODALIDAD

v

PRODUCTOS DESAYUNO
PRODUCTOS DESAYUNO
PRODUCTOS DESAYUNO
PRODUCTOS DESAYUNO
PRODUCTOS DESAYUNO
PRODUCTOS DESAYUNO
PRODUCTOS DESAYUNO



(Sustento: ACTA DE ACUERDOS Y COMPROMISOS- ver Anexo 05).

ACTA DE ACUERDOS Y COMPROMISOS

Siendo las 10:00 horas del dia veinte de octubre de dos mil veinte dos y estando reunidos en la IE N° 063 nivel inicial de |a localidad

de Quivilla del Distrito de Quivilla, Provincia de Dos de Mayo Departamento de Huénuco.

PRIMERO: El representante del PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA, dio a conocer sobre el
OFICIO N° 0155-2022-CTVC/HUANUCO emitido por el representante del sistema de veeduria a la UT de fecha 17 de octubre del
2022, se hace de conocimiento sobre la IE N° 063 — Nivel inicial respecto a la alerta CASO N° 0120- 2022- CTVC/HUA con fecha

de ocurrencia 21 de setiembre del 2022 y 04 Puntos Criticos, a fin de tomar las acciones correctivas inmediatas.

SEGUNDO: Queda establecido que es obligacion del comité CAE presidido por la directora de la IE efectuar durante las siguientes
distribuciones de los alimentos a los padres y madres de familia que la racion entregada por usuario contenga las cantidades

consideradas por el PNAEQW de acuerdo a los protocolos establecidos por el programa.

TERCERO: se brind ASISTENCIA TECNICA al miembro (presidente) del CAE sobre RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-
DE; considera en el Numeral 9.3.2.1 Para el caso que se realice la distribucidn de alimentos para la preparacion y consumo en el
hogar en el inciso “iv. Un criterio sugerido es el de realizar la distribucion equitativa a nivel de grupo de alimentos, para lo cual se
debe:

1. Identificar los alimentos por grupos.
2. Sumar el total del volumen de cada grupo de alimentos.
3. Dividir de la manera mas equitativa posible el volumen total de cada grupo de alimentos entre todas/os las/los usuarias/os

matriculadas/os, considerando las diferentes presentaciones, sin fraccionar los envases” Producto de la asistencia técnica la

directora de la IE se comprometié efectuar durante las siguientes distribuciones de los alimentos a los padres y madres de familia

que la racién entregada por usuario contenga las cantidades consideradas por el PNAEQW.

ICabiiela Dote Jalecr



(Sustento: Pantallazo del listado de IIEE Publicas a ser atendidas por el PNAE Qali Warma donde se considera la IE N2 063 —
Nivel inicial - ver Anexo 04)

A0 QUVILLA PRIMARIA | ?5HUANUGO4 MARIS  PRODUCTOS DESAYUNO

JQUVILLA - 02e8084 197290 0

SNMRTNDIOZBI00 e D Gl SANMARTIN DIPRIMARIA 35 HUANUCO4  MARIAS ~ PRODUCTOS DESAYUNO

SINMGUELDDr0 Ty B850 SAN MIGUEL DIPRIMARIA 21 HUANUCO4  MARIAS ~ PRODUCTOS DESAYUNO

e s oss D 53 QUVILLA - INICIAL 23|HUANUCO4  MARIAS ~ PRODUCTOS DESAYUNO

I o O 32242 SAN MAF SAN MARTIN DIINICIAL 18 HUANUCO4  MARIAS ~ PRODUCTOS DESAYUNO
smouELDfsg Mo 0 "0850 SANMIGUEL DIINICIAL 12 HUANUCO4  MARIAS — PRODUCTOS DESAYUNO

e e T D (i AYNAN INCIAL 18 HUANUCO4  MARIAS ~ PRODUCTOS DESAYUNO

(Sustento: Fotografia donde se observa el lugar exclusivo de almacenamiento - ver Anexo 06)




(Sustento: FOTOGRAFIA DONDE SE OBSERVA EL ALMACEN LIMPIO Y ORDENADO -ver Anexo 06)

(Sustento: Pantallazo del listado de IIEE Publicas a ser atendidas por el PNAE Qali Warma donde se considera la IE N2 063 —
Nivel inicial - ver Anexo 04)

3240 QUVILLA PRIMARIA | ?5HUANUCO4 MARIS ~ PRODUCTOS DESAYUNO

oume O oo D
nwRTNDOZB00  Tore D ") SINMERTINDIPRIVARM HHUNUCOS WRES  PRODUCTOS DESAYUNO
‘SNMGUELDDT0 Mo D T80 SANMIGUELDIPRIVARIA 2 HUNUCO4 WRES  PRODUCTOS DESHYUNO
oms  Tews o 0 3 QUMLA NG BHUNUCO4 MARKS  PRODUCTOS DESAYUNO
onmRNDfa0s Mo D 32242 SAN MAF SANMARTINDIINCIL 1BHUNUCO4 MARIS  PRODUCTOS DESAYUNO
sNmoUeLDsee Mo D "850  SANMIGUEL DINCAL {HUNUCO4 MARWS  PRODUCTOS DESAYUNO
o e T b (Y MUN  INCIL {BHUANUCO4 MRS PRODUCTOS DESAYUNO




