COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL PUNO
"Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Puno, 29 de diciembre de 2022

OFICIO N°0132-2022-CTVC/PUNO

Sefiora

Julieta Amanqui Zea

Jefa de la Unidad Territorial
Programa Nacional Cuna Mas

Presente. -

Asunto : Se ALERTA cinco (05) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los
siguientes CASOS!:

* CASO N° 0118-2022-CTVC/PUN

* CASO N° 0119-2022-CTVC/PUN

* CASO N° 0120-2022-CTVC/PUN

* CASO N° 0121-2022-CTVC/PUN

* CASO N° 0122-2022-CTVC/PUN

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacién de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito se sirva comunicar los resultados de los mismos.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted

Atentamente,

1./ v/ // //

Ve »’«'(u/'-/ -
Man'bel Vanesa Espillico Chagua \
Responsable de Campo

L Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: i
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segln corresponda.
EI Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Jr. Cusco N° 142 Piso 3. Puno. Of. De la MCLCP
Teléfono: Celular: 942160434
Correo Electronico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / puno.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe



http://www.ctvcperu.org.pe/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Puno: 942160434
Teléfono Nacional: 945095602

CASO

N° 0121-2022-CTVC/PUN

PROGRAMA SOCIAL:

| CUNA MAS

| 1. FECHA DE REGISTRO: | 16/11/2022

|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS Y NOMBRES: VALDERRAMA PACHO ULISES SALVADOR 3. NUMERO-DNI: 01264466
. . | COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA . RESPONSABLE
4.0RGANIZACION/INSTITUCION: CIUDADANA 5. CARGO: REGIONAL

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO

6. FECHA DE OCURRENCIA: | 16/11/2022

7. DEPARTAMENTO: PUNO 8. PROVINCIA: PUNO

9. DISTRITO: VILQUE 10. CCPP/DIRECCION: | JR. 2 DE MAYO S/N

11. PROCESO OBJETODE | GESTION DEL SERVICIO DE 12. ;DONDE SE APLICO

VIGILANCIAIVEEDURIA: ACOMPARAMIENTO A FAMILIAS ,Il-\fl\' I;L%I;IQNI??E VIGILANCIA/ | 73652696-CUIDADOR PRINCIPAL
13. CANTIDAD DE 01 14. CANTIDAP DE 1

AFECTADOS: PUNTOS CRITICOS:

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES ):

El dia 16/11/2022, en las acciones de vigilancia realizada por el Equipo Técnico al Servicio de
Acompafiamiento a Familias; se entrevistd a la Sra. Marisol Thalia Ayna Marin, cuidador principal
de la usuaria del programa Cuna Mas, del distrito de Vilque, provincia de Puno, evidenciando el
siguiente punto critico:

1. PROGRAMA NO ENTREGA KIT DE MATERIALES DE APRENDIZAJE PARA LA
FAMILIA USUARIA. Durante la entrevista a la cuidadora principal, manifesté que, hasta la
fecha durante el presente afio, el programa Cuna Mas no le habia entregado el Kit de
materiales de aprendizaje durante el presente habiendo ingresado su hijo.

| IV. SUGERENCIAS | RECOMENDACIONES:

e Garantizar la entrega del Kit de aprendizaje para esta familia usuaria, por la importancia que
este tiene para fortalecer a la familia en el cuidado, juego, comunicacién e interaccién con
Su nifa.

e Se solicita al Programa verificar el caso alertado y concluido su procedimiento nos
comunique las acciones correctivas implementadas destinadas a la solucién del hecho.

] V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 04)

1. Ficha de Vigilancia : V-251-2022-PUN-C (04 folios).
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Maribel Vanesa Espillico Chagua'\
Responsable de Campo
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