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OFICIO N° D000366-2022-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR

Seriora:

FLORES RUIZ JEANETTE

Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de San Martin

Jr. Fonavi Mz A Lt 01

Tarapoto.-

Asunto : Respuesta a la Alerta Presentada por el CTVC - Caso N° 121-2022-
CTVC/SAN.

Referencia : a) RDE N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE

b) OFICIO N° 055-2022-CTVC/SAN

¢) INFORME N° D000040-2022-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR-RRN

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente a nombre del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma — Unidad Territorial San Martin, y en atencién al documento de la
referencia a) “Protocolo de Promocién de la Participacion Social, Veeduria y Atencién de Alertas del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” y documento b), remito adjunto el informe del/de
la Monitor/a de Gestion Local visado por el Coordinador Técnico Territorial, mediante el cual se brinda la
respuesta al caso de alerta N° 121-2022-CTVC/SAN, identificado durante las acciones de vigilancia a la
gestion del servicio alimentario en la Institucion Educativa N® 00500 “German Rojas Vela” del nivel Inicial,
con cédigo modular N° 0878280, situada en el Distrito de Soritor, Provincia de Moyobamba del

Departamento de San Martin.

En tal sentido, agradecemos la comunicacién porque consideramos que las alertas nos permiten mejorar

la gestidn del programa.

Sin otro particular, quedo de Usted.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
MARGARITA PINEDO TRIGOSO
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN
CC.:
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Morales, 29 de Septiembre del 2022
INFORME N° D000040-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTSMAR-RRN

Para ; MARGARITA PINEDO TRIGOSO
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN

Asunto ; Informar acciones realizadas para la atencidn de la alerta caso N° 121 suscitada
en la 1.E N° 00500 "Germéan Rojas Vela™ situada en el distrito de Soritor,
provincia Moyobamba y departamento de San Martin.

Referencia ; OFICIO N° 055-2022-CTVC/SAN MARTIN

Fecha Elaboracion: Morales, 29 de septiembre de 2022

Tengo a bien dirigirme a usted, en relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar
sobre el caso suscitado en la I.E. N° 00500 “German Rojas Vela™ del nivel Inicial con codigo
modular N° 0878280, respecto a la alerta emitida por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana en el afio 2022.

I. ANTECEDENTES:

1.1. El Coordinador Técnico Territorial remitidé correo electronico con fecha 22/09/2022 en
atencion a las alertas 2022 y al OFICIO N° 055-2022-CTVC/SAN MARTIN, solicitando el
informe para el levantamiento de los puntos criticos.

1.2. Mediante el OFICIO N° 055-2022-CTVC/SAN: Se alerta el caso N° 121 de fecha
23/08/2022 con las  siguientes observaciones:

01. Punto Critico 1: EL CAE NO RECIBIO CAPACITACION SOBRE SUS FUNCIONES.
A la fecha de la accién de vigilancia el Comité de Alimentacién Escolar-CAE no ha
recibido capacitacion referente a sus funciones. Debe considerarse esta accién como
primordial para el correcto Servicio Alimentario del Programa Qaliwarma en las
instituciones educativas, de tal manera que se asegure el cumplimiento de los
protocolos y/o lineamientos establecidos respecto a la distribucién correcta de los
productos/alimentos a los padres de familia.

Il. BASE NORMATIVA:

2.1.Protocolo para la atencion de Alertas en la prestacion  del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, aprobado con la RDE N°
D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE

2.2.Protocolo para la Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones

Ei.ﬂi?.fﬁ educativas atendidas por el PNAEQW, aprobado con la RDE N° 301-2021-
Sl | MIDIS/PNAEQW-DE.
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2.3.Protocolo para la Prestacién del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar QaliWarma, RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE.

ll. OBJETO:

3.1.Se comunicé a la U.T San Martin las acciones desarrolladas para la atencion del caso y
proceder a recabar informacion del hecho suscitado en la I.E. N° 00500 “German Rojas
Vela™ del nivel inicial, situado en el distrito de Soritor, provincia de Moyobamba,
departamento de San Martin.

IV. ANALISIS:

4.1. Eldia 03/03/2022, en horas de la mafiana se brindé la capacitacion virtual a 02 integrantes
del Comité de Alimentacion Escolar enfatizando los siguientes temas:
v' Buenas practicas de manipulacién e higiene de los alimentos y medidas frente al

COVID 19.

Alimentacion saludable escolar por niveles educativos.

Comité de Alimentacion Escolar: Responsabilidades y funciones.

Modelo de Cogestion del PNAEQW.

Etapas de la Prestacion del Servicio alimentario en la |.E.

Uso de los formatos: padrdn o registro de control y acta de distribucion de alimentos.

ANANENENEN

4.2. EI22/08/2022, se brindd la asistencia técnica remota a 01 integrante CAE reforzando los
siguientes temas:
v' Buenas practicas de almacenamiento.
v’ Enfermedad por transmision alimentaria.
v Recepcion de productos y suscripcion del acta u otros documentos.
v" Uso de la linea gratuita 0800 20 600.
v Veeduria.

4.3. Eldia 06/09/2022, en horas de la mafiana se capacitacion centralizada a 03 integrante del
Comité de Alimentacidén Escolar y 01 actor social (Presidente APAFA) enfatizando los
siguientes temas:

v Comité de Alimentacion Escolar: Responsabilidades y funciones.
v" Uso adecuado del kardex.

v" Actualizacion de usuarios/as.

v Cronograma de entrega de alimentos

v" Importancia del protocolo de distribucion

V. CONCLUSIONES

5.1.El caso suscitado de la alerta en la institucion educativa N° 00500 “German Rojas Vela™ se
encuentra en la clasificacion con problemas relacionados al Fortalecimiento de
capacidades del CAE u otros actoras/res involucradas/os en el servicio alimentario.

5.2.De acuerdo a las acciones realizadas el personal del programa realizé la asistencia técnica
a los miembros del CAE respecto al punto critico.
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5.3.Reportar de manera inmediata a la monitora de gestién local y la Presidenta de CAE sobre
alguna alerta y/o queja.

5.4.Reafirmo el compromiso de continuar realizando el seguimiento y acompafiamiento
técnico a la prestacion del servicio alimentario a la IE en mencion, para garantizar la mejora
continua.

VI. RECOMENDACIONES

6.1.La MGL enfatiz6 a los miembros del Comité de Alimentacion Escolar en la seguridad de
los productos, Comité de Alimentacion Escolar: Responsabilidades y funciones,
importancia sobre la limpieza de los ambientes de la institucion educativa y sobre las
buenas practicas de manipulacion, buenas practicas de almacenamiento, actualizacion de
usuarios, llenado correcto del kérdex y mejoras para la gestion del servicio alimentario.

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

ROSITA REYES NORIEGA
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN
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CODIGO MODULAR DE LA LE

ANEXO N° ICOD
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A. DATOS DE LA SUPERVISION

FORMA DE ENTREGA

3. MONITOR/A DE GESTION LOCAL

Distribucién de
alimentos para la
preparacion y consumo
en el hogar

Preparacion de alimentos y
distribucién (reparto) en la

DNI

APELLIDOS Y NOMBRES

IIEE

al3faf[7]3][7]3]s

ROSITA GLORIA REYES NORIEGA

@ 2

4. DATOS DE LA/DEL INFORMANTE

1fofa]sfofo]s]1]

ZELMIRA ELIZABETH ESCALANTE VALLES

|.

e FEUA VAL D LE 4.1 Cargo (1.Presidenta/e CAE, 2.Secretaria/o CAE, 3.Vocal CAE, 5.Veedor/a, 6.0tro) 4.2 Teléfono
DIA MES HORA PRESIDENTE 385436670
22 08 10:28
ETAPAS
RECEPCION ALMACENAMIENTO n
(1.1.a1.7) (1.7.2a1.13) DISTRIBUCION

B. RECEPCION Y ALMACENAMIENTO

Marque el recuadro correspondiente, segun la informacién brindada por el CAE en la recepcion y almacenamiento de los alimentos

1.7 Las personas encargadas de la recepcion y almacenamiento cumplen con mantener una distancia minima de 1.5 metros entre personas. @ NO
1.8 El almacenamiento de los alimentos se realiza en: (1) Dentro de la IE: Almacén, Aula, al interior de un @ 2 3 4 5 Especifique
armario o en recipientes con tapa (baldes, tachos u otros), (2) En otra IE, (3) vivienda de un miembro del
Comité de Alimentacion Escolar, (4) Local comunal o municipal, (5) Otro lugar.
1.9 Los alimentos son almacenados en un ambiente limpio y ordenado. @ NO
1.10 Los alimentos se encuentran sobre estantes, parihuelas, tarimas u otro similar, que evitan el contacto con el piso o suelo. @ NO
1.11  El lugar de almacenamiento cuenta con mecanismos de proteccion (mallas mosquiteras u otros) contra insectos, roedores, entre otros. @ NO
1.12 Los alimentos se encuentran integros, sin abolladuras, libres de infestacién, etc. @ NO

F. OTROS

Marque el recuadro correspondiente:

5.1 ¢La IE durante el afio ha recibido visitas de uno o mas veedoras/es o vigilantes sociales u otro actor/a social? @ NO
5.2 ¢Los datos del Comité de Alimentacion Escolar se encuentran actualizado? (Dirigida al MGL) @ NO
5.3 Concluido el cronograma de entrega: ;quedaron alimentos en el almacén de la IE por entregar? (1) SI, (2) NO, (3) No aplica. 1 @ 3
5.4 El/la proveedor/a efectud el retiro de los productos no conformes, dispuestos por la autoridad sanitaria o el PNAEQW: (1) S, (2) NO, (3) No 1 2 @
aplica (Marque “No aplica” cuando en la UT NO existen casos de PNC).
5.5 El/la director/a realizé la actualizacion del N° de usuarias/os en la base de datos del SIAGIE del MINEDU porque recibe menos o més 1 2 @ 4
alimentos y/o canastas de alimentos de los que corresponden: (1) S, 2 (NO), (3) No necesita actualizar, (4) No dispone de
informacion (Director/a/promotor/a ausente).

G. ACCIONES INMEDIATAS / ASISTENCIA TECNICA PARA LA MEJORA DEL SERVICIO ALIMENTARIO

Marque / Registre en los recuadros correspondientes, las acciones inmediatas y/o asistencias técnicas realizadas:

6.1

Acciones Inmediatas y Asistencia Técnica realizada: (1) Conformacion y actualizacion de los integrantes del
Comité de Alimentacion Escolar (Acta de conformacion/actualizaciéon y compromiso de los CAE), (2) BPM/BPH,
(3) BPAL, (4) Enfermedad por transmision alimentaria, (5) Dosificacion y combinacion, (6) Distribucion adecuada
de alimentos, (7) Eliminacién de los residuos soélidos, (8) Actualizacion de usuarias/ os segun SIAGIE, (9)
Mejoras en la gestion del servicio alimentario, (10) Recepcion de productos y suscripcion del acta/ u otros
documentos, (11) Sobre stock de productos, (12) Uso de la linea gratuita 0800 20 600, (13) Veeduria, (14)
Servicios basicos (agua y desagiie), (15) Control de p

1 2 @ @ 5 6
@ 8 9 @ 11 @
@ 14 15 16 17

Descripcion de Otros

H. POBLACION USUARIA

I. HORA DE TERMINO
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71 N° usuarias/os atendidos por PNAEQW (Seguin acta de 185 Hora Min
entrega y recepcion).
7.2 N° de usuarias/os registrados en la base de datos segtn 185 No brindo 10 51
SIAGIE del MINEDU. informacion

OBSERVACIONES
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ACTA DE ASISTENCIA TECNICA CENTRRLIZADA

En las Instalaciones de la LE N° 00500 "Germén Rojas Vela™ con chdigo modutar: 0678280 del nivel Inicial, ubicada
en el distrito de Sowitor provincia Moyobamba, departamento de San Marfin, sienda tas 50 - 9T el dia 03 del
mes de Flarl del afio dos mil veinfidos, en presencia del MGL Rosita Gloria Reyes Noriega se deja constancia de
la aswtencia tecnica y compromisos asumidos por los siguientes intagrantes CAE ylo vigiantes social:
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Participaron como represantantels) del CAE/Autonidad Local/Actores que realizan la veeduria.
Siendo fas..|}.. . 4=, horas del mismo dia, se procede a firmar ka presents en sefial de conformidad en lo sctuado.
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PANEL FOTOGRAFICO
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MADRE DE FAMILIA RECONOCIENDO SU FIRMA Y RECEPCION
CONFORME DE LOS PAQUETES EN LOS PADRONES DE LA1RAALA
5TA ENTREGA




FIRMA DE LA LISTA DE ASISTENCIA A CAPACITACION A MIEMBROS
CAE Y/O SENSIBILIZACION A MADRES Y PADRES DE FAMILIA




