COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

Trujillo, 31 de agosto de 2023

OFICIO N° 0169-2023-CTVC/LA LIBERTAD

Sefiora

SIRLY YSABEL VERGARA ANASTACIO
Coordinadora Territorial La Libertad
Programa Nacional Cuna Mas - La Libertad
Presente.

Asunto : Se ALERTA UN (01) CASO

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a hombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, EI Comité). Al mismo tiempo
manifestarle que El Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento
de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el siguiente
CASO%:

e CASO N° 0121-2023-CTVC/LIB

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

Agradeciendo la atencién de la presente, quedo de Usted.

Atentamente,
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65 Constante Bricefio Rojas
Responsable Regional

! Un CASO RESUELTO es aquel que el programa social ha comunicado al Comité -por escrito-, manifestando:

1) Una conclusidn sobre el CASO; precisando la condicién de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucién al CASO; o la medida correctiva
mediata a implementar y el plazo previsto para la solucidn del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accién correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decisidn, citando normas o documentos que asi lo
demuestren.

4) Siel CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicidn y proceder a dar solucién
por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin solucién,
entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

5) El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

La Libertad: 948103582 o
Teléfono Nacional: 942160416 CASO N®0121-2023-CTVCILIB
_ R 1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: CUNA MAS REGISTRO: 22/08/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: RUBIO DE URIOL PAULA 3. NUmero-DNI: | 18004518
. .| COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA _
4,0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DISTRITO DE LAREDO 5. CARGO: FISCAL
: ] 6. FECHA DE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LuGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA: 21/08/2023
7. DEPARTAMENTO: LA LIBERTAD 8. PROVINCIA: TRUJILLO
9. DISTRITO: LAREDO 10. CCPP/DIRECCION: LAREDO
11. PROCESO OBJETO DE GESTION DEL SERVICIO | 12. ; DONDE SE APLICO LA
VIGILANCIA/VEEDURIA DE CUIDADO DIURNO FICHA DE VEEDURIA? 130106-SEMILLITAS DE LAREDO
13. CANTIDAD DE 60 14. CANTIDAD DE PUNTOS 02
AFECTADOS: CRITICOS:

ll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 21/08/2023, la Sra. PAULA RUBIO DE URIOL, fiscal del Comité local de Laredo y, el Sr.
JHONATAN ERICK CASTILLO AREDO presidente del Comité local de Laredo, en el marco de las
acciones de vigilancia desarrolladas, encontraron los siguientes puntos criticos.

1. COMITE DE GESTION NO TIENE CRONOGRAMA DE TRABAJO. Durante la entrevista la Sra.

Rosa Maria Le6n Calderdn de Lescano, presidenta del Comité de Gestién Semillitas de Laredo
manifestd que, a nivel de comité de gestion ejecutan actividades, sin embargo, no cuentan con
un Cronograma de Trabajo anual o mensual.

Esta situacion difiere de lo indicado en la RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA-000220-
2023-DE, que aprueba la Directiva “Modelo de cogestion comunal para la implementacion
y funcionamiento de los servicios del Programa Nacional Cuna Mas” version 4.

6.3.3 A. Responsabilidades de la Junta Directiva: al. Organizar y gestionar los Servicios
que brinda el PNCM, en funcién a las siguientes responsabilidades: ¢ Elaborar y ejecutar
un cronograma de trabajo orientado ala organizacion y funcionamiento de los Servicios,
con asistencia técnica del equipo técnico de la Unidad Territorial.

. COMITE DE GESTION NO INFORMO A LA POBLACION LOS AVANCES, RESULTADOS Y
RENDICION DE CUENTAS EN LOS ULTIMOS 6 MESES DE ESTE ANO. Durante la entrevista
la presidenta manifesté que, en el presente afio, no ha realizado la rendicion de cuentas a la
comunidad.

Esta situacion difiere de lo indicado en la RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA-000220-
2023-DE, que aprueba la Directiva “Modelo de cogestion comunal para la implementacién
y funcionamiento de los servicios del Programa Nacional Cuna Mas” versién 4.
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6.2.1 Entre las condiciones bésicas para potenciar la cogestion tenemos los siguientes
aspectos: Promover mecanismos de rendicién de cuentas que permitan a los actores
comunales dar cuenta de la gestién y administracion de los recursos vinculados a los
Servicios.

6.3.3 A. Responsabilidades de la Junta Directiva: a8. Informar a las autoridades locales,
organizaciones de base, lideresas, lideres y familias de la comunidad, en sus reuniones
(asambleas comunales, cabildos, faenas y otros) sobre el funcionamiento de los Servicios
y la situacién de las usuarias y los usuarios. Realizar por lo menos dos veces en el afio la
rendicién de cuentas de su gestion.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacién de las acciones para el cumplimiento adecuado del Servicio de
Cuidado Diurno y en observancia a los lineamientos técnicos del Programa Nacional Cuna Mas
y el modelo de cogestion, se sugiere lo siguiente:

1. El programa Cuna Mas garantice lo dispuesto en la RDE 220-2023-MIDIS/PNCM-DE
“Modelo de cogestion comunal para la implementacion y funcionamiento de los servicios del
Programa Nacional Cuna Mas”.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 02)

1. Copia de Ficha de Atencién N° V-0131 -2023-LIB-C. (02 folio).
2. Registro Fotografico (01 folio).

Lilian4delsa Yupanqui Rodriguez
Responsable de Campo
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Anexo N°01.- Copla de Ficha de Vigilancia N° v-131-2023-L1B-C

C
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD
VIGILANCIA A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CUIDADO DIURNO (SCD)
Telifono Regional: 942 161 620 o
Teldono Nacionak: 994432 338 COMITE DE GESTION-SCD-PRESENCIAL CODIGO N° V- "3‘ -2022-L1B-C
{a) FICHA 54 aplica DENTRO DE CAMPARA (b} FICHA se apica FUERA DE CANPANA
{a) Vigiancia Presencial (b} Vighancia NO Presancal
OBJETWO: VERFICAR LOS CONOGMIENTOS Y PRACTICAS DE LOS COMITES DE GESTION EN EL EJERCICIO OE SUS FUNCICNES.|
INDICACIONES: Ei VoedonVighants el Comité Local da T iny Vig c aplicars esta flzha a un miembro de ta junta directiva del Comite de Gastion {presid ) dal Sarvicio de A a Familias,
& VeedorVigilante ve pr aabeon o la Junta Di del Comite ¢e Gestidn, le esplicard el objetivo de b lungo le salici i 30
El VeedorVigilante ¢ebe marcar con X" o con Color AMARILLO & alternativa elegida en cada pregents de & Ficha de Vigilandia
En toda Ia Ficha fomar en cuents esta LEVENDA:+ NV=Nio Verfiss __ NSINR=No sabe. noresponde
g [HORA INICIAL de la Vigllancia:
I DATOS GENERALES: Ubicacio .mnucm«mum«hnu Iva al que so aplica esta FICHA
3 [DNI dal directivo J7. Ty 4 |[NOMBRE y APELLIDOS del directivo. osA AEC‘"
5 _|DEPARTANENTO: LA LIBERTAD 6 |[PROVINCIA: Tpyps5uel
T_[OISTRITO: Tre oo 5 _|coe dol Comite de Gests T ARELD — (707 2RV -
9 [COMITE DE GESTICN 31 geo p Nomere: CriIkLl1as O (AREDBD ﬁ!cmm-‘ formacién del Comit de Gesion 22 0 47
11_|CARGO en Iz Junta Directiva: Presdsie  (3) Seretv (¢ Tesswo 12 |TIEMPO que ejerce el cargo: OF Hescs
T3 [NIVEL EDUCATIVO del directivo: ) Sinnwel  (b) ncel [ Primano (0) Secundaia (o) Biscacspecml () Técrco  Jef Swpeni
_JIDIONA Gue w3 mas (idiona predominants): 3 Espanal (b) Quechua fc) Aymara (d) Ashonizks (o) Awsin 0 Ove
15 |La Justa Directiva Actual dal Comi de Gesion, B4no wna Reselcion de Reconocimiento dal Programa Cuna Mis |£|uo| w%'mdgur«m:[ RS YYy{=20c22 “|2L‘.. |PNC\71-
(I ConociumENTOS ¥ TICAS DEL Ci DE SOBRE SUS FUNCIONES Y PERCEPCIONES SOBRE EL SERVICK) DE CUNA E] Veedor'a PREGUNTA & un rienbro de ha junta diective del Comit de Gesnon
% | Usted consssern que @5 Imgortants el caichhao o b sad o ios nifosias mencees de 36 meises? | w0 e 1(,1[§|MS‘0NQ‘9MNM’ ren Sen  Ec Egiial cve #m/
17 [ Usled considers que es importaste 8l uso 03 juguels y ol Hego <on s nhos/as mesores de 36 meses? S| NO [wswf 17.4[Simarca SIoNO, diga (Per W2 Juw )  FEill) SR Le AL RIE .
18 | Usted cosoze el nomtre ce =5 Aante técrico del progrms Curs Mis? SC | NO [wene] 11 |Simwca Sl dmsimontve Lo eny .  ANLin £
A)_|FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES Y ASISTENCIA TECRICA A MIEMBROS DE LA JINTA DIRECTIVA DEL COMITE DE GESTION: (E7 Veedorfa PREGUNTA a un miombro de ks junta directiva def Comité de Gestion)
19 [En ol proseats afc cuntas voces ko ha brindado capaciacitn ol Acorrpafiante Toorco u o¥o porsenal dl prograra? lxlw Sias CERO (0). oiga 2 Porque? pase a fa pregunta 33
A partit de fe progunts 20 hasta b 32, precise Usted qué activi de & imiento de capacidades le brindaron ef Técnice u ofro pevsona del programa, en o presents afo;
o |8 waco e pocts en o dom qe usa? S2( | NO |nane
2 ‘ummnmwonmc-nauam con ¢ nfattl Ssmpeano de sus nifioslas ussnios? NO [nsem
2 Jileod 2 cotre lis que deban cumple s menteos d 1 justa drockim ol Come de Gessan? | SRE | NO [nsmia] 271151 marca ST dige usted cémo wakora st copacitacy e e
2B |iLe oiestasnice e cap s0bee 108 10405 QA deben cumpe los actores cormumales o presents afo NO [wse] 23 1}Simarca S diga asted como vators ests capaciocis] Ex |B3ert| Aceptitie Ragual Mato
2 |2 Le cneston'capactaron ssbre camo elibarar el conograma de Yabsjo de su Comis o presssts ao S0 | %O s 74.4]5imaca ST aiga usted como vakora esta |ovefia Peguel Muo
& Jile _, sobwe lo ook 4 o s anermia y como preveniia, el prosests ol ORf | WO [mama] 254 S maveo ST digu snfed come valra oste cop M« » Peguel Myo MMIJ
5 |ile % sab0 s p que mpuksa o programa Cuna Mis o presante o &1 | WO [memR] 2¢.1]5imarca ST ain sstedd otmo vakora asta capac B |9Gnd A Raguial Mato |NSR|
7 ¢lgmwmonWommqo¢ormmmmsacmmm1mmm&dm ST | NO [wsnr] 274 |S¢ mavca ST digw usted como vakors exts e |EBGg Aseptasie Raguisl Mao [NSIN
B |iles Jores ol progrma vsaron durmte o o apxcitacn? R | NO [ssme] 25 1|5/ mavca ST dve staunios msteviates que wizd:
8 |las P que be bri 200 clans y congrensities? NO [NENR WBK&NO,W.J’WW,’.
W0 |oLew capmotadore ol progrma B Misdsecn bues ot 3 Lied on cada durante la itacién? NS0 | NO nse u;]smmmo.m‘mom
3 m:ﬁwwtnﬁcmol:::apwmmnbsmmws(nmhummumwmlwmlm )L No "”"‘| 3"‘]&.“‘.»0.@‘%'0”2
R | CQué recomendaria Usted para quo 5t Capacitacones mejoren?
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COMITE DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCTA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

VIGILANCIA A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CUIDADO DIURNO (SCD)

Telifono Reglonal: |

242161 680

FICHA DE VIGILANCIA

CODIGO N° V- |3 -2022-L1B-C

8) rmmcasoucountoemgwmecma.mmmau&umumm_@_w VERIFICA documento!

33 [, La Jonta Dreciva del Corite do Gastion ane claerndd 5u cronograma de trabajo pir el prasents afo (verifcar? | S1 | D INSNR| 33.1]S marca 81 gmuesta o cronograma? | IER I

34 |, La Junla Deectva del Corrits de Gestién paga puntusiments el incentivo Monatario a actores comunaks (Faciiasoria] ST | NO [wem]

35 |, La Junta Diroctva tene reanknes do coordnackin inferna entre sus ntogranies? L | NO [nsme] 31| mavca S preciss en qub mes del presente ai se remeron: | RGOS0 |

% |, Lo dints Deocive nformo & la pebiscién log avances, resuliados y rendicion de cusetas en 08 ttimos § mesns? St | e |wsns]

£ in minrrbeo do ks Junts Dicectn del Comith d Gastion we familisr de algam Actor Comunal? SI | el {wsnr| 37.4]Si marcs SI ef vaadar deba fenar une FICHA de ATENCION pra paosar ol caso’

C) |ACCESO A LA PLATAFORMA "CUNA MAS DIGITAL" (ET Vesdor/s PREGUNTA al de s junta directiva entrevistach NC APUCA -

3B [Ustod corces ko cortendas qoe trrds b Petalores 'Curm Wi Dgas® (#0006 50060 CUotos, AkTn. 20naes 00 a7 S | NO [wewr! 38 1|8 marca NO; dgw ¢ Por gué?

3 [Ustod ha vish igin matens! sudarsasl ssbro cuenios, simentace jos b crianza crecidos por el Programa Cuna) S1 | NO [Newef 39 1|5 marce MO, dige ; Por gué? y pase ala pregunts 40;
39.2]5 marca S ¢ Como valora ustad los matenaios audavisues quo ha visto? | Excesnte Jouind Aceptatin Fagute] mato isnr
39.3] Qué recomendar|a usid pera majprar estos matwrinios sadknissalos?

It NEDIDAS DE PROTECCION SANITARIA CONTRA COVID 18 ET Veeder'a PREGUNTA & un miemivo de la junta directiva del Comits do Gestion)

40 [, Ustid culntae dotis 8 1n VACUNA conts al COMID-19rachis? WshR{ 40.1[Si marca CERO (01, dige ¢ Por qus?

41 [El presents afia ; Le capocitaren & ssted sabre las formas de ravencicn de COVID 167 N | NO [Nans] 411]Si marca Si cige usted como valra esta Expdgnto [Buend Aceptabi Mu}sm

42 |El mes pasado ¢ Le entegaron impments o proteccts smitiie? 80 | NO [Wsmrisi marca NO, NS/NR, pase a la progumts 4).
421 [Por faer marqus 1odts los inphmentos qus ke entegaron o usled | "t Alcohdl en Gl | i Msoceriias | ¢} Ovo AéeR
42.2|, Como walors ushed ot implementos santarics qua e entegarce? | Excelents [y Aceptable Muﬁmk
usédmmwsm.dwnmwomwm?‘ —

[IV. TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO (£ Veedor's PREGUNTA 8 un miembro de [s junta directiva dal Comité de Gestidn) :

43 [TRANSPARENCIA |
43.1], Es ficil do la inf an quo 58 1 del Programa sobve el Seco de Cadado Diumo? NO NSNR
43.2|,Es oportuna fa i qua brinda el Programa sobre of Servicis dé Cuidedo Diurno 8l | NO NSINR
433], Es comprensible la rformaciin que bnda el Programa sotee el Servicio de Cuidado Darno? S | NO_NSINR

4 |NEUTRALIDAD (imparchlidad) I - H"uo_'psn'n
44.1]; Algin miembro del Comit da Gesban yio faoltador/a yo serdor pablico I pidid ol usuinola dinsto, regalos o favores a cambio de bandare el Senvicio de Cuidado Dumo? i$
44.2|; Algin miembro del Coma de Gesbon yio facl yio sanvidor pabiico I pidio al usummola apoyar o valar @ lavor de sigin candidalo a cambio de brindarls & Servicio de Cudado Darno? Sl SINR

S| | MG NSINR

ERVACIONES | COMENTARICS genorales |

443 un miombro del Comi de Gesbian ywo factader/a ylo senddor pabiico i pidd &l usuanola asatir a aiguna reunion o mitin de alain canddalo a cambio de bindarle of Senicio do Cuidindo Diurma?
45 Bﬁ

|
48 [RECOMENDACIONES ! SUSERENCIAS genarales |

47 [FECHA FINAL de |a entrevists:

DATOS DEL INFORMANTE - MIENBRO DE LA JUNTA DIRECTIVA CEL CG
QUE COLABORA CON BRINDAR INFORMACION

48 |HORA FINAL de la entrevista:

DATOS DEL VEECOR . MIEMBRO VOLUNTARIO DEL

DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

nnosoa.l-unamro CNICO REGIONAL

DURANTE LA APLICACION DE LA FICHA DE VIGILANCIA weuucaurmoewsunm QUE NO
Nombres y Apelid ¥ PRL"LK Qo U
Cargo: P DEOTR” Cargo: Feca .
Correo el Corres elecironico
TeRlono: EEIEIIAH Teittenc: [2

(2
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Anexo N 01.- Registro Fotografico

Foto N° 01.- Cubminando Entrevista a presidenta del comité de Gestibn Sewillitas de Laredo

|

Pl CUNA: \

" CIAI LZ
CLUB DE MADRES °
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