SEDE REGIONAL HUANUCO

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA ﬁ ﬂ B G G

"Dacenio de la Igualdad de Oportunidedes para Mujeres y Hombres"
"Afio de ka Unidad la Paz y & Desarralla”™

Hudnuco, 24 de julio de 2023

01786- CTVC/H

S r pension6s
GENOVEVA JANAMPA OSCATEGUI BT e et
Jefe de Unidad Territorial ’

Programa MNacional de Asistencla Solidaria "Pensidn 65"
Bresente. -

Asunto @ Se ALERTA un (01) CASO

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de |os migmbros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifetaria que
el Comité, tiene cemo funcian principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas soclales del Ministerio de Desamollo & Inclusion Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las scciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunio al presente le hago llegar el
siguiente CASO"

= CASO N° 0122-2023-CTVCHUA

Finalments, ma permito sugerirle que se realice |a verificacién de este caso y, concluido su
procedimianto, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A |la espera de su pronta atancidn, quado de Usted
Atentamente

i WA LE REGIOM AL DE RO FRORD
o i Tram pavncid v Wy Custliniang

1 Fara efecios de fa atencion del CASO alemada, ef Comid enbiende que un Casn Resusito es squel que al Programa le Fa

COMUNICado - por escrte - manifexipndo
1] Una conclusitn acbre al CASO Alersde; precsanda si iene la COMDICION de: FUNDADD o INFUNDADQ,

7] el CASO Alertado a3 FUNDADO s necesario precesr la medida corectiva impementada o |8 medida a implementar
¥ &l pla®g prevists
3] Siel CASO Altado es INFUMDADD, os necesario precEar [as razonss &n |as cud’es suabania es1B deckidn,
4] Siel GASO Alefado comesponts o dos 0 MEs peEONES sfEciRdas. 85 necasarc individualizar la CONDICION ¥ proceder
de acumrdo a ok numarales 2 o 3, SSH0N COMESRoN0a.
El Gomité publica an su paging web todas los casos alerades &l programe, sl como ks respuesias mclbides
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Huanuco: 942161082 C ASO

Teléfono Nacional: 994432338 N° 0122-2023-CTVC/HUA
PROGRAMA SOCIAL: \ PENSION 65 \ 1. FECHA DE REGISTRO: \ 26/06/2023
. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. ApeLLDOS NowBReEs: | VEGA POZO BLANCA REYNA 3.NUMERO-DNI: | 71654401

4.0rRGANIZACION/ | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

INSTITUCION DEL DISTRITO DE JESUS

5. CARGO: VOCAL

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO

6. FECHA DE OCURRENCIA: | 26/06/2023

7. DEPARTAMENTO: HUANUCO 8. PROVINCIA: LAURICOCHA

9. DISTRITO: JESUS 10. CCPP/DIRECCION: | JESUS

11. PROCESO OBJETO DE 12. ; DONDE SE APLICO .

VIGILANCIA/VEEDURIA SERVICIO DE PAGADURIA LA FICHA DE VEEDURIA? JESUS-0500

13. CANTIDAD DE AFECTADOS: 1613 14. CANTIDAD DE PUNTOS CRiTIcos: | 01 Punto Critico

lil. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 26/06/2023, durante las acciones de Veeduria/Vigilancia realizado por la Sra. Blanca Reyna Vega pozo, Vocal del
Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana del distrito de Jesus, pudo recoger informacion que se plasmo en

la Ficha de Vigilancia V-0143-2023-HUA-P, identificandose el siguiente punto critico:

1. PUNTO DE PAGO NO ESTA IMPLEMENTADO PARA PROTEGER AL USUARIO(A) DEL SOL Y/O LLUVIA.- La
Vocal del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana del distrito de Jesus, manifesté que el punto de
pago no esta implementado para proteger a los usuarios del sol y la lluvia ya que los usuarios esperaban en la cola
bajo el incesante sol. Esta situacién podria contravenir lo dispuesto en la Ley N° 30490 CAPITULO Il BUEN TRATO
A LA PERSONA ADULTA MAYOR En el articulo 27. Promocién del buen trato que a la letra dice: “El estado, en
sus tres niveles de gobierno, fomenta el buen trato a favor de la persona adulta mayor a través de acciones dirigidas

a promover y proteger sus derechos fundamentales, priorizando el respeto por su dignidad, independencia,

autonomia, cuidado y no discriminacion”.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

1. Se sugiere al Programa Social promueva la Ley N° 30490 CAPITULO Il BUEN TRATO A LA PERSONA
ADULTA MAYOR En el articulo 27. Promocion del buen trato.

2. Se sugiere al Programa Social verificar el caso y se nos pueda informar sobre las acciones que vienen

implementando para la solucion de la citada alerta.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (04)

1. Anexo N° 01: Ficha de Vigilancia V-0143-2023-HUA-P (04 folios).

Fiorela L. Lorenzo Santa Cruz
Responsable de Campo.
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