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TRUJILLO,LA LIBERTAD-TRUJILLO-TRUJILLO

Presente. -
Asunto : Respuesta al Caso N°0122-2023-CTVC/LIB
Referencia : OFICIO N°0170-2023-CTVC/LA LIBERTAD

De mi consideracion:
De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencion al documento de la referencia a fin de
informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o0 comunicacién formal presentado por el Comité
deTransparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron,
estanafectando o pueden afectar la adecuada implementacién de los Programas Sociales,
asi como los derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atencion inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 31 de agosto del 2023, la Unidad Territorial recibi6 la Alerta registrada
como Caso N°0122-2023-CTVC/LIB, referida al funcionamiento del Servicio de Cuidado
Diurno del Comité de Gestion “Semillitas De Laredo”, correspondiente al contexto Presencial.

TERCERQO: Al respecto, es preciso sefialar que el Comité de Gestion “Semillitas De Laredo”
del SCD, reconocido con RDE N° 444 -2023 MIDIS/PNCM, de fecha 4 de abril 2023, esta
ubicado en el distrito de Laredo provincia de Trujillo, de la Unidad Territorial de La Libertad.
Este Comité de Gestién viene atendiendo de manera ininterrumpida a 60 nifios y nifias
menores de 36 meses de edad.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo antes sefialado y, en respuesta al punto critico que
recoge el presente caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se
precisa lo siguiente:

1. DEL PUNTO CRITICO 1 CASO 0122-2023-CTVC/LIB.
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EQUIPOS Y/O MOBILIARIO Y/O MATERIALES EN MAL ESTADO. En la accién de
Vigilancia realizado al Centro Infantil de Atencidn Integral 30 de noviembre, se observa
que, en la sala de Caminantes y exploradores existe la presencia de un espejo mediano
roto el cual tiene un pedazo de cinta de embalaje para sostener el vidrio.

Esta situacién difiere de lo indicado en la RDE 948-2023 MIDIS/PNCM/DE, Directiva
Equipamiento y dotacién de materiales para la prestacién de los servicios en el marco
del modelo de cogestién comunal del Programa Nacional Cuna Mas. 7.2 Retiro vy
reubicacién de equipos y/o mobiliario y/o materiales a. Retiro de equipos y/o mobiliario
y/o materiales en mal estado - El Comité de Gestidn procedera al retiro de los equipos
y/o mobiliarios y/o materiales que se encuentran en condicién de malo, tanto del Centro
Infantil de Atencion Integral,..., para lo cual la/el Acompafante Técnico actualizara la lista
de verificacion que corresponda....El Comité de Gestidn con la asistencia técnica de el/la
Acompaiiante Técnico levantan un acta (Anexo N°09) y realizan el registro de los equipos
y/o mobiliarios y/o materiales retirados.

El punto critico N° 1-CASO 0122--2023-CTVC/LIB, se considera FUNDADO
Al respecto, del punto critico encontrado se detalla lo siguiente;

La Acompafiante Técnica Leydi Carranza Arquero, manifiesta que, durante la segunda
semana de agosto, en el momento de desarrollo de las actividades de juego libre, uno de
los nifios lanzo un juguete de madera al espejo produciendo la rotura de este, ante lo cual
y como medida de precaucion, las madres cuidadoras optaron por colocarle cinta de
embalaje.

Medida Correctiva

- La Acompafiante Técnica en coordinacion con los integrantes de la junta directiva
realizan el retiro del espejo mediano ubicado en sala de caminantes y exploradores, a
la vez que se programa ejecutar la reposicion del espejo con gastos de atencion integral
correspondiente al mes octubre, dado que para el presente mes se han identificado
otras prioridades (Anexo N°1).

Medida Preventiva

- Fortalecer las capacidades de las actoras comunales sobre la identificacion de
situaciones que afecten la seguridad, habitabilidad, tranquilidad, funcionabilidad y
salubridad de la prestacién del servicio y alertar a Acompafiante Técnica e integrantes
de la junta directiva para la toma de acciones correspondientes (Anexo N°2).

2. DEL PUNTO CRITICO 2 CASO 0122-2023-CTVC/LIB.

CIAI NO CUENTA CON PAREDES, TECHOS, PISOS EN BUEN ESTADO. Durante la
Vigilancia, se observa que, la pared del espacio de juego se esta descascarando de la
pintura y tarrajeo.

Esta situacion difiere de lo indicado en la RDE 338-2023 MIDIS/PNCM/DE. Prestaciéon
del Servicio de Cuidado Diurno del Programa Nacional Cuna Mas” 7.1.3 Organizacion
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del espacio de cuidado vy juego vy los materiales en las salas. Los espacios de cuidado y
juego son importantes ya que la nifia y el nifio requieren de espacios fisicos que
respondan a sus necesidades e intereses. Por ello, las salas estan organizadas para
brindar a las nifias y los nifios seguridad, habitabilidad, tranquilidad, funcionabilidad y
salubridad.

El punto critico N° 2-CASO 0122--2023-CTVC/LIB, se considera FUNDADO
Al respecto, del punto critico encontrado se detalla lo siguiente;

La AT Leydi Carranza Arquero, refiere que, no se ha realizado mantenimiento de pared
de CIAl 30 de Noviembre desde el afio pasado, motivo por el cual se evidencia la
persistencia de la pared descascarada en zona de juego de las/os nifias/os.

Medida Correctiva
- La Junta Directiva realiz6 las acciones respectivas para el resane, tarrajeo y pintado de
la pared afectada. (Anexo N°3).

Medida Preventiva

- Fortalecer las capacidades de las actoras comunales sobre la identificacion de
situaciones que afecten la seguridad, habitabilidad, tranquilidad, funcionabilidad y
salubridad de la prestacion del servicio y alertar a Acompafiante Técnica e integrantes
de la junta directiva para la toma de acciones correspondientes (Anexo N°2).

CONCLUSION

De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
de LaLibertad, sobre el CASO N°0122-2023-CTVC/LIB, se precisa:

e El punto critico N° 1, se considera FUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos
establecidos en el Programa, habiéndose tomado como medida correctiva:

- La Acompafiante Técnica en coordinacion con los integrantes de la junta directiva

realizan el retiro del espejo mediano ubicado en sala de caminantes y exploradores.

e El punto critico N° 2, se considera FUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos
establecidos en el Programa, habiéndose tomado como medida correctiva:
- Integrantes de Junta Directiva realizan las coordinaciones para resane, tarrajeo y
pintado de la pared afectada.

Hago propicia la oportunidad para expresarle el testimonio de mi especial consideracion y estima
personal.
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Atentamente,

Firmado por

SIRLY YSABEL VERGARA ANASTACIO

COORDINADORA DE LA UNIDAD TERRITORIAL LA LIBERTAD
Programa Nacional Cuna Més
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ANEXO 01:
ACTA DE RETIRO DE ESPEJO
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CAPTURA FOTOGRAFICA DE SALA DE CAMINANTES Y
EXPLORADORES

(Se retiro espejo roto)
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ANEXO 02:
ACTA DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES CON AC
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ANEXO 03:

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS DE RESANE, TARRAJEO Y PINTADO
DE LA PARED AFECTADA
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