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Sefior(a):

MIRANDA VILCA RICHARD ARNOLD

REPRESENTANTE DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA.
MOQUEGUA,MOQUEGUA-MARISCAL NIETO-MOQUEGUA

Asunto : RESPUESTA A LA ALERTA PRESENTADA EN NUESTRA REGION DE LOS
CASON° 10,13y 14

Referencia :a) INFORME N° D0099-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMOQU-SMS (26ABR2021)
b) OFICIO N° 004-2021-RRCTVC/M

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente a nombre del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, dependencia del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social
y asimismo en base al documento a) de la referencia se remitirle el informe presentado por la Coordinadora
Técnica Territorial quien da respuesta a las alertas reportada por su Representada con documento b) de la
referencia de los CASOS N° 010-2021-CTVC/MOQ, CASO N° 013-2021-CTVC/MOQ y CASO N° 014-
2021-CTVC/MOQ por lo que se adjunta el informe correspondiente.

Sin otro particular, es cuanto le hacemos de su conocimiento.

Atentamente

CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
WFJMEXS
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Para

Asunto

Referencia

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

"Afio del Bicentenario del Pert: 200 arios de Independencia”

ALONSO GLODOALDO SOTO HILARI
UNIDAD TERRITORIAL MOQUEGUA

Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta CASO N° 010-
2021-CTVC/MOQ, CASO N° 013-2021-CTVC/MOQ. 'Y CASO N° 014-2021-
CTVC/MOQ. . suscitadaenla IE de los distritos e San Cristobal y Moquegua
de la provincia Mariscal Nieto del departamento de Moquegua..

INFORME N° D000097-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMOQU-SMS (26ABR2021)

INFORME N° D006098-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMOQU-SMS (26ABR2021)
INFORME N° D000038-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMOQU-TMJ (19ABR2021)

Fecha Elaboracion:

Moquegua, 26 de abril de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre el
caso de alerta suscitado.

I ANTECEDENTES

1.1.

2.1.

2.2.

2.3.

Mediante OFICIO N° 004-2021-RRCTVC/MOQUEGUA emitido y reportado por el
coordinador Regional del Comité deVigilancia y Transparencia Ciudadana a la UT
de fecha 31/03/2021 se hace de conocimiento los casos de Alerta:

1.1.1CASO N° 010:IE1 319
1.1.2.CASO N° 013:|EI 233
1.1.3 CASO N° 014:IE SIMON BOLIVAR

INFORME N° 097-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMOQU-SMS, acciones realizadas en
CASO N° 010.

INFORME N° 098-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMOQU-SMS, acciones realizadas en
CASO N° 013.

INFORME N°038-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMOQU-SMS, acciones realizadas en
CASO N° 014.

1. BASE NORMATIVA
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Pert: 200 arios de Independencia”

2.1 Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 277-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo para la
Veeduria y Atencién de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

2.2. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 280-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo para la
Supervision de la Prestacién del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma

OBJETO

Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta N° 010-013-y 0142021_y
proceder a su resolucion.

ANALISIS

4.1 La Unidad Territorial remite el informe d e acciones para | atencién de las siguientes
alertas:

N° FECHA DE | NOMBRE DE LA IlIEE ° INFORME DE ACCIONES

CASO | RECEPCION

010 31/03/2021 319 Informe N°097-021-
MIDSIS/PNAEQW-UTMOQU -
SMS

013 31/03/2021 233 Informe N°098-2021-
MIDSIS/PNAEQW-UTMOQU -
SMS

014 31/03/2021 SIMON Informe  N°038 2021-

BOLIVAR(PRIMARIA) MIDSIS/PNAEQW-UTMOQU -

™J

CONCLUSIONES

5.1 Se da respuesta d e las acciones desarrolladas para la atencién de la alerta CASO
N° 010.

5.2. Se da respuestad e las acciones desarrolladas para la atencién de la alerta CASO
N° 013.

5.3. Se da respuestad e las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta CASO
N° 014.

RECOMENDACIONES

6.1. Se recomienda remitir con memorando al Coordinador del Comité de Transparencia
y Vigilancia Ciudadana, anexando los informes citados en el presente documento.

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.

Atentamente;
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Para

Asunto

Referencia

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

"Afio del Bicentenario del Pert: 200 arios de Independencia”

ALONSO GLODOALDO SOTO HILARI
UNIDAD TERRITORIAL MOQUEGUA

Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta CASO N° 013-
2021-CTVC/MOQ. suscitada en la |Ei N° 233 situada en el distrito de San
Cristobal, provincia Mariscal Nieto, departamento Moguegua..

INFORME N° D000031-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMOQU-RSE (22ABR2021)

OFICIO N° D004-2021-MIDIS/PNAEQW-RRCTVC/MOQUEGUA (31MAR2021)
OFICIO 009-2021 (06ABR2021)

Fecha Elaboracion:

Moquegua, 25 de abril de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre el
caso de alerta suscitado.

I ANTECEDENTES

1.1.

1.2.

1.3.

14.

1.5.

1.6.

Mediante OFICIO N° 004-2021-RRCTVC/MOQUEGUA emitido y reportado por el
coordinador Regional del Comité de Vigilancia y Transparencia Ciudadana ala UT
de fecha 31/03/2021 se hace de conocimiento sobre lo suscitado en la IE de nivel
Inicial N°233, respecto a la alerta CASO N° 013-2021
con fecha de ocurrencia22/03/2021 y 02 Punto Critico:

Punto critico 1: El nimero de alumnos que figura en el acta de entrega no es igual
al numero de alumnos matriculados: segun acta de recepcion de alimentos se tiene
para 2 usuarios sin embargo en la |E. se tiene 3 usuarios matriculados, faltando 1
racion.

Punto critico 2: no se publica la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir
cada alumno matriculado: durante la distribucion de los alimentos no se publicé la
lista ni la cantidad de alimentos que debe recibir cada usuario y usuaria. del servicio
en un lugar visible.

InformeN°031-2021-MIDIS/PNAEQW-UTMOQU-JR documentos de respuesta ala
alerta observada en el caso N° 013

OFICIO N°009, con fecha 06 de abril sobre solicitud de ampliacién de usuarios.
Ficha de seguimiento remoto 31/03 2021.

Ficha de seguimiento remoto 06/04/2021.
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BASE NORMATIVA

2.1 Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 277-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo para la
Veeduria y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

2.2. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 280-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo para la
Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma

OBJETO

Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta N° 013-2021_ y proceder
a su resolucion o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por la USME
para la resolucion de la alerta CASO N°13.

ANALISIS:

4.1. EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL
AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS: SEGUN ACTA DE RECEPCION DE
ALIMENTOS SE TIENE PARA 2 USUARIOS SIN EMBARGO EN LA I.E. SE TIENE 3
USUARIOS MATRICULADOS, FALTANDO 1 RACION.

La Unidad Territorial Moquegua hace referencia directa al punto critico. Segun el anélisis del
Programa Social se considera como FUNDADA la Alerta presentada por el miembro del
CTVC.

El 26/02/2021 se realizé una reunion virtual con los integrantes del CAE, donde se les
da orientacion s para la gestion del servicio alimentario. (ver anexo 1)

Con fecha 06/04/2021 se realiz6 la actividad d e seguimiento remoto en donde se toco
el tema de actualizacién de usuarios.(Anexo N° 02). EI mismo dia la integrante d e CAE
presenta el oficio N°009 de ampliacién de usuarios.(Anexo N°03)

4.2. NO SE PUBLICALALISTAY CANTIDAD DE LOS ALIMENTOS QUE DEBE RECIBIR
CADA ALUMNO MATRICULADO: DURANTE LA DISTRIBUCION DE LOS
ALIMENTOS NO SE PUBLICO LA LISTA NI LA CANTIDAD DE ALIMENTOS QUE
DEBE RECIBIR CADA USUARIO Y USUARIA.DEL SERVICIO EN UN LUGAR
VISIBLE

La Unidad Territorial Moquegua hace referencia directa al punto critico. Segun el andlisis del
Programa Social se considera como FUNDADA la Alerta presentada por el miembro del
CTVC.

Con fecha 12/03/2021 se realiza la distribucién de los alimentos a los PPFF de los
usuarios (as) (Anexo N° 04)

Con fecha 31/03/2021 se realiza | a actividad de seguimiento remoto y se brinda
asistencia técnica sobre la distribucién adecuada de los alimentos.(Anexo N° 05) don de
se orienta ala docente sobre la publicacion de la composicion de la entrega d e
alimentos. (Anexo N° 05)
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Se adjunta los documentos en el presente documento.
V. CONCLUSIONES

5.1. Se brindé asistencia técnica a la docente presidenta del CAE sobre la actualizacion
de usuarios.

5.2. Se brindd asistencia técnica a la docente presidenta del CAE sobre la publicacion
de la composicion de la canasta de alimentos.

5.3. Segun el analisis del Programa Social se considera como FUNDADA la Alerta
presentada por el miembro del CTVC.

VI. RECOMENDACIONES

6.1. Se realizard el s seguimiento a la segunda entrega de los alimentos  sobre la
publicacion de éstos..

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.

Atentamente;
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ANEXO n° 01

Captura de pantalla a la invitacion via Zoom realizada a los directores para recibir asistencia técni
referido a los documentos a trabajar este 2021.
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Captura de pantalla del chat del zoom donde |a directora esta presente como se puede ver en la
imagen.

ANEXO n° 02

& b - Programia Macianal
PERU e Al mentacion Eseolar PRT-002-PNAEW-USME-
e Inclusion So. CLALI WARMA FOR-008
VERSION N°: 06 FICHA DE SUPERVISION REMOTA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO Pag. 1 de 2
ALIMENTARIO EN SITUACION DE EMERGENCIA O FUERZA MAYOR COD.REG: 3818680
| cooiso moouLar bELALE | anexow | 1200 |
lefefaJafJofofoj@rJafafofe]o]a] [ |

A. DATOS DE LA SUPERVISION

FORMA DFE ENTREGA A MOMITOR A DE GESTIOM LOCAL

APELLIDOS ¥

e
alimmnins s bn 1§ pars
conmurme v el

du alimaning an in 1€ pars
o o wl hagar

[0
A El D E e

JURIOR MARCOS ROSAS LARICO

2 4. DATOS DE LA/DEL INFORMANTE

2 FECHA ¥ HORA DE INICIO aJoJz]2]7]2]=2]7]

ROSA CLARA MAMANI ESPINOZA

oA | wes | HORR 4.1 Carge (1.Prenidenta/e CAE, 2.5ocretarin/o CAE, 3. Vooal CAE, 5.Vesdor/a, 8,01ro) [ azveiorana
o6 (Y] 1003 PRESIDENTE | DEIE0BEE
FTAPAS
RECEPOION ALMACENAMILNTO
(1.1 81.7) ] (1,7 8113 | CISTRIBUCION
[€3] | 2 | 4

B. RECEPCION ¥ ALMACENAMIENTO

F. ACCIONES INMEDIATAS / ASISTENCIA TECNICA PARA LA MEJORA DEL SERVICIO ALIMENTARIO

Marque / Registre en los recuadros correspondi las y/o asistencias técnicas realizadas:
51 Acci Ir di y Asi ia Técnica realizada
(1) Conf i6n y actualizacidn de los i del CAE (Ficha de actualizacién), (2) BPM, (3) BPAL, (4) ! 2 3 4 5l RO
Enfi dad por igion ali taria, (5) Dosi ion y inacion, (6) Distribucion adecuada de 7 @ 9 10 11 12
i (7) Elimi de los residuos sdlidos, (8) Actualizacién de usuarias/os, (9) Mejoras en la gestién del
servicio alimentario, (10) Recepcién de productos y suscripcién del acta, (11) Sobre stock de productos, (12) 13| 14| 15 16 17
Uso de la linea gratuita 0BOO 20 600, (13) Veeduria, (14) Servicios basicos (agua y desaglie), (15) Control de -
plagas, (16) Medidas de prevencién COVID-19, (17) Otros. Descripcién de Otros
G. POBLACION USUARIA H. HORA DE TERMINO
51  N'usuarias/os atendidos por PNAEQW (Segun acta de 2 Hora Min
entrega y recepcidn).
52 N° de alumnas/os de la némina de matricula. 3 l | Ne brindo 10 22
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
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ANEXO n° 03

Decenlo de A IgUaldad Ae OportuniAages para Mujeres (f Hombres*

"Afio del Bicentenario del Peri: 200 afios de Indzpendencia”

OFICIO N°009
Moquegua, 06 ds Abril del 2021

Sefior:
LIC. ALONSO GLODOALDO SOTO HILARI
Jefe de la Unidad Terrtorial Moguegua
CluDAD.
ASUNTO: Solicits;  AMPLIACION DE USUARIOS E

REDUCCION DE USUARIOS. |:|

Tengo el agrado de dirigirme a Usted para saludarlo cordialmente a nombre de la
Institucién Educativa N® 233 con Cddigo Modular N° 0633099 del nivel Inicial y a la
vez solicitar lafel *ampliacién de usuarios de **2 a ***3 usuarios, para lo cual
adjunta la **** relacién de nifos (as), esta actualizacion atendera a: (a
continuacion cologue la cantidad en numeros):

» NIFIOS.
> E’ NINAS,

Sin otro particular y esperando ser atendida en mi pedido, Es propicia la oportunidad
para expresarle los sentimientos de mi especial consideracion y estima personal.

Atentamente,
frpinaty
ombres y Apellides:
(Firma v Sello)
ANEXO n° 04
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ANEOXO n° 05

Ministerio de Desarrollo

Programa Nacional

e Inclusion Social

LN
w PERU

PRT-002-PNAEW-USME-
FOR-008

VERSION N*: 06 FICHA DE SUPERVISION REMOTA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO EN SITUACION DE EMERGENCIA O FUERZA MAYOR

Pag. 1 de 2
COD.REG: 3805384

| cooco moouLar oeLaie | anexon |

]
[°I°lﬂl?lﬂl°l°l@l‘l?l?l"l"l7l‘l ]

A. DATOS DE LA SUPERVISION

FORMA DE ENTREOA 3 MONITOR/A DE GESTION LOCAL
it aiie Wy | T i et s | i s
«l hogar 7[7]o]afe[7[3]¢] JUNIOR MARCOS ROSAS LARICO
@ 2 4, DATOS DE LA/DEL INFORMANTE
2 FECHA Y HORA DEWICIO af2]alafafofo]a] IVONE LOURDES HUACAN HUACAN
o | mes | HOPA 41 Cargo (1 CAE, 2 CAE, 3 Vocal CAE, 5 Veedot/a, 6.01r0) [ a2 Telétono
| o 1028 VOCAL #1 | o418scaze

F. ACCIONES INMEDIATAS / ASISTENCIA TECNICA PARA LA MEJORA DEL SERVICIO ALIMENTARIO

Marque / Registre en los recuadros correspondientes, las acciones i di y/o asi las técnicas realizad

51

Acciones Inmediatas y Asistencia Téenica realizada

(1) Conformacion y actualizacion de los integranmtes del CAE (Ficha de acluailzal:iﬁn} (2) BPM, (3) BPAL, (4)
Enfermedad por transmisidn alimentaria, (5) Dudﬁcaddn ¥ k L (6) on adecuada de
alimentos, (7) E]Imlnacién de los residues solidos, (8) A ion de usuaﬂas{us. (2) Mejoras en la gestion del
senvicio  (10) de prod y suscripcidn del acta, (11) Sobre stock de productos, (12)
Uso de la linea qratulta 0800 20 600, (1 3] Veeduria, (14) Servicios bdsicos (agua y desagle), (15) Control de
plagas, (16) Medidas de prevencian COVID-19, (17) Otros.

1 2 3 4 5

7 8 9 10 mn

13 14 15 16 17

Descripcion de Dtros
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