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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Bicentenario del Peru: 200 afos de Independencia"

Yanacancha, 19 de Abril del 2021
OFICIO N° D000038-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPASC

Sefior(a):

Rolando VALENTIN ARIAS
RESPONSABLE REGIONAL DEL COMITE DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA - PASCO

Asunto ; REMITO INFORME EN ATENCION A LA ALERTA CASO N° 013-2021-
CTVC/PAS.

Referencia ; PROVEIDO N° D001542-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPASC (16ABR2021)
INFORME N° 010-2021-MIDIS/PNAEQW-MGL-PCVV

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente a nombre de la Unidad Territorial Pasco del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar QALI WARMA y a la vez informarle sobre la alerta reportada por el Comité
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana - Pasco a través del Caso: 13-2021-CTVC/PAS.

Mediante el INFORME N° 00010-2021-MIDIS/PNAEQW-UTPASC-MGL-PCVV, se emite respuesta al caso
reportado, asimismo se le hace de conocimiento las acciones que se han realizado en el marco de la
observacion presentada en la |E N° 34476 “DANIEL ALCIDES CARRION” del Nivel Primario, situada en el
centro poblado de Macarcancha del distrito Pallanchacra, provincia y departamento de Pasco.

Por ello, se concluye con lo siguiente:

v’ Se presento la documentacién para la Actualizacion de usuarios, siendo atendida y archivada para
el primer corte de actualizacién con 13 usuarios.

v Se atendi6 a todos los usuarios y usuarias matriculados segun el protocolo de Distribucion de
Alimentos.

v Por parte del PNAE Qali Warma se les brindo las asistencias técnicas en temas del procedimiento
de Distribucion de alimentos, en el ambito de la Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 000143-
2020-MIDIS/PNAEQW-DE.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle las muestras de mi especial consideracion
y estima personal.

Atentamente,

CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
V4C3HQD
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“Afio del Bicentenario del Peru: 200 Afios de Independencia”

INFORME N°0010-2021/MIDIS-PNAEQW-MGL-2021-PCVV

PARA - Ing. FELIXWILFREDO AYALA ZAGA
UNIDAD TERRITORIAL PASCO
ASUNTO : INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE LA ALERTA

DEL CASON°® 013-2021-CTVC/PAS SUSCITADAEN LA |.E. “34476 DANIEL ALCIDES
CARRION” NIVEL PRIMARIO SITUADA EN EL CENTRO POBLADO DE
MACARCANCHA DEL DISTRITO DE PALLANCHACRA, PROVINCIA DE PASCO,

DEPARTAMENTO DE PASCO.
REFERENCIA : OFICIO N°14-2021-CTVC/PAS
FECHA : Pasco, 16 de abril de 2020

Tenga a bien dirigirme a usted en relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre
el caso de alerta suscitado en la IIEE “34476 DANIEL ALCIDES CARRION’- respecto a la visita que

realizé el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana,

I.  ANTECEDENTES:

1.1. Con fecha 15 de marzo de 2021, la directora, la Lic. Maria Campos Robles, realiza la
Distribucion de Alimentos en la Institucién Educativa.

1.2. Con fecha 16 de marzo de 2021, segun el documento de referencia el delegado del CLTVC de
La Merced Jarria realiz6 la veeduria al proceso de Distribucion de alimentos del PNAE Qali
Warma, mediante ficha de vigilancia PNAEQW con cddigo V-008-2021-PAS-Q, en presencia
de la directora de la IIEE.

1.3. Con fecha 31 de marzo de 2020, llega el oficio N°13-2020-CTVC/PAS a la Unidad Territorial
Pasco, y a mi persona el 06 de abril para realizar el informe respectivo de alertas sobre la

veeduria realizada por el comité.

.  BASE NORMATIVA

2.1. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el
Protocolo para La Gestion Del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma.

2.2. Resolucion de Direccidn Ejecutiva N° 000277-2020-MIDIS/PNAEQW que aprueba el Protocolo
para la Veeduria y Atencién de Alertas en el Proceso de Compra y la Gestion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

2.3. Resolucion Viceministerial N°083-2019-MIDIS/PNAEQW que Aprueba la Norma Técnica

denominada Norma para la Cogestién de Servicio Alimentario implementado con el Programa
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Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No

Escolarizados Publicos de la Educacién Basica.

Il. OBJETO

2.1El objetivo del presente informe es comunicar a su persona las acciones que se han realizado

para la atencién de la alerta del Caso N°13-2021-CTVC/PAS segun la referencia, en la Institucion

Educativa “Lucerito”.

lll. ANALISIS:

41.

1.

4.2,

EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURAN EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

Con fecha 12 de marzo del 2021, mediante llamada telefénica con una duracién de 9min38seg
la maestra me comunica que, en su IIEE, cuenta con 13 alumnos matriculados, para la cual se
le brinda la asistencia técnica correspondiente para la Actualizacion de Usuarios. Asimismo, con
fecha 22 de marzo en la Aplicacion de la ficha de Supervisién del Seguimiento Remoto, se
registra la misma cantidad de 13 nifios matriculados, motivo por el cual se le brinda la Asistencia
Técnica correspondiente. (se adjunta Anexo 01, Registro de Llamada vy ficha de seguimiento
remoto)

Con fecha 21 de marzo de 2021 se le solicita via mensaje de WhatsApp Grupal, que realice el
oficio de actualizacion siendo entregado al dia siguiente a mi persona el OFICIO N.°008- 2021-
DIE. N° 34476 — D.A.C.-M-UGEL-P-DREP-PASCO, para ser presentado por mesa de partes
virtual del programa. (se adjunta Anexo 02, Captura de pantalla de mensaje WhatsApp y oficio

de la Institucién Educativa)

. Con fecha 22 de marzo 2021 se presente dicha documentacion por Mesa de Partes Virtual del

PNAEQW, registrado en el Sistema de Gestién Documentaria con N° de Expediente: 2021-
0021056, siendo atendido y archivado con observacion para el 1er Corte de Actualizacion de
Usuarios. (se adjunta Anexo 03, Presentacién del Documento por mesa de partes y seguimiento

del expediente)

NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE
A CADA ALUMNO MATRICULADO:

. Con fecha 12 marzo de 2021, a la consulta de la profesora como realizara la distribucién de los

alimentos teniendo en cuenta que se le entrega los alimentos por 11 estudiantes y se cuenta con
13 alumnos matriculados, para ello se le brindo asistencia técnica haciendo de su conocimiento
la Resolucién de Direccién Ejecutiva N° 000143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE, Protocolo para La

Gestion Del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma,

-
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en el cual menciona en el item 9.3.2.1. Cuando los Alimentos se encuentran en la IlEE en la
Modalidad Productos para el caso que se realice la distribucidn de alimentos para la preparacion
y consumo en el hogar menciona en el inciso iii) El numero de paquetes de productos son
calculados de acuerdo al total de usuarias registrados y usuarios registrados en el “Acta de
Entrega y Recepcion de Alimentos”. Sin embargo, en el caso que el numero de usuarios y
usuarias haya variado la distribucion se realiza de acuerdo a la cantidad de escolares
matriculados. Motivo por el cual la maestra hizo la distribucion equitativa para los 13 usuarios y
usuarias matriculadas y asi mismo se compartié el extracto de dicho documento, donde se
encuentra la distribucién de alimentos. (se adjunta Anexo 04 Capturas de pantalla de los

mensajes de WhatsApp grupal donde se comparte la documentacion).

IV. CONCLUSION:

5.1. Se presento la documentacién para la Actualizacidn de usuarios, siendo atendida y archivada
para el primer corte de actualizacion con 13 usuarios.

5.2. Se atendié a todos los usarias y usuarios matriculados segun el protocolo de Distribucién de
Alimentos.

5.4. Por parte del PNAE Qali Warma se les brindo las asistencias técnicas en temas del procedimiento
de Distribucion de alimentos, en el &mbito de la Resolucién de Direccion Ejecutiva N° 000143-
2020-MIDIS/PNAEQW-DE.

V. RECOMENDACIONES:

6.1. Se recomienda que el delegado del comité local de vigilancia se identifique y envie informacion
certera de la distribucion de alimentos.
6.2. Brindar capacitacion a las personas que realicen la veeduria.
Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente

gt

PATRICIe/CINTIA VALENCIA VIERA
MONITOR DE GESTION LOCAL
DNI N° 44285327

ADJ. ANEXOS:

Anexo 01: Registro de Llamada y ficha de seguimiento remoto)

Anexo 02: Captura de pantalla de mensaje WhatsApp y oficio de la Institucion Educativa

Anexo 03: Presentacion del Documento por mesa de partes y seguimiento del expediente

Anexo 04: Capturas de pantalla de los mensajes de WhatsApp donde se comparte la documentacion
PNAEQW/UTPASC

PCVV/IMGL
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ANEXOS

Anexo 01: Registro de Llamada y ficha de seguimiento remoto.

OE® .. © =..474%810:48 AM
< QW 34476 MARIA ELIMINAR
22 DE MARZO DE 2021

7 5:53 PM

Llamada saliente, 11 min 41 seg

& 6:41 AM

Llamada perdida

16 DE MARZO DE 2021

¥ 3:05PM

Llamada entrante, 6 min 10 seg

12 DE MARZO DE 2021

£ 2:42 PM

Llamada entrante, 9 min 38 seg

11 DE MARZO DE 2021

¥ 1:38 PM

Llamada entrante, 3 min 11 seg
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CODIGD MODULAR DE LA | ANEXO N" e 1]

LE

afa[a]s] [e]o@[ ]z]2 [
A_DATOS DE LA SUPERVISION
O it de Pr 1|5n'|' 2. MONITOR DE GESTIOM LOCAL

alimentos en lo IE distribucidn de

a1} APELLIDGS ¥ MOMERES.

alimertes en la IE pana

consumo en el hogar FPATHICLE CINTILA VALENCIA VIERA

I|4|2|B|5|3|2|T

(&) 2

2. FECHA ¥ HORA DE INICIO 4. DATOS DEL INFORMANTE

pla

MES HORA U|4|[I|B|I||D|1|!| MIARLA ELEMA CAMPOS ROBLES

i} 1T 4.1 Cango [1.Presidente CAE, 2 Secrefario CAE, 3.Vocal CAE, S.Actor Sockal, 6.04o)

4.2 Telédono

FRESIDENTE

F25E00284

B. RECEPCION ¥ ALMACENAMIENTO

Marqus &l recuadro comespondiante, segun ls nformacién brindada por ol CAE en la recepoion y almecenam lento de loa slmaentcs

La recepoién de los alimentos se resllzd an: (1) institucidn Educwtive, (Z) Otre 5 marco (1) pese ala

Enpecifiqus
pregunta 1.3, sl marco () pase & la pregunta 1.2

e

1.2 Los alimentos recepcionades fueron almacenado en un ambiente limpic y ordenado? @ WO
1.4  EVla proveedos/a entregd los alimentos de acuerdo & ko detallado en o acta de entrega y recepcidn de alimentos. @ WO
1.5 mﬁm'dlb’dl ls provesdor/a, encargado de la antrega de los slimantcs cusnts con la indumentaris adecuads (mascarils, goro, uniforme, entre @ (Ta]
1.6 Las persones encargodas de ks recepcidn de slimentos presentan signos o sintomas de malestar general, gripe, tes, fisbre, entre otros. 5l @
1.7 Las persones encargedas de ks recepcidn y almacenamientn cumplen con mantener uns distancia minima de 1.5 metros enfre perscnes. @ L]
1.8 Elalmacenamiento de los slimentcs se realizs enc (1) Denfro de la IE: Almacén, Aula, ol interior deun @ 2 2| 4| 8 Espacifiqus
armario o en reciplentes con tapa (baldes, tachos u otros), (Z) En otr IE. (3) vivienda de un miembso del
CAE, (4) Looal comunal o muricipal, (%) Otro kgar.
1.5  Los alimentos son simecensdos on un amblente limpic y ordenedo. @ N
110 Los alimentos s& encusniran sobre eatantes, parhuelos, tarimes u oo similar, gue evitan el contecto con o plso o suelo. @ N
1.1 El lugar de slmacenamiento cwents con mecanismeos de proteccidn [malles mosquiterss u oroa)) COMTE INSectos, roedones, enthe olos. @ N
192 Los alimentos s& encusntran imtegros, sin abolladuras, libres de infestacidn, eoo. @ (Ta]

D. DISTRIBUCION

Marqus &l recuadro comespondiante, segun ls informacién brindeda por &l CAE an la distribucién de loa sbmantes

R Todes las personas encangedes de la distribucidn cumplen con la spbcacién de las BPM (mascarila, protector de cabelle, mandl y otros). @ HO

3.2  El ambhente destinado par le distribucién de o alimentos se encuentran bmplo y crdenada. @ N

33 El CAE realizt la distribucién de las canastas de slimentos o alimentes segin & ndmero de nifiss/os matriculedos. @ N

24 Las mesas, equipos u ofros mobilisrics utlizedos durente |l distribucidn de alimentos se encuentran limpicsy  desinfectados. @ N

28 El CAE lnm'bdh:inmf-mh:ln;\l' para o levado de manos, dotados con agua, jabdn o desinfeccidn con alcohod, para uso de los padres o spoderndos @ (Ta]
gue acuden a la IE para el recofo de les alimentos.

k1) Lios padres o spodersdos que reoiban bos simentna cumplen oon las madidas da proteccién § seguridsd estsblecides: (levado de msnos con sgus & @ [Ta]
chorms ¥ jabén /o desinfecoidn con sloohiol, vsan mascarila).

4.7 Las personas encargodas da la distribuciin cumplen con mantenser una distancla minima de 1.5 metros entre personas. @ N

3.8  El CAE regisira lo distribuckdn de simentos en o padrin de enirega y recepoidn de alimentcs a las/ios usuaries/os del PRAEDW. @ N

2.5  El CAE realizd ol registro en o acta de distribucién de allmentos ol termino de dicha actvidad, @ N
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Marque el recundro cormespondi ente

4.1  lalE duramie el afio ha recibido visitas de une o mis veedores/as o vigllanies scolales? HO
4.2  ;losdatos del CAE se encueniran achmlizados? (Dirigica al MGL) 5l @
43 l:l:'.?ndl.lc:hd cronograma de entrege: jquedaron alimentos y/'o cenastes do slimentes en ol simocén de la IE por entregar? (1) 1, (2) MO, 1 a
3) No oplics.
4.4 EWla provesdor/a afectud of retiro de bos productos no conformea, dispuestos por la sutorided sanitars o of PHAEQW: (1) 81, (Z) MO, (3) 1 2 @
Mo splica (Marque “No aplica” cusnde en la UT MO axisten cascs de PHC).
4.5  ElCAE gestiond la actuslzaciin del N* de wswerio (1) 51, (MO, (3) Mo Aplica. @ 2 3
F. ACCIONES INMEDIATAS / ASISTENCLA TECNICA PARA LA MEJORA DEL SERVICIO ALIMENTARIO
Mamue / Registre en los dros comespondientes, las dintas yio asistencias téonices realzadas:
B Aok Inmediates y Asistencia Técni lizade: (1) Conformacin y actualizecién de los integrantes
del CAE [ﬁﬂnﬁ"ﬂlﬂﬂmnlnrsdn:.[z] EI-F'H.iBJBB-Fr.:l...-:-tJ Enﬁu:lmodidpurhlkzrruldndlnmtlnl.n:a] 1 2 345 g
Desificacidn y combinacién, (i) Distribuciin adecuada de alimentos, [7) Eliminecidn de loa residucs sdlides, () T 9 T " 12
Actuslizaciin de usuariasfos, (9) Mejoras en la gestidn del servicio alimentario, (10) Recepcidn de productes y @
G del acta, (11 Sobre stock de productes, (1) Uso de la linea grotuits G800 20 600, (13) Veeduria, TEETEETHET
(14) Servicios bisicos (aguay desagle], (15) Control de plagas, (16) Medidas de prevencidn COVID-149, (17) @
e, Dascripcién de Otroa

6. POBLACION USUARIA
.1 N* Usuairics atendidos por PMAEDW [Acts do entrega y recapalén

5.2 N* de alummos de la ndmina de matricula

12

B4 N de d de entrega o laultima entregs

H. HORA DE TERMINO

Hora

18

12

OBSERVACIONES

Anexo 02: Captura de pantalla de mensaje WhatsApp y oficio de la Institucion Educativa

W, €= .480%@11:12AM @O . © = .180%@11:10 AM

(_e QW CAEs Item Huariac... (S (_e Qw 34476 Maria

DAC Especial, Eloisa Chunqui, Pat... 11:08a.m.

.

AMELELHA 2y FELIX WILFREDO AYALA ZAGA

Buenas tardes estimados Maestros
los que tienen van a solicitar
incremento de raciones urgente por

favor ingresar por mesa de partes LES PUSE

virtual del programa mafiana
primera hora. 4

. nifio
Nos acaban de enviar un

memorandum que van a realizar el 22 DE MARZO DE 2021

corte el dia de mafiana 22/03/2021,
por eso urgente presentar sus
oficios solicitando su incremento
adjuntando sus néminas de

matricula , - e

El oficio va dirigido al ING. Félix
Wilfredo Ayala Zaga b Incremento de racion...
Jefe de la Unidad Territorial Pasco

Y hay que ingresarlo por mesa de €
partes de qali warma 54 Qaliwarma

Maestra no reconoce su correo de

Estoy enviando a su persona. voy a

Qw34065 Rocio
Por favor el correo de mesa de parte

«

llegar tarde de Macarcancha.

Miss en la némina debe ir el dni del

EN EL GRUPO DE WHATASPP

7
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"Ano-del Bicentenario del Periz 200 anoy de Independencia”

Macarcancha, 22 de marzo del 2021.

= 6 - M- UGEL - P — DREP - P ?
SENOR  Ing. Félix Wilfredo AYALA ZAGA

JEFE DE LA UNIDAD TERRITORIAL PASCO
ASUNTO.

: Solicito el incremento de raciones para 13 estudiantes de los
Productos del programa de Qaliwarma para la |.E N°34476"

De mi especial consideracion.

Me es grato dirigirme a Ud. Para saludarle muy cordialmente
a nombre de la Institucion Educativa N* 34478 “*Daniel Alcides Carrion” de
Macarcancha, con Cddigo Modular N° 0744169 luego es para solicitario el
incremento para 13 estudiantes, 08 varones y 05 mujeres del programa de
galiwarma para ser beneficiadas que en el mes de marzo solo se beneficiaba

11 estudiantes, con el singular agrado es propicia para presentarle a su
despacho y al presente adjunto.
“+ Nomina adicional de la

ILE. 34476 ‘Daniel
Macarcancha.Pallanchacra.

Alcides Carrion’

Es propicia para reiterarle las muestras de mi especial consideracion y
estima personal.

ATENTAMENTE.
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Registro
= Historial

Anexo 03: Presentac

@ Registro de Bxpedientes - PNAEC X |

Ciudadanc

Nro Documento 008

Asunto
N°34476

Nro folios 2

Ministerio de Desarrollo | Viceministerio
/ e Inclusién Social

WhatsApp

& mesadepartes.qaliwarma.gob.pe/MPV/HomeyListarExpedientesRegistrados

Fecha Registro 22/03/2021 09:48:22

Unidad Territorial U.T. PASCO

Expediente SGD / SADE 2021-0021056

Fecha Registro SGD / SADE 22/03/2021

Observaciones

Estado  Registrado en SGD

® Whatstpp x | B Correo: Patricia Cintia Valencia V' X @) CONSULTE SUTRAMITE
< C Y A Noesseguro | sgdciudadano.galiwarma.gob.pe/register/consulta
KY574

Buscar

44285327

x

Programa Nacional

de Alimentacion Escolar

de Prestaciones Sociales ey IV

CINTIA

VALENCIA
VIERA
PATRICIA
CINTIA

991977046

ion del Documento por mesa de partes y seguimiento del expediente.

pcvv2003@hotmail.com  OFICIO

SOLICITO EL INCREMENTO DE RACIONES PARA 13 ESTUDIANTES DE LOS PRODUCTOS DEL PROGRAMA QALI WARMA PARA LA IE

Documento Enconirado

Fecha
Expediente
Tipo de Documente

Numero de
Documento

Institucion
Remitente
Folios.
Sumilla

Observaciones
Oficina en Atencion

Estado Documento

Observacion
Atencion/Archivado

DATOS GENERALES

22-03-2021 04:03:00
2021-0021056
OFICIO

08-2021-DIE.N® 34476-D.A.C-M-UGEL-P-DREP-PASCO

MARIA ELENA CAMPOS ROBLES

2

SOLICITO ELINCREMENTG DE RACIONES PARA 13 ESTUDIANTES DE LOS
PRODUCTOS DEL PROGRAMA DE QALIWARMA PARA LA |LE N° 34476
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Anexo 04: Capturas de pantalla de los mensajes de WhatsApp donde se comparte la
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OGO ... © 5.4 10% B 7:47 AM

« & QW CAEs Item Huariac... 5
DAC Especial, Eloisa Chunqui, Pat...

Gracias y que tenga un buen dia.
10:56 a. m. v/

Comparto el extracto del protocolo
de la Distribucion de Alimentos
526 p.m. VW

1. Destino excepcional
Cusndo cuante Is gessén del servcio slmentario se presenten shuackones
socidles, >

siguientes ispoticiones que se detallan 3 Condnuacién:
931 Cuands los alimentos estén en riesgo de vencimiento

9311 Ame una paralizacién de laboses escolases presencisles, por desasues
nanurales, epidermias u oos evenios de C350 foriio yio fuea mayor

Destino excepcional.pdf
3 péginas * PDF 526 p.m. v/

7 DE MARZO DE 2021

Buenas noches Maestros, disculpen
el horario s6lo para informarles

que el dia de mafiana ya inician la
distribucién de alimentos por favor
comunicarse con sus Caes para que
esperen al Proveedor mafiana inicia
en Huariaca y carretera Central

7:50p.m. ¥
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