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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afo del Bicentenario del Congreso de la Republica del Perd”

Independencia, 20 de Diciembre del 2022
OFICIO N° D000344-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTACSH1

Sefior(a):

MARITZAMALLQUIAGUILAR.
Responsable Regional del Comité de Transparenciay Vigilancia Ciudadana
Av. GamarraN°380, Barrio de San Francisco, Huaraz

Asunto ; INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE LA
ALERTA CASO N° 0130-2022-CTVC/ANC SUSCITADA EN LA IE. N° 626,
SITUADAEN EL DISTRITO DE CHAVIN DE HUANTAR, PROVINCIA HUARI,
DEPARTAMENTO ANCASH..

Referencia : PROVEIDO N° D006115-2022-MIDIS/PNAEQW-UTACSH1

De mi especial consideracion.

Tengo abien dirigirme a usted para saludarle cordialmente, asimismo en atenciénal asunto de |a referenda,
remitir adjunto el documento de la referencia, mediante el cual se brindarespuestaalos CASOS N° 0130-
2022-CTVC/ANC.

Agradecemos la comunicacion que se ha establecido, y consideramos que las alertas nos permiten aportar
a la mejora continua en la gestion del Programa, asi mismo nos permiten identificar las responsabilidades
de cada sector en este modelo de cogestion, con la finalidad de brindar un buen servicio a nuestras nifias
y nifios que son nuestra razén de ser.

Aprovecho la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial consideracion y estima personal

Atentamente,
Firma

FLORENCIO PAMPA ROCHA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1

CC.:

Jr. Los Libertadores N° 237(3er. Piso, Mz N Lote 09) Urb. Centenario INDEPENDENCIA - ANCASH / Teléfono:(511) 201
9360 https://www.galiwarma.gob.pe/
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Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Republica del Peru”

Independencia, 19 de Diciembre del 2022
INFORME N° D000035-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTACSH1-MJA

Para : FLORENCIO PAMPA ROCHA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1

Asunto : INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE
LA ALERTA CASO N° 0130-2022-CTVC/ANC SUSCITADA EN LA IE.
N° 626, SITUADA EN EL DISTRITO DE CHAVIN DE HUANTAR,
PROVINCIA HUARI, DEPARTAMENTO ANCASH..

Referencia ; a) OFICIO N° 158-2022-MIDIS/PNAEQW-UTACSH
b) N° 0130-2022-CTVC/ANC

Fecha Elaboracion: Chavin de Huantar, 19 de diciembre de 2022

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo cordialmente e informar respecto a tres puntos
criticos de la documentacion en referencia, al OFICIO N° 158-2022-MIDIS/PNAEQW-UTACSH, a fin de
informar el caso suscitado en la IE 626 con cddigo modular 1645431, del Distrito de Chavin de Huantar,
Provincia de Huari; respecto a lo informado por el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana,
lo siguiente:

|. ANTECEDENTE

1.1. Por intermedio del documento de referencia a), el Comité Local de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana da a conocer al Jefe de la Unidad territorial Ancash 1 la Alerta CASO N° 0105- 2022-
CTVC/ANC, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizado por el comité Local de
Transparencia y vigilancia ciudadana.

1.2. Mediante correo Institucional la Coordinadora Técnico Territorial da a conocer el CASO la
referencia b) y solicita al Monitor de Gestidn Local de la Ruta G-22 atender el caso.

Punto critico 1: El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcidn no es igual al
numero de alumnos matriculados.

Punto critico 2: No se publica, en un lugar visible de la IE y/o espacios de publicacion virtual la lista y
cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado:

Punto critico 3: La persona que distribuye los alimentos no usa mascarilla, ni mandil:
I1.BASE NORMATIVA.

2.1.Protocolo de Accion frente a Alertas durante el proceso de compra y la prestacion del
Servicio Alimentario del PNAEQW.

2.2.Protocolo de la Supervision de la prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones
Educativas atendidas por el PNAEQW.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo e
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Republica del Peru”

2.3.RDE DO000145-2021-MIDIS-PNAEQW, “Protocolo para la Prestacién del Servicio
Alimentario por los Actores vinculados a las Instituciones Educativas Publicas atendidas por
el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”. Vigente desde el 18 de mayo
de 2021.

. lll. OBJETO.

3.1. Informar sobre las acciones correctivas realizadas sobre los puntos criticos y dar respuesta a las
observaciones indicadas por el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana en la |E N°
626, Distrito de Distrito de Chavin de Huantar, con OFICIO N° 158-2022-MIDIS/PNAEQW-UTACSH.

IV. ANALISIS.

Los representantes del CTVC, durante sus acciones de veeduria informaron a la unidad territorial Ancash
1, cuatro puntos criticos correspondiente al CASO N° 0130- 2022-CTVC/ANC, por lo que damos respuesta
a los siguientes puntos criticos:

4.1. EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS.

OBSERVACION:

La presidenta del CAE sefialé que a la fecha cuentan con cuatro (04) nifios/as matriculados; sin embargo,
segun la primera Acta de Entrega y Recepcion de Productos el programa atendié a la IE por ocho (08)
usuarios, notandose un exceso de cuatro (4) raciones.

ACCIONES REALIZADAS:

Se brindd asistencia técnica a la presidenta del CAE, Directora Erika Miryam Ramirez Vargas, Identificado
con DNI N° 41015301 a cerca de puntos criticos observado, cabe mencionar que la |E recibe actualmente
06 raciones de acuerdo a la RDE N° 340-2022-MIDIS/PNAEQW-DE SIAGIE - MINEDU, por lo cual dicha
IE esta actualizado de numero de usuarios para la IE 626 a 06 usuarios, cantidad que contaba a partir de
la tercera entrega en el afio 2022 la IE, los mismos que fueron atendidos para el periodo 2022.

Segun manifiesta la presidente del CAE, actualmente la IE cuenta con 04 usuarios en el reporte de
matricula SIAGIE - MINEDU.

Cabe mencionar que el Director presidente del CAE arma la canasta de alimentos de acuerdo a la cantidad
total, de las/los usuarios/os registrados en el “Acta de Entrega y Recepcidn de Alimentos”. En caso exista
variacién del nimero de las/los usuarios/os puede adecuar la canasta de alimentos para el numero total
de usuarios que cuenta la IE, con la asistencia técnica de la/el MGL.

La IE actualmente cuenta con 04 usuarios matriculados segin reporte SIAGIE — MINEDU, segun la
manifestacion del Director cuenta con 04 usuarios matriculados en némina y se brind6 asistencia técnica
para que mantenga actualizado el SIAGIE para una segunda actualizacién de usuarios. Se adjunta
fotografia.

4.2. NO SE PUBLICA, EN UN LUGAR VISIBLE DE LA IE Y/O ESPACIOS DE PUBLICACION VIRTUAL
LA LISTAYY CANTIDAD DE LOS ALIMENTOS QUE DEBE RECIBIR CADA ALUMNO MATRICULADO.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a .
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Republica del Peru”

OBSERVACION:

La representante del CAE indicé que durante la primera distribucién de los alimentos solamente le
comunicaron a cada padre de familia la relacion de alimentos entregados, pero no se publicé. Esta actividad
de difusién es importante para asegurar la transparencia, ademas prevé que los padres de familia se
encuentren informados respecto a la cantidad de alimentos que deben recibir los usuarios.

ACCIONES REALIZADAS:

Se brindé asistencia técnica a Directora Erika Miryam Ramirez Vargas, Identificado con DNI N° 41015301
a cerca de los puntos criticos observados, se brindd asistencia técnica a los miembros del CAE de las IIEE
asignadas a mi cargo. La asistencia técnica y Seguimiento se esta realizando via capacitacion centralizada,
telefonica y a través del grupo WhatsApp o WhatsApp personalizado.

Se le dio a conocer a la Directora, Presidenta de CAE los puntos criticos por via telefonica y WhatsApp,
los puntos observados por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC) durante el servicio
alimentario, donde manifestd lo siguiente

Los miembros del CAE a partir de la tercera entrega que realizan el pegado del listado de alimentos en la
puerta de ingreso a las instalaciones de la |.E para asi seguir mejorando el servicio alimentario durante
toda la etapa del afio escolar 2022

Se realizd asistencias técnicas continuas por via telefénica y a través del grupo WhatsApp o WhatsApp
personalizado, en donde se compartio el nuevo protocolo para la distribucion de los productos en el marco
de la RDE N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE donde menciona lo siguiente:

9.3.2.1 Para el caso que se realice la distribucién de alimentos para la preparacién y consumo en el
hogar. vii. EI Comité Alimentacion Escolar, publica en la puerta de la Il.EE y/o espacios de
publicacién virtual de la II.EE, la cantidad de alimentos el cronograma y horarios para la respectiva
entrega de alimentos, procurando que dichas entregas se realicen oportunamente.

Los miembros del CAE se comprometieron para la tercera remesa a realizar la publicacion en las puerta
de ingreso a las instalaciones de la I.E la lista de alimentos y también hacerlo por los medios digitales
como el grupo de WhatsApp, la radio local en las siguientes entregas y asi seguir mejorando el servicio
alimentario que brinda el PNAEQW, procurando que dichas entregas se realicen oportunamente por el
bienestar de los usuarios que son los nifios, nifias y asi garantizar un servicio alimentario de calidad
durante el afio escolar 2022.

4.3. LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA MASCARILLA, NI MANDIL.
OBSERVACION:

La Directora indicé que durante la distribucion de los alimentos los miembros del CAE responsables de la
distribucién de los alimentos solo usaron mascarilla, no cuentan con mandil. Sobre el particular el
“Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las Instituciones
Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma®, en el
numeral 9.3.2.1. inciso x) establece: “Las/los integrantes del Comité de Alimentacion Escolar y todos
aquellos que participen en la distribucidn de los alimentos deben contar con buena salud, usar mandil y
tapaboca, tener ufias cortas, limpias y sin esmalte, manos limpias sin objetos y adornos personales como
joyas, relojes u otros”.
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ACCIONES REALIZADAS:

"

Se brindo asistencia técnica a la presidenta del CAE, Directora, Directora Erika Miryam Ramirez Vargas,
Identificado con DNI N° 41015301a cerca de los puntos criticos observados, se brindé asistencia técnica
a los miembros del CAE de las IIEE asignadas a mi cargo. La asistencia técnica y Seguimiento se esta
realizando via telefonica y a través del grupo WhatsApp o WhatsApp personalizado.

Se le dio a conocer a la Directora, Presidenta de CAE los puntos criticos por via telefénica y WhatsApp,
los puntos observados por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC) durante el servicio
alimentario, donde manifestd lo siguiente

Los miembros del CAE encargados de la distribucion cumplen con la distribucion haciendo uso de la
mascarilla 6 tapaboca y mandil para realizar el armado de canastas y la distribucién de los alimentos para
preparacion y consumo en el hogar.

Se realizd asistencias técnicas continuas por via telefénica y a través del grupo WhatsApp o WhatsApp
personalizado, en donde se compartié el nuevo protocolo para la distribucion de los productos en el marco
de la RDE N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE donde menciona lo siguiente:

9.3.2.1 Cuando los alimentos se encuentran en la Il.EE, Modalidad Productos. xi. Las y los
integrantes del CAE y todos aquellos que participen en la distribucién de los alimentos deben
contar con buena salud, usar mandil y tapaboca, tener uiias cortas, limpias y sin esmalte, manos
limpias sin objetos y adornos personales como joyas, relojes u otros.

v' Se brindé asistencia técnica sobre el servicio alimentario del PNAE QALI WARMA, los siguientes
temas:

. Cuales son sus funciones como miembros del CAE que tienen que cumplir segun la RDE
N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE. “Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario
por los Actores vinculados a las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”. Vigente desde el 18 de mayo de 2021.

. Acciones previas y actividades durante la recepcion de alimentos en las IIEE, en el
estado de emergencia y cumpliendo con los protocolos establecidos y usando adecuadamente
los EPP.

. Buenas practicas de almacenamiento (BPA).

. Buenas practicas de manipulacion (BPM)

. Buenas préacticas de higiene en el servicio alimentario (BPHA)

. Orientaciones, acciones y consideraciones para el CAE en la elaboracion de canasta de

alimentos de acuerdo al grupo que pertenecen y cumpliendo con las medidas de prevencion
contra el COVID -- 19.

. Adecuada distribucion de los alimentos, cumpliendo con los protocolos establecidos y
usando adecuadamente los EPP.

. Orientaciones en el correcto llenado del acta y padrén de distribucion de alimentos.

. Luego de la asistencia técnica brindada al CAE, la Directora manifiesta que se continuara
cumpliendo con la distribucién de alimentos de acuerdo a la némina de matricula.

. Se adjunta padrén de distribucion de productos
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V. CONCLUSIONES:

5.1. Se brindd asistencia técnica en la Prestacion del Servicio Alimentario de acuerdo a lo establecido
mediante RDE N° D000145-2021-MIDIS-PNAEQW en los puntos criticos observado por CTVC.

5.2. De lo mencionado en el item 1V, durante sus acciones de veeduria por CTVC informaron a la unidad
territorial los puntos criticos correspondiente al CASO N°0130 -2022-CTVC/ANC, de los cuales se
responde los puntos observados, dando cumplimiento a la RDE N° D000145_2021_MIDIS-PNAEQW.
Vigente desde el 18 de Mayo de 2021.

5.3.- Del punto critico identificado en la variacién de nimero de usuarios donde CTVC comunica que hay
04 usuarios matriculados, se brindé asistencia técnica al Director, Presidente del CAE a fin que proceda a
mantener actualizado el reporte de matricula SIAGIE — MINEDU ya que esta base de datos va a sertomada
por el PNAE QALI WARMA para el procedimiento de actualizacién de nimero de usuarios.

5.4. La IE actualmente cuenta con 04 usuarios matriculados segun reporte SIAGIE - MINEDU, es asi que
de acuerdo a la manifestacion del Director cuenta con 04 usuarios matriculados en némina y se brindd
asistencia técnica que mantenga actualizado el SIAGIE — MINEDU.

5.7. Se realizé asistencias técnicas continuas por via telefénica y a través del grupo WhatsApp o WhatsApp
personalizado, en donde se comparti6 el nuevo protocolo para la distribucion de los productos en el marco
de la RDE N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE.

VI. RECOMENDACIONES:

6.1 Seguir brindando Asistencia Técnica en cuanto al cumplimiento del protocolo de distribucién de los
productos en el marco de la RDE D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE. Vigente desde el 18 de Mayo de
2021.

6.2. Derivar el presente informe a las instancias correspondientes a fin de que se evalué y se tomen las
acciones correspondientes.

Es cuanto informo a usted para su conocimiento y fines.
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ANEXO:1. ACTA DE ENTREGAA Y RECEPCION DE PRODUCTOS (TERCERA ENTREGA)
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Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci on inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 19/12/2022. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Republica del Pert”

ANEXO: 2.

CAE PUBLICA LA LISTA DE LA CANTIDAD DE ALIMENTOS QUE SE DISTRIBUIRA POR CADA UNO
DE LOS ALUMNOS MATRICULADOS
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Republica del Peru”

ANEXO: 3. LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS USA MASCARILLA'Y MANDIL:

Atentamente,
Firma

MAURO SILOS JULCA AGUILAR
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1

MJA
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