COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AYACUCHO

“Decenio de lalgualdad de Oportunidades para Mujeresy Hombres”

Ayacucho, 19 de julio de 2023
OFICIO N° 122-2023-CTVC/AYACUCHO

Sefior:

Jorge Luis Laura Palomino

Jefe de la Unidad Territorial — Ayacucho

Programa Nacional de Alimentacién Escolar — QALI WARMA

Ayacucho.-

Asunto: Se ALERTA OCHO (08) CASOS.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el
Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos
de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la
transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S)*:

CASO N° 126-2023-CTVC/AYA
CASO N° 127-2023-CTVC/AYA
CASO N° 128-2023-CTVC/AYA
CASO N° 129-2023-CTVC/AYA
CASO N° 130-2023-CTVC/AYA
CASO N° 131-2023-CTVC/AYA
CASO N° 132-2023-CTVC/AYA
CASO N° 133-2023-CTVC/AYA

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted.

Atentamente,

Résponsable Regional
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! Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar y el
plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Si el CASO Alertado corresponde a dos 0 méas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder de
acuerdo a los numerales 2 0 3, segln corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Av. 26 de Enero N° 380 / Urb. Mariscal Caceres Mz. C Lote 13. Huamanga. Ayacucho.
(Local de la Mesa de Concertacion Para la Lucha Contra la Pobreza)
Teléfono: (01) 422-6900. Celular: 942155687; 942152400; 994431963.

http:// www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. U.T. AYACUCHO: 942155687

o

Telf. SEDE LIMA: 942160511 CASO N° 130-2023-CTVC/AYA
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 22/06/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: ALDUNATE SANCHEZ BETZAIDA KARIN 3. NUmErO-DNI: | 48208996

) ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA 5. CARGO: PRESIDENTA
Il IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 22/06/2023
7. DEPARTAMENTO: AYACUCHO 8. PROVINCIA: LA MAR
9. DISTRITO: SAMUGARI 10. CCPP/DIRecCION: | PALMAPAMPA
11. PRoceso oBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FIcHA? 0441527-IEP-38599
13. CANTIDAD DE . 14. CANTIDAD DE N
AFECTADOS: 630 Usuarios PuNTOS CRITICOS: 01 Punto Critico

lil. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

Con el acompafiamiento de la sefiora Tania Zulema Infante Oriundo, miembro del equipo técnico
del Comité, recogio la Ficha de Vigilancia V-207-2023-AYA-Q con la cual se realizé la entrevista
al sefior Yhon Wiliam Licla Zamora miembro del Comité de Alimentacién Escolar, quien refirio lo

siguiente:

1. MIEMBRO DE CAE/DOCENTE NO REGISTRA CONSUMO DE ALIMENTOS, CANTIDAD
DE USUARIOS ATENDIDOS. Durante la visita el sefior Yhon Wiliam Licla Zamora, director
de la Instituciéon Educativa, manifestd que no se vendria registrando el control de consumo y
la cantidad de usuarios atendidos, lo que contraviene a los establecido en la RDE N° 187-
2023/PNAEQW-DE que en literal vi. del numeral 5.1.2.6. Consumo de alimentos sefiala
“Llevar el control del consumo de alimentos de los dias atendidos por usuaria/o y aula de
acuerdo al Anexo N° 9, para lo cual se organiza con la comunidad educativa”. (Ver Ficha de
Vigilancia).

Cabe resaltar que la entrevista se realizd en coordinacion con el sefior Yhon Wiliam Licla Zamora

DNI N° 40384377, en su calidad de presidente del CAE y director de la institucion educativa.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

e El programa Qali Warma garantice lo dispuesto en la 187-2023/PNAEQW-DE “Norma Técnica
para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentaciéon Escolar Qali Warma”.

e El programa Qali Warma incida sobre los miembros del CAE el cumplimiento de la normativa
sobre el servicio alimentario que se brinda en la instituciéon educativa.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 03)

Ficha de Vigilancia V-207-2023-AYA-Q. (03 folios).

TANIA ZULEMA INFANTE ORIUNDO
Responsable Campo




—

COWITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AYACUCHO
Al VIGILANGIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA
Teléfono Regional: 942155687 oo V- 2012023780
Teléfono Nacional: 942160511 s EIE ot
OBJETIVO:VERIFICAR EL AVANCE EN EL CUMPLIMENTO OE LOS OBJETNOS DEL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROCRAMA QALIWARMA, A1 COMD LA TRANSPARENCIA Y HEUTRALIDAD EN SU EJECUCION
BIDICACIONES: El VeedarfVigiante del Carité Local de Transparencia y Vigitancia Giudadana aplicard esta Ficha de Vigilancia en uria IE con programaciin regular y cuenta con proveator qua ya firmé contrata con al Pragrama Qali Warma.
B veedarVigilante se presentard ante ol representante del CAE; e explicard el abjetive de & vigllancia & iiciard ta apficaciin de la Ficha en b [E.
ElVeedarVigilante debe marcar con "X a con Calar AMARILLD & alemativa elepida en cada prequnta de la Ficha de Vigilanela.
- Entoda la Ficha tomar en cuenta asta LEYENDA:— NV=No vorifica - NSINR=No sabe, na responds ‘Nh=Moaplica
{a] FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA |-tk FICHA se aplica FUERA DE CAMPANA
'ﬁ'_‘ﬂgillhciﬁ?mmpial- B L B ﬂglhn'cll-ﬂﬂ.minﬂd
1. |[FECHA INICIAL de la Yigilancia: ____ Ll b 2 [HORA INICIAL de la Vigilancia: : L
3 |CODIGO MODULAR de la |E 4 04 91523 4 |NOMBRE de lalE e e A
5 |DEPARTAMENTO: AYO et 6. [PROVINCIA: Lo Tpox
7 |DISTRITO: oo ekt § |CCPF/Barrio/Direccitn del Usuario : Pal e e G
9 |TURNO de lalE: Y] Mafiana___(b}-"Tarde {£) Mafiana y Tarde 10 |[NVEL de la |E: (2] Inicial thi Primaria__(¢) Secundaria
" 11 |NOMBRE y APELLIDOS Yhoa \Wilian L cla Zamora  Jii RO MSEREE {a Desayuno foly DesayunatAImUsrzo
del Director de l/E: : que s brinda enla IE: f {e] Desa rzotCena
13 [N de ENTREGA a vigilar: ) o> 74 |PERIODO de ATENCION de estaentrega |Del: 25 |05 23 | ok S 85 15
15 |N° do ESTUDIANTES previstos segun contrato: | g3 ° 716 |N® de ESTUDIANTES matriculads en nomina IE | 3 ©
47 |[FECHA de INICIO de clases en IEsegun UGEL: | . ] 031 ] 223/ “i8 [MODALIDAD del RETORNO a clases enla IE: | fa-Presencial _{b) Semipresencial _(c) Remota
19 Eﬁ% predominante que wsanenlalE: “fa) Espanol _(b) Quechua _{c) Aymara _ (d) Ashaninka (e) hwigjin  {f) Otro. describa:
20 [2Cwién es el Informante? — [ sty Mismbro del CAE {b) Padre/Madre/Apoderado {c) Autoridad Local
21 |N® DNi del Informante: i o033 43 33 22 [Apelfidos y nombres del Informante: Tic\a Z2oamasa Y hon Nellaed
23 |Telfonolcelutar del Informante: . F)4 41 0S5 > 24 |Correo Elecirbnico dal Informante:
_l_u.-anSAREI:Ii;LﬁDE?L#E‘EHPMHAGIDHEEK&SETEHQH‘[ECHIE#PMAWEHBHDE BELCAE - o Tt R i i s
25 |;El CAE esté conformado yio actualizado? NO | NV
26 |;El CAE recinid capaciiaciones/asisiancia lecnica del Monitor da Geslion Local del program) NO | NV S marca NO o NV, pase a la pregurita 32 y siguientas
27 |¢/Que temas s trataron durante las capacilaciones/asistencia tonica al CAE? " {a | Prachices de simentacian saludable [ [ JBuenas gricticas de aknagenamionto d2 dim]_fel |Buangs prigicas o manipulacion d2 akments
(puede marcar mis de una alternativa) g Buenas oracticas de higiee de aliment] {#'|Etapes de la prestackia ek senvicio almentar Wiangio de residuos s6A008
. : T (g |Furcianes del CAE 1 (ny [ove _Espacifique: (1 V.| NA
28 | E1 Monilor de Gestion Local ulilzo maleriales ~docalvosididachicas, durants las capaciacione y asistencia 1écnica al GAE? Siempre |Caspeim] Aveces | Nunca | NV NA
2 £ E} Manitor de Gestian Local ust el idioma predominante durante |as capacitaciones y asistenca {&cnica al CAE? Slempre Cnij;ﬁllmi. Aveces | Nunca | NV NA
™30 |,E) Monitor de Gestin Local brindd de manera comprensiblelclara las capaciaciones y asistencia tcnica al CAE? Siempre |Casipierm| A veces Nunca | NV | NA
31 14 El Monitor da Gestion Local brindd un trato amable y raspetiioso al GAE durants las capacitacones ¥ asigtencia ticnica? Siempre |Cagrsigm] Aveces | Nunca NV | NA
IV. ETAPAS DE LA PRESTACION DEL _EERHIW.‘I»ALI.HEHT,&RD;-.r_t:umEUIIIEHTD'IJEL'nPGRTEHuTRI:mHm:LhS BPALY LASEPM = - R R R B
A}[SOBRE RECEPCION DE ALIMENTOS EN LAIE . . : :
32 |;Proveedor cumple con la entrega de alimentos & la IE, corespondients a esta en alperiodo de atencion? {51 marca NG o NV, pase a las praguntas 41) “SE{NO | NV | NA
23 |; Proveedor cumale con la entrega de alimentos 42 acuerdo al phazo establecido en el cronograma seqin conirata? 81 NO| NV | NA |
331 |Precise | fecha de entrega por parte dal Proveedor : /
| 34 |¢Proveedor que enirega Ios almenios usa indumantaria limpia y com pleta (mandi, tapabocaimascarifia y cubre caoelio}? ,)33’: NO | NV | NA
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL AYACUCHO
: VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA
Teléfono Regional: 942155687 coneow V - 20F-2023-Ayal
Teléfono Nacional. 942160511 | ~ MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO DENTRD DE IE T G
35 |2 EICAE cuenta con acta de entregalrecepeitn de aimentos corresponaients a esta enfregaiperiodo de atendan? (Solicitar copla e ACTA / Verificar en Plataforma) NO | NV | NA
35.1 |Precisar el niimero de usuarioslas atendidos seqin act de entregafrecepcitn | G 30 [ (Verticar este dato an ACTA de entregairecepcion) S
36 |;Proveedar cumple con la entrega de kos alimentos conforme a Io establecido en acta de entregalrecepcion (Cantidad completa, Marca, Presentacian, Volumen, Lots)? St NO| NV NA |
37 |4Proveedor cumple con la enfrega de alimentos con registro sanitario? 80 | NO [ NV | NA
38 ); Proveedor cumple con la entrega de alimenios en buen estado (sin adulieracion. sin abolladuras, =in facha vencida)? =5l [ MO | Wv | Na
39 |4El nimero de alumnos aiendidos que figura en el acta de entregairecepcitn es Igual al numern de alumnos matriculados? {$f marea §§ pase a I pregunin 40} “SF[NO [NV NA
391, La diferencia encontrada anire nimera de alumnos atendidos y malrculados Fue reportado al programa, por el CAE? Sl | NO | NY
40 1;EICAE verifica y firma el acta de entregalrecepciin de alimentos en sefial de conformidad? 81 [ NO | NV [ NA
'B)|SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LAIE
41 |14 IE cuenta con un lugar de almacenamlento para guardar los alimentos de Qall Warma? B I NO[ NV | NA
42 |;lugar de almacenamiento de alimenios esté lejos de foco de contaminacion como reflenos sanitarios o humedales, establos, camenterios? Bl | NO | NV | NA
43 |;Lugar de almacenamiento da alimentos esta protegido contra Ingreso de animales & insectos? 8l [ NO | NV | NA
44 |;Lugar de almacenamiento de alimentos se encuentra limpio, ventilada y ordenada? | NO [ NV | NA
| 45 |sLos almentos se encuentran almacenados dentra de la IE7 SF | NO | NV [ NA
| 46 |4Persona a cargo del aimacen de alimentos usa indumentaria fim a Y completa {mandi, tapaboca/mascarills v cubre cabefio)? BENO| NV NA
7_|;Almacén de la |E contiene alimenios en buen estade (sin edulieracion, sin abolladuras, libre de infestacion) A1 No | nv | na
48 |;l.as productosialimentns en el almacén tienen registro sanitario? B | NO| NV | NA
49 |;Los productosiaimentos en el almacen tienen fecha de vencimianto vigenta {minima: 30 dias)? 81 | NO | WV | NA
Alimentos en el almacén son colocados sobre mesas, parihuelas{armazon), estantes, tarimas? S NO | NV [ NA
51 |/ Exisle un control de enlradas y sakdas de produclos actualizado {Control Kardex)? I | MET| NV | NA
52 |;EICAE gestiona y verifica el funcionamienio del almacen en Ia IE7 Bt NO | NV [ NA
C| /SOBRE LA PREFARACION DE ALIMENTOS EN LA IE
53 |4Los aimentos se preparan dentre de la Insttucian Educativa? BF| NO | NV | NA
54 |;Hay un lugar habilitado para la preparacisn de los alimentos dentro da fa Institucion Educaliva? NG | NV | NA
35 |7 El lugar habilitado para la preparacion de los almentos es exclusive para esta fin? (es una cocina)? -8 | NO | NV [ NA
58 |;La cocina esta protagida contra ingreso de animales e insecios? 81| ND | NV | NA
57 |ila cocing 52 encuendra limpia, para evitar la conlaminasian? SUINO | NY | NA
98 |;La cocina estd lejos de foco de contaminacion como rellenos sanitanos o humedales, establos, cemanteros? -8F | NO | NV | NA
59 |;los utensilios de cocina sa lavan v se guardan limplos an un lugar seguro y cerradn (protegidos)? B NO | NV | Na
60 | Se usa agua potable o agua segura, para preparar los alimentos? “SE|NO | NV | NA
61 |;El menu del dia eoresponde a la receta programada? {ver programacitn de menus) B[ NO| NV | NA
62 |;Persona que prepara los alimentos se lava las manos coractamente (usa jabdn, frofa dedos y ufias, se enjuaga v seca con toalla limpia o papel ioalla) 3t NO[ NV | NA
63 |;Persona que prepara los alimenios usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapabocaimascarilla y cubre cabello}? ~8f |NO | NV | NA
| 64 |;Persona que prepara los alimanos ha recibido capacitacin sobre manipulacion-preparacion balanceda-pracicas da hi iene? B[ NO | NV | NA
65 |/ El CAE supervisa y verifica la preparacidn de los aimentos de acuerdn & I programackin de recelas del Pragrama Qali Warma? B[ NO | NV | NA
_D)|SOBREEL SERVIDO DE ALIMENTOSENLAE = .. . i e e R e
66 |:Se cumple el horario establecido para el servido de los aimentos {media hora antes del inicio de |as clases yio después de las clases)? NO | NV | NA
67 |;El lugar de servido de alimentos se encusntra limpio, para avilar la contaminacion? =5t | NO | NV | NA
B8 |;Ellugar de servido de alimentos est lejos de foco de contaminacién como rellenos sanilarios o humedales, establos, cemanterios? B NO [ Ny | NA, |
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AYACUCHO
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

V-20%-2023-Ayn -8

Telifono Regional; 942155687 FICHA DE VIGILANCIA e
Teléfono Nacional: 942160511 | .. .. rr0. MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO DENTRODEIE
69 |;Persona que sirve los alimenios se lava las manos corectamente tusa phﬁn frofa dedos y uias, se enjuaga y seca con toalla limpia o pape! loalla) 8| NO | NV | NA
70 |; Persona que sirve bos alimenios usa indumentaria Empia y completa (mandil, ispaboca/mascarilla y cubre cabella}? S| NO | NV | NA
'E)|SOBRE LA DISTREBUCION DE ALIMENTOS PARA CONSUMO EN LA IE i
71 |;La distribucidn de afmentos se realizd en 3 IE? NO | NV | NA
72 |; Persona que distribuye los alimentos se lava las manos correctaments (usa jabén, frola dedos y uias, se enjuaga y seca con toalla limpia o papel toalla)?. NO | NV | NA
73 |; Persena que distribuye los alimentos usa Indumentaria impla y completa {(mandll, mpabmnmmscari a cubre cabelln)? [58F | NO | NV | NA
D}|SOBRE EL CONSUMO DE LOS ALIMENTOS ENLAIE 1 T
74 |; Ddnde consumen los alimentos los nifios v nifias de [a nstitucion Educativa?— H& En el ula | b} |En el Comedor | te) [En &l Patio lid) |0 lugar. Precise:
75 [;El lugar de consumo de alimentos estd limpio, ventilado y ordenado? B NO | NV | NA
76 |z El lugar de consume de alimentos (comedor) estd lejos de foco de contaminacidn como rellencs sanltarios o humedales, esiablos, cementerios? =81 | NO | NV | NA
77 |;Los aimentos ofrecidas a los nifios'as usuarios son agradables y aceptados (comen foda la racion ofrecida)? SI | NO| NV | NA
T8 |;Los nifios/as usuarios se lavan las manos antes y despues del consumo de alimentos y realizan su higlene bucal? ~8I"| NO | NV | NA
79 | Abgin miembro del CAE yio docents esta presente duranie el consuma de los alimentos =B | NO | NV | NA
B0 |El CAE lleva &l contral del consumo de alimentos y registra | cantidad de u:uarlni atendidos? s | me] NV | NA
WMSWHEH?HEUTHALIDADEHL&PHETM% DEL SERVICIO _ LR s : Ghpnn e ; ERREER e kR A R
‘81 |TRANSPARENCIA .| 811/ Es accesibla (ldl de enconlrar v obta narj |E infarmacion que brinda el Miembno daH:AE? 'ﬁ'l" NO | NV
: 81.2|; Es oportuna {momento apropiade, a tempoj ks informacidn que brinda el Mismbro dal CAE? MO | NV
; B1.3|; Es comprensible (clara) k informacién que brinda el Mismbro dal CAE? b [ NO | NV
B2 |[NEUTRALIDAD ' B2.1|, Algin operador del pragrama yio miembro del CAE wio servidor pablico pidié dinero, regalos o favores a cambio de brindar alimentos del Programa Qali Warma? 51 | nal| NV
~ |(mparcialidad] = - |82.2; Algun operador del programa yfo mismbro dal CAE ylo servidor piblico pidio apoyarivotar a favor de algin candidato a cambio de brindar akmentos del Programa Qali Warmi 81 WA | NV
: B2.3; Algin apﬂﬁdur del pmgrama '_ﬂ'n miemibro del GAE ylo servidor piblico pidio asistr a reunionimilin de akyin candidata a cambio de brindar akmenios del Programa Chall Warn| S1 | 'NEC| NV
83 |[OBSERVACIONES (o dificultades) = 0 0 ]

84 [RECOMENDACIONES -~ = 7 7 ]

.86, |HORA Flw.ﬂa la arrtm'rlsta

85 5 [FECHA FINAL do la entrevista: .. ]
giran mmnﬂ. ‘NTEGRANTE DEL CAE o PADREIAPODERADO 0 mm:am

o ELmrtEu:cu DE mmnu‘r VIGLANCIA Il

| QuEcaL CON BRINDAR INFORIRRCIEN GOMPLEWENTARIA _
: APLIGA L4 FICHA OE IGLANCIAEN LATE

L APLICACION DE LA FICHA OE VIGILANCIA

i L R
- DEL COMITE n;rmﬂmwnmmmu CRIDADANA .
| QUE MONITOREA Y COLABDRA GON EL REGISTRD DE LA INFORMACKH

@LMJ g %\- . .

B TS 58 R Fidasiqt o -

o '-.';":::.:. hianirn i Cange Nk, Gl Py deada |Gargun:

[Corren Fars Cnsef rn ol e gho? (= Sraet | - £on Carren electrénica;
+|Talifono: gih £yl Takitana:

o Mdos: J Geitaids o A Gate RETTL |Nombres v Apelidos: FTARIA TUERLA MEANTE ABIIRT
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