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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Independencia, 09 de Junio del 2023
OFICIO N° D000125-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTACSH1

Sefior(a):

MARITZA MALLQUI AGUILAR.
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
Av. Gamarra N°380, Barrio de San Francisco, Huaraz

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta caso N°
131-2023-CTVC/ANC suscitada en la IE N° 389 Nifios de la Virgen de
Guadalupe situada en el distrito de Independencia, provincia Huaraz,
departamento Ancash..

Referencia : PROVEIDO N° D003473-2023-MIDIS/PNAEQW-UTACSH1

De mi especial consideracion.

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarle cordialmente, asimismo en atencidn al asunto de la referencia,
remitir adjunto el documento de la referencia, mediante el cual se brinda respuesta a los CASOS N° 131-
2023-CTVC/ANC .

Agradecemos la comunicacion que se ha establecido, y consideramos que las alertas nos permiten aportar
a la mejora continua en la gestion del Programa, asi mismo nos permiten identificar las responsabilidades

de cada sector en este modelo de cogestién, con la finalidad de brindar un buen servicio a nuestras nifias

y nifios que son nuestra razon de ser.

Aprovecho la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial consideracion y estima personal

Atentamente,

Firma

FLORENCIO PAMPA ROCHA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1

FPR/vibc

CC.:

Jr. Los Libertadores N° 237(3er. Piso, Mz N Lote 09) Urb. Centenario INDEPENDENCIA - ANCASH / Teléfono:(511) 201
9360 https://www.qgaliwarma.gob.pe/
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Independencia, 06 de Junio del 2023
INFORME N° D000008-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTACSH1-ERP

Para : FLORENCIO PAMPA ROCHA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta caso N°
131-2023-CTVC/ANC suscitada en la IE N° 389 Nifios de la Virgen de

Guadalupe situada en el distrito de Independencia, provincia Huaraz,
departamento Ancash..

Referencia : OFICIO N° 0066-2023-CTVC/ANCASH

Fecha Elaboracion: Independencia, 05 de junio de 2023

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar
sobre el caso de alerta suscitado.

I. ANTECEDENTES

1.1. 30.05.2023, mediante OFICIO N° 0066-2023-CTVC/ANCASH emitido por la
representante del sistema de veeduria a la UT, se hace de conocimiento sobre lo
sucitado en la IE 389 Nifios de la Virgen de Guadalupe, respecto a la alerta CASO N°
131-2023-CTVC/ANC con fecha de ocurrencia 20.03.2023 y 3 puntos criticos:

¢ Numero de alumnos/as atendidos que figura en acta de entrega/recepcion es
mayor que namero de alumnos/as matriculados

¢  Programa no brinda capacitacién/asistencia técnica a miembro del CAE

e  CAE no cumple con distribucién de alimentos

1.2. 31.03.2023, mediante correo electronico la Coordinadora Técnico Territorial informa la
alerta caso N° 131-2023-CTVC/ANC suscitada en la IE N° 389 Nifios de la Virgen de
Guadalupe ubicada en el barrio de Vichay, distrito de Independencia, Provincia Huaraz.

1.3. 02.06.2023, se visitd la instituciébn educativa para constatar el hecho y ejecutar las
acciones correspondientes para atender la alerta CASO N° 131-2023-CTVC/ANC.

. BASE NORMATIVA
2.1.Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 10
de marzo del 2023, se aprueba el “Norma técnica para la Gestidn del Servicio Alimentario
por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
programa nacional de alimentacion escolar QALI WARMA”.

2.2.Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D000259-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 19
de abril del 2023, se aprueba el “Norma Técnica para el fortalecimiento de capacidades
a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de

Alimentacién Escolar Qali Warma”.
2.3.Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000488-2022- MIDIS/IPNAEQW-DE, de fecha 27
Qm de octubre de 2022, se aprueba el Protocolo para la Supervisién de la Prestacion del
GaWarmo Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas atendidas por el Programa Nacional de

= e Alimentacion Escolar Qali Warma.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"
2.4.Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 09

de setiembre del 2022, se aprueba el “Protocolo de Promocién de la Participacion Social,
Veeduria y Atencién de Alertas del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali

Warma”.

2.5.Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 23
de junio del 2022 Procedimiento para la actualizacién del listado y agrupamiento de
instituciones educativas en items y establecer el periodo de atencién por entrega de
alimentos para la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma”.

Ill. OBJETO

Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién de la alerta caso N° 131-2023-
CTVC/ANC suscitada en la IE N° 389 Nifios de la Virgen de Guadalupe situada en el distrito

de Independencia, provincia Huaraz, departamento Ancash.

IV.ANALISIS

4.1.Se visito la institucion educativa N° 389 Nifios de la Virgen de Guadalupe, con cédigo
modular 0735639, donde me entreviste con la presidenta del CAE, directora Zulema
Antonia Celestino Cerna, a quien se comunico la alerta caso N° 131-2023-CTVC/ANC.

4.2.Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa
Qali Warma en la institucion educativa 389 Nifios de la Virgen de Guadalupe, los
representantes del comité y vigilancia ciudadana recabaron 3 puntos criticos, de las
cuales se describiran las acciones desarrolladas para resolver el caso.

42.1 PUNTO CRITICON® 1

Numero de alumnos/as atendidos que figura en acta de entrega/recepcion
es mayor que numero de alumnos/as matriculados: Durante la entrevista la
directora sefialé que a la fecha se encuentran matriculados setenta y tres (73)
niflos/as; sin embargo, segun la primera Acta de Entrega y Recepciéon de
Alimentos el programa atendié a la IE por setenta y nueve (79) usuarios,
notandose un excedente de seis (6) raciones. Cabe indicar que la diferencia
de usuarios el CAE no comunicé al programa a la fecha de la visita.

a) Pararesolver el caso es importante sefialar las disposiciones, lineamientos y
procedimientos establecidos por el PNAEQW. Mediante la RDE N° D0O00259-
2022-MIDIS/PNAEQW, “Procedimiento para la Actualizacion del Listado y
Agrupamiento de Instituciones Educativas en items Establecer el Periodo de
Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario
del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, numeral 8.1

indica:

e “Laactualizacion del listado de IIEE se realiza durante el afio escolar de
acuerdo a la base de datos del MINEDU.”

e La propuesta de actualizacion del listado de IIEE para su aprobacion
mediante RDE, se realiza en los periodos detallados a continuacion:

lera Actualizacién
(Para el servicio
alimentario del

2da Actualizacion
(Para el servicio
alimentario del afo

3er Actualizacion (Para el
servicio alimentario del afio
vigente y/o para el Proceso de
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
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e Parala primera actualizacién del listado de IIEE, se debe utilizar la
base de datos SIAGIE del MINEDU del ultimo corte de matriculas del
afio anterior y la Gltima base de datos SIAGIE reportada por el
MINEDU del afio en proceso.

b) EI CAE manifiesta que en el mes de marzo la institucién educativa estuvo en
proceso de matricula, por lo que no informo su nimero de usuarios y usuarias
al programa Qali Warma, sin embargo, el programa ya contaba con el reporte
del SIAGIE del 03 de marzo del 2023 emitido por el MINEDU registrando 74
usuarios y usuarias, en momento de la visita de CTVC, la institucion
educativa contaba con 73 estudiantes matriculados, posterior a ello se
matriculd un nifio. También manifiesta que en la tercera entrega la |.E ya esta
siendo atendida con 74 usuarios y usuarias. (Ver el acta de constatacion).

¢) Mediante la ADENDA N° 2 AL CONTRATO N° 0004-2023-CC-ANCASH
6/PRODUCTOS, se realizé la actualizacion de usuarios y usuarias, a la fecha
la IE es atendida para 74 usuarios y usuarias. (Ver acta de entrega y
recepcion N° 188721 - tercera entrega).

d) En funcién a lo descrito se puede deducir que el punto critico N° 1 “Numero
de alumnos/as atendidos que figura en acta de entrega/recepcion es mayor
que namero de alumnos/as matriculados” queda resuelto.

4.2.2 PUNTO CRITICON® 2
Programa no brinda capacitacion/asistencia técnica a miembro del CAE:
Con respecto a este punto sefialé que no recibieron capacitacion ni asistencia
técnica en el presente afio por parte del programa, debe considerarse esta
actividad prioritaria antes del inicio del servicio alimentario, para fortalecer las
responsabilidades y organizacion del Comité de Alimentacion Escolar y asi
asegurar el cumplimiento del protocolo. Esta situacion contraviene lo establecido
en la RDED000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “protocolo para el
fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion del
servicio alimentario a fin de garantizar el adecuado cumplimiento de la prestacion
del servicio alimentario.

a) Pararesolver el caso es importante sefialar las disposiciones, lineamientos y
procedimientos establecidos por el PNAEQW. Mediante la RDE N° D000259-
2023-MIDIS/IPNAEQW, “Norma Técnica para el fortalecimiento de
capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario
del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, numeral
5.1.1.2. indica: " a) La/el Especialista Educativo de la Unidad Territorial, sobre
la base del Plan, elabora un cronograma anual para el fortalecimiento de
capacidades a los equipos técnicos operativos de las unidades territoriales y
a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario”; por ello la
capacitacién y/o asistencia técnica para los miembros del CAE de la IE 389
nifios de la virgen de Guadalupe se programé para el mes de Junio; sin
embargo, en el proceso de organizacion para la distribucién de los alimentos
a los padres y madres de familia de los usuarios, via telefénica se brindé la
asistencia y acompafiamiento a los miembros del CAE en el llenado de las
actas y padrones de distribucion de los alimentos, importancia del uso de la
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indumentaria, actualizacién de usuarios, responsabilidades y funciones del

CAE, entre otros. (Ver el acta de constatacion).

b) Eldia 05 de junio se visit6 la institucion educativa para brindar la capacitacion
centralizada a la presidenta y Vocal del CAE. (Ver la lista de asistencia a
capacitacién y/o sensibilizacién centralizada).

¢) Enfuncién alo descrito se puede deducir que el punto critico N° 2 “Programa
no brinda capacitacion/asistencia técnica a miembro del CAE” queda
resuelto.

423 PUNTO CRITICON® 3
CAE no cumple con distribucion de alimentos: Segun el Acta de Entrega y
Recepcidn de Alimentos — modalidad productos se verific, el proveedor entrego
los alimentos de acuerdo al cronograma establecido; sin embargo, a la fecha de
la visita el CAE no distribuy los alimentos a los padres de familia, tampoco tenia
programado la fecha. La demora en la distribucién de los alimentos contraviene
lo establecido en el DS N° 008-2012-MIDIS, articulo 3, inciso a) que precisa
"Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a los
usuarios del Programa de acuerdo a sus caracteristicas y las zonas donde viven".

a) Pararesolver el caso es importante sefialar las disposiciones, lineamientos y
procedimientos establecidos por el PNAEQW. Mediante la RDE N° D000187-
2023-MIDIS/IPNAEQW, “Norma Técnica para la prestacion del servicio
alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”,
literal xviii del numeral 5.2.3, indica: “Distribuir los alimentos de acuerdo con
el cronograma de distribucién, verificando que la entrega se realice a la madre
o padre de familia o apoderada/o de cada usuaria/o”; por tanto, el CAE
cumple con su cronograma de distribucion.

b) El CAE manifiesta que durante la primera semana de inicio de las labores
escolares (20 de marzo del 2023), se estuvo coordinando las actividades de
distribucion de los alimentos a los padres y/o madres de familia de los
usuarios y usuarias, estas actividades comprenden la elaboracién del acta y
padrones de distribucion de los alimentos, preparacion de las canastas de los
alimentos y la convocatoria para el recojo de las canastas; lo cual toma
tiempo, por ello la distribucién de los alimentos de la primera entrega se
realiz6 el 31 de marzo del 2023. (Ver el acta de constatacion).

c) Para la validacion de la informacion del CAE, se solicito el acta y padrones
de distribucion de los alimentos, donde se verifico que el 31 de marzo del
2023 se realiz6 la distribucion de los alimentos correspondiente a la primera
entrega. (Ver el acta de distribuciéon de los alimentos modalidad
productos).

d) En funcién a lo descrito se puede deducir que el punto critico N° 2 “CAE no
cumple con distribucién de alimentos” queda resuelto.

V. CONCLUSIONES
5.1. Durante las acciones de vigilancia a la Prestacién del Servicio Alimentario del programa
Qali Warma en la institucion educativa 389 Nifios de la Virgen de Guadalupe, los
representantes del comité y vigilancia ciudadana recabaron 3 puntos criticos.
5.2.Con respecto al punto critico N° 1: Namero de alumnos/as atendidos que figura en acta
de entrega/recepcion es mayor que nimero de alumnos/as matriculados, se concluye que
mediante la ADENDA N° 2 AL CONTRATO N° 0004-2023-CC-ANCASH 6/PRODUCTOS,
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se realiz6 la actualizacion de usuarios y usuarias, a la fecha la IE es atendida para 74

usuarios y usuarias, dejando el caso resuelto.

5.3. Con respecto al punto critico N° 2: Programa no brinda capacitacion/asistencia técnica a
miembro del CAE, se concluye que el dia 05 de junio se brindd la capacitacion

centralizada a la presidenta y Vocal del CAE, dejando el caso resuelto.

5.4. Con respecto al punto critico N° 3: CAE no cumple con distribucién de alimentos, se
concluye que el 31 de marzo del 2023 se realiz6 la distribuciébn de los alimentos

correspondiente a la primera entrega, dejando el caso resuelto.

VI. RECOMENDACION

6.1. Derivar el presente informe a las instancias correspondientes.

Atentamente,
Firma

EMILY LITA RAMIREZ PALACIOS
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1

Adjunto:

- Acta de constatacion

- Acta de entrega y recepcion N° 188721 - tercera entrega

- Lista de asistencia a capacitacion y/o sensibilizacion centralizada
- Acta de distribucion de los alimentos modalidad productos.
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PROGRAMA MACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR
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. | Ministerio ]
PERL! | de Desarrollo [
e Inclusidn Social

Programa Nacional
de Alimentacén Escolar
QAU WARMA

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Acta de distribucion de alimentos

Modalidad Productos

Siendo el dia viernes 31 del mes de marzo del 2023, alas 12:30 horas en la Institucion Educativa
INICIAL N° 389 Nifios de la Virgen de Guadalupe de Vichay, con Cddigo Modular 0735639,
del distrito de Independencia de la provincia de Huaraz, departamento Ancash,

En el marco del “Norma técnica para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores
vinculados a las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma® aprobado, el mismo que establece disposiciones en
situaciones de emergencia u otros eventos de caso fortuito y/o fuerza mayor por los actores
vinculados a la prestacion del servicio alimentario. Los integrantes del Comité de Alimentacion

Escolar representados por:

Ne |

e

DNI

Nombre y apellidos completos Cargo
1 Zulema Antonia Celestino Cerna o .-3165_3417_ Presidenta
2 Juvitza Antonia Blacido Papa 31670691 Secretaria
3 | Lupe Amelia Mautino Gémez“ 31622992 Vocal 1

Se realizé la entrega de los siguientes alimentos, segun el nimero de raciones programadas en
el Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos N° 123549 y Entrega N° 01, a través de las madres

0 padres de familia o apoderados siendo los siguientes:

:Nol

Nombre del alimento Cantidad
r1—|' Aceite Vegetal (0.200 Lt) = | 79 bo_tell-a-s
2 | Arroz (0.500 K_g) ) ] 79 bols;s
3 | Azicar rubia (0.250 Kg) o EnisEs
:_4 Conserva de bofe de res (0.170 Ka) o 37 Iatis -

i Conserva de pescado en aceite vegetal (0.170 Kg) E—— Sgalatas

6 | Fideos (0.250 Kg) 79 bolsas
T I.-lc-Jjue|as de a.ven;a ;)n;aca (0.250 Kg) 79 bolsas
T_ = T — -

; L
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For lo cual, so deja constancia que s2 han distibuido dichos alimentos v cantidad a 75
ususriasfos, que se ha realizado an coordinacion enfre el Comité de Alimentacion Escolar v
padras de familia de la IE, con entregas que se detallan &n al “PADRON O REGISTRO DE
CONTROL: ENTREGA Y RECEPCION DE ALIMENTOS A LOS USUARIOS DEL PNAEQW -
MODALIDAD PRODUCTOS",

Chservacionas;

Dando ta conformidad al presente.

WM Dl

Iul'.l.EgI‘EI‘IIEI:IEIGAE Inteqrante del CAE 1
Maombres v apediidos: ?uf%m;, Ce !'.=-_1 ' F e 'ﬂ"!ﬂﬂ Mombres y apefidos; JTuw, {z,;,. B gerclpy '[%
o Dite chorg DNl eI 0ES |

F14534 13

e aador
r
Hmnl;majrmu-llldns gr.azpffi"‘n!{ r;'irm.fj, Nombres y apefidos:
ON:3/6 2 299 DM
Actor social o aulesdad local u otro Actor social o autoridad local u oiro
Mombres y apeffidos: Mombres y apelsdos:
D Opg:

5 \".’..F
"‘"‘J'W S BICENTEMARI
!.': BEL PEOLD
'.:""...-;.ﬂ 2011 - T024
oy (L



