COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA PROVINCIAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
“Afio de launidad, la pazy el desarrollo”

Lima, 18 de agosto del 2023
OFICIO N° 0234-2023-CTVC/LIMA PROVINCIAS

Sefior

EDSON GUSTAVO JOSE ANICAMA IPARRAGUIRRE
Jefe de la Unidad Territorial Lima Provincias

Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto : Se ALERTA cuatro (04) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente los siguientes CASOS*:

- CASO N° 0129-2023-CTVC/LIP
- CASO N° 0130-2023-CTVC/LIP
- CASO N° 0131-2023-CTVC/LIP
- CASO N° 0132-2023-CTVCI/LIP
Finalmente me permito sugerir que se realice la verificacion de cada Punto Critico de estos

CASOS vy, concluido su procedimiento, le solicito tenga a bien comunicar los resultados y la
solucion de estos.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted
Atentamente

Se adjunta (25 folios) e e L e T

_VLADIMIR |. GONZALES PACHECO
Retpansable Reglonal Lima Provinelas

COMITE DF TRANSPARENCIE ¥ VIGILANTIA CRUDADANA

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: )
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N° 430, Urbanizacion Limatambo, Surquillo.
Teléfono: 01-4226900. Celular Sede Regional: Lima Provincias: 984996604
Correo Electronico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / limaprovincias.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. Lima Provincias: 984996604
Telf. Nacional: 984056206 CASO N° 0132-2023-CTVCI/LIP

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 21/06/2023

|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:

2. APELLIDOS NOMBRES: BELIZ FLORES RINA MERCEDEZ 3. NUMERO-DNI: 16123835
4.0RGANIZACION/INSTITUCION g%\ggg ALNO : SE II:\)/IEA'-Il'-SéESZARENmA Y VIGILANCIA 5. CARGO: VICEPRESIDENTA
II. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: 21/06/2023

7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: MATUCANA

9. DISTRITO: MATUCANA 10. CPP/DIRECCION: PLAZA INDEPENDENCIA N° 173
e i /00 |2 s et ostoaoep k00 BENTIV 2056
13. CANTIDAD DE 26 14. CANTIDAD DE 2

AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia presencial a los procesos del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, por parte de la veedora del Comité Local de Transparencia y Vigilancia del
distrito de Matucana, realiz6 la vigilancia a la Institucion Educativa Ricardo Bentin N° 20567 del
distrito de Matucana, aplico la ficha de vigilancia V-131-2023-LIP-Q, identificAndose los siguientes
puntos criticos:

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL

CAE

El Director comunic6 que, hasta el dia de la vigilancia, algunos integrantes del CAE no han
recibido capacitacion requerida sobre las actividades del servicio alimentario del PNAEQW para
el presente afio, especialmente sobre el control adecuado de los saldos, BPM y BPA. Lo descrito
estaria incumpliendo la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo de fortalecimiento
de capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” VIII 8.1 “El PNAEQW, realiza el fortalecimiento de
capacidades a (...) y actores vinculados en la prestacion del servicio alimentario...” y en el
numeral 8.1.4 “El PNAEQW, desarrolla estrategias de capacitacion, sensibilizacion y asistencia
técnica a través de las modalidades presencial, semipresencial y no presencial.”

2. CAE NO TIENE ACTUALIZADO EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE
PRODUCTOS (KARDEX DE ALMACEN)
No se encontré el formato de entrada y salida de alimentos (kardex) en el acervo documentario
de los miembros de la Instituciéon Educativa. El director indicé que desconoce de este formato.
La falta de un kardex puede dificultar el control del ingreso y egreso de alimentos en el almacén,
lo que puede llevar a problemas como desperdicio de alimentos, pérdida de dinero, y
contaminacién de alimentos
Lo descrito estaria incumpliendo la RDE D000187-2023-MIDIS-PNAEQW-DE, numeral 5.1.2.2,
item ii. “(...) Registrar diariamente el ingreso y salida de alimentos en el kardex, instrumento que
permite hacer el inventario periédico de los alimentos para verificar su existencia.” E item iii.
“Archivar y custodiar el kardex, el cual debe estar disponible en la IE en caso lo requiera el
PNAEQW o para las acciones de veeduria de verificacion posterior.”.




|IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: |

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado del proceso de Gestion
del Servicio Alimentario que se brinda a los nifios(as), y en observancia a los lineamientos técnicos
gue el Programa Qali Warma establece en cogestion con la comunidad, se sugiere lo siguiente:

% Para cumplir con la estrategia de COGESTION del PNAEQW, se debe desarrollar
capacitaciones sobre los servicios de alimentacion escolar a todos los miembros del
Comité Alimentacion Escolar-CAE.

Verificar el caso a la brevedad e informar sobre las estrategias implementadas por PNAEQW que
garantice el adecuado y oportuno servicio alimentario.

[V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 05) |
— Copia Ficha de Vigilancia CODIGO V-131-2023-LIP-Q (03 folios)

d. RUIZ PALOMINO
Responsable de Campo Lima Previncias

CONITE DE TRENSPARENTIA Y VIGLANCIS CIUDADSNA
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIOMNAL LIMA PROVINCIAS

VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

|Teléfona Regional: 54556004 conaoNe M-+ 11 - Z027.11F
Teléfono Macional: SE405E206 MCDALIDAD PRODUCTOS-CONSUMD EN EL HDBAR =
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Il BESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES ¥ ASISTEMNCIA TEE‘I'IICA PARA MIEMBROS m. CAE
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I¥. ETAPAS DE LA PRESTACION DEL SERVICID ALIMENTARID y CUMPLIMIENTO DEL APORTE NUTRICIONAL, LAS BPAL Y LAS BPM
A} SOBRE RECEPCION DE ALIMENTDS EN LA IE
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COMITE DE TRANSPARENCIA ¥ VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIOMAL LIMA PROVINCIAS
VIGILANCLA AL SERVICID ALIMENTARIO DEL PROGRAMA CALIWARA

Teléfono Regional: 984996604 o

Telétono Naclonal: 984056208 1 MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR .

15 .5EIHEmmmnmmww&HmmammahmﬁndeMm? [Solicisr copis de ACTA S Vesificar en Plstafarmas) B[ hO HA
38.1[Precizar &l nimere de usuarioslas atendidos seqin acts do entragalrecapeidn | [Varificar esfe dafo en ACTA do enfregaiecepcién)

36 | Provesdar cumala eon la entrags de los afmentos conforme a lo estsblecido en acts do ent n'rmpﬁ'.un iCanfidad completa, Mares, Prasentacin, Vidlumen, Leea)? &l | No NA

a7 _| i Proveedar cumgila con (3 entrege de aimentos con registre sanitaro? NO NA

Provesdar cumpla con i entrega de gimentos en buen estada (sin adulleracidn, sin aboliaduras, sin Techa wencidal? [[[+]
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39.1]; Le diferencia ancorirada enkre nbmens de alumnos atendides ¥ makiculados fus reportado al programa, por ef CAE?

£ El CAE verifica y firma ef acta de entrega/tecepcitn de admentas en seial de conformidad?

SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA IE

£LBE euenia san un luper e slmacenaminnts oors gusrdar izs simantos de Cali Warma?

iLugar de simacenamiento de aimendos e=t3 lejos da foco de contaminacldn como rellencs sanltzros o humesaies, establos, cementanas?.

fLugar de amacenamiznlo de aimentas estd protegido confra ingreso de animales & insectos?

ALigar de aimacenamiento de aimentos s= ancuenira limplo, ventilade y ordenade?

gLlos alimentos se encuentran almacenados dentro de (3 IE7

{Persona a cargo del almacen de almendos wsa indumentaria limpia y complets (mandil, tapsbocaimascarila ¥ cubre cabalio)?

LAimacen di & IE conliena slimantos an buen estado (sin edulierscion, sin sbolladuras, [ibre de infestackin

jLos preduchee/aimantas en al almacén fianen registro sanitaric?

ALos producine/aimantos en sl slmacen fianen facha de vencimberto vigende (minima: 30 dias)?

MO

gAlimants an &l almacén son colocados sobre mesas, pari eelasdarmazon), estantes, larimas?

i Existe un contrgl de entradas y safldas de produchios aclialzads (Control Karde)?

JEl CAE gestiona y verifica =l funcionamiento ded almacen en & [E7

SOBRE LA DISTRIBUCION DE ALIMENT 0S A PADRESIMADRES/APODERADDE PARA CONSUMO EN EL HOGAR

LEI CAE ha distribuide los alimenios & los padres/apodersdos de ios alumnos matriculados, -Dﬂd’l‘E-pﬂd‘ld'ﬂ'lh:ﬂm de alencién? {Si marca MO'o NV, pase & la Pregunia 65)
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LB distribuys la cantidad completa de slimenics que le coresponds & cads almng manoulado?

45a distitape los simantas en buen estado (sin sdulteracién, sin sbolladure, kbre de infestacitn, sin fecha vincida]?

;56 haidila en la |E un lugar limpéo, ventilado y erdenada para fa dislbucian de aimentos?

AL persona gui dstribuys ks alimentss usa indumentaria limpia y completa {mandl, tapsbocemescarila y cubre cabelio}?

z|z(s|a/s |8z ugaﬂgnnhhhtanaﬂs s

sLa divigién de los alimentos y armado de canastas 53 realiza pon cuidedo para eviler |8 conteminecion?

=2

450 registta y 56 guarda en el almacén los saldos de afmenios gue quedan & finelizar el proceso de distribucién? N TR S
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b
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COMITE DE TRANSPARENCLA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA PROVINCIAS
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARID DEL PROGRARMA QALNMARMA
Teléfong Regional: SB4FIEH04 FIGHE DE VIGILANGIA

Teléfono Nacicnal: MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR
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