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Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana,

—_

Presgnte. -
Asunto 3 Repuesta al Caso N° 0133-2022-CTVC/HUA
Raferencia OFICIO N® 0177-2022-CTVC/HUANUCO

D& mi mayor consideracidn:
Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencldn al documento de la referencia a fin de informarle:

PRIMERO: Se¢ entiende por Alerla, al aviso o comunicacian formal presentado por el Comité de
Transparancia y Vigitlancia Ciudadana a los Programas Socizles y al MIDIS, sobre cascs que
afectaron, estan afectando o pueden afectar |a adecuada implementacidn de o8 Programas
Sociales, asi como los derachos o intereses de ks usuanos, y que amaritan atencidn inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 79 de diciambre dal 2022, la Unidad Territorial Huanuoo recibid la Alera
registrada como Caso N° 0133-2022-CTVC/HUA, referida a |a Prestacion de los Servicios en
Contextos Presenciales del Comité de Gestion “Velasco Alvarado® del Servicio de Cuidado Diuma
diel FRCM

TERCERO: Al respecto, @s preciso sefialar que el Comité de Gestion *Velasco Alvarado” del SCD,
reconocido con RDE N° 0001892-2022-MIDIS/PNCM-DE de fecha 18/02/2022, esta ubicado en el
distrito de Pillce Marca Provincia de Hudnuce de la Unidad Territorial de Huanuco. El presente CG
viana atendiendo & 100 nifios v nifias de los cuales 36 usvanos se encueniran an cantexto
prasencial manores de 36 mases de edad

CUARTO: Teniendo en consideracian lo antes sefialado, y en respuesta al punto erilico que recoge
al aludido caso reporiado por el Comité de Transparencia v Vigilancia Ciudadana se pracisa o

giguiente;

PUNTO CRITICO IDENTIFICADO:
1.- ClAl NCiA CON 5 CON !’E

fa visita al CIAI se avid
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Er‘ 2l marco oa la RDE N 0566-2022-MIMIS/FHCW-DE "PRLSTACION DEL SERVICIO GE
CUWDALD DIURKC DEL PROGRAMA MATIONAL TUNA MAS™ en el nymeral 4.5.5 rd o5 que
vdada Cenjm Ir11_'anljl dea Atardicn Imegral {CIAI) cusnla con mochils de emegenca ﬁnr Cacda MG
JUé& parita aeiat - a |38 mifias y 1ifkos qua No 5ean resagidos por sug padras las prmeras h-::-ral_-':
ll:l-'JEIEI'IC.r a !a dfectacion gel CIAl por an sus vk sdvarso nalural & provocadn par ol aar hyrans
icendig, sisme ds pran magnilud. inundaciones u oloe) (Anceo 14! La machila dabers eglar
ubicadp @r Jn lugar v.2lble bajo sombra, sin humedad ¥ LBfCA OF [a puara de evasuaciin

El punle Critlco sa considera FUNDADD

Respacio al purta eritico, o praducio de colada de frutas radas merca *Heinz” estaba vencida can
Techa de expaiwatin ol 22 de Aorll dal #2097, delido 2 1g felie deg gEguIrmanbs ¥ worilivachin concants

uc} Iu:m_s pr:_:lf:u-::'.nr; de la mcu:hdal F|E EMEFNENSE por 2grtg Fal AT  omandc en cuanta que desds Ia
reBciivacion del CIAl fransgurtic 8 meses ce alencidn. &n 1Al $6rt 0o se consldera FUNDADD.

Medida Correctiva:

La AT I'l:ll‘le_'l_lﬁrcic'l 8 [a Junta Directivs del Com.té di Gelian Velgacn Alvarado sebra al SEQUIMIEN;G
¥ _vﬂr licackdr cenelan:e a o8 eaducing @ Maumes que conbene |3 mechila de amergancls v asl
MisMar 58 remplazo al pioducl de calzdo de frutas san fachae de vigencia reciente,

Medida Pravantiva

-8 Junia Diractiva y &l AT verfiguen oa manera consta e que lades les Mochfas de Emergancia
cugnlan can la alidad de productos y eatén vigantea TIAL 2d355-Milagnias do Uns

2.- CIAl NO CUENTA CON DIRECTORIQ TELEFOMICO DE EMFRGENGIAS. — En ia visita af

Clal =q & M rircd 8 @m nelas. Exta $iiugei

podrfa gomraveni lo dispues(o §n (& RDE N° 004056-2622.-MIDISPRNCM-DE “Proglacion dal

Sorvicio de Crridada Ditmo ded A Mds" en ®f I4.1.8 i

gf inciso b) que & i letrg dice "Cace Ceire ntil de Afanciin ral {TIA

v Boliguin whf el luger visible sombra, 5 measd. i Ace de lax

nifgs y o nifios, sin ceradureg, debs lnclulr giregtorio_lelafinicg ge serviclos de
ja [l Ig Red de Enmw Protaccitn ohal debe

capogar ia ubicaciodn de exte Dotiguin "

El punto Sritice s& conaidera FUNDARD

Respecic al punto ortice, s8 gwdeiclé que el SIAI ng gontaba con &l d:recloria Ielefénico de
LErvESHYE 8 AMErgencia. datidn a que el AT rolemoan cuanla las orientacidnas y conssderasic nes
bancadas por pans del aquipn de aspecinlistas inteq aks previos a la reactlvacion, &n tal santoo
g consiced FUNDADO.

Wedlda Carrestlva:

La Junla Direstva y al Acompenanta Tédameo del Comité de Gastion velasco Alvarado, implemeénto
&l directona -elgfnico oa amamencias: dispuests en 1z RDE N-I00056-2022-MIDISIPNCM-DE
"Pregacin #8l Boraon de Cuidada Diurso oel Programa Cuna Mas® d reclorio de 1 BRed dé

Emrgencia y Prataccian)
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.- ACTOR COMUNAL NO US4 DOBLE MASCARILLA DURANTE ATENCION DE NIROS EN
EL CIAL -En el ClAl se evidenclt e dos (2) macmes cuidadoras, no uzaran dobie masearilla
duraritd [2 ejecucidn de los mometos da cuidado v jusgo con las nifosias. Esta srtuadion padria
canfraven” by Ispuesic en la RDE N° 000)58-1022ZMID IS PHCM-DE “Prastachkan dal Servicio
de Curdado Diurng del Frograma Cuna Mas™ er 2| Anexe 23 Medidas de Prolacoion Sanitarlas
en los Canlms Infartiles de Atencidn Intagral en el nureral 1 Medidas de Profecciar San iamia en
& TN 1.1 Auuiones duranie (3 presiacion oe serviaos en ol Clad an o nciisa 31 N ingresa rue a
la cira clee: "Uss dolve rrascarila de profeceiin une masesria Kitea g8 55 FeNUavE cada dos

(2] 83 | wnia tageanla Quirdrgica de novacian Diare, Prmero ' GHOCATSS 14 mascaniie KNGS
¥ oarrima la quicdrging

E! gunty Gritleo ae consldara INFUNDAGC

Respecio 81 punid ¢Hiso, Bl Mamaransa Moltipke N® O0370-2022- A0 BR CM-UT A (172022}
mediame ¢l cual da a canacer Cumplanienio de medddas de proiecoitn samtara durants g
presiaciin da  gandiclos pogencklos dal Serdcic de Cuidado Diuma Y Deracia de
Acompafamenta a Farillas de' Progama Naclenal Cuna Mas. Y precisa:

En wl marza de las nuevas medwlas para &l Jastablecimuanta de o cgrvivencia sooal, se planica
currpli 188 didea de proteccion dispusstas en 25 directives de preslacln de servicios y 1o
mercrandas e tados, teniendo er consigeracion 198 ejustae en lBe recomendaciones qua a
Soninuackdr $& descrben a)l En el Senigio da Cricado Divmo-SC0 o dispuasta an [z RDE
HPDSE-202 2-MIDIS/PNOM, Mamarangd Mulliple NY227- 202 MILPHCIA-JTAL y austes con las
Zéguigtas pracisiones; + Agegurar |8 dolacicn y ush de mpl8mEns sanilanos de actores
comunales qua brinoig atancion drecta 3 nifasics veuariagios duranie la alencidn dal Sanicio da
Cuicedn Diurnes, precisandsd que $& Manisra &l usn e mna maseanlla KNSS oara actores o
comunales [MC, WG, ALY Tipo 1, 3G ¥ Repariidor de alimentgs), duranle & jarnada 46 aenclén y
quedando oprsional. & vilunlad de acaplacidn op las Tascantlas quirningicas de 128 Nmasos de 29
MESEE A mde, Faea lermirar la doteckr que pudiara lener cada ClAL - Tedas/oa [aefea actarasiss
corrun@les dsl SC0 deber mantenar I3 maacarilla pussta qua ke cwbra b bocs ¥ 1a nenz curanle
toda la jurnada an 1&l sertida e consldera INFUNDADD

4-ACTOR COMUMAL NG USA CORRECTAMENTE L RANTE AT, N
DE NINOS EN EL CIAL - Tambicn on ol Cidi 80 epgenvd gug dog (3 medes cudagorag Yeamn
fa masca i gy Maeerd NgormBeta, con s nariz descobiana. Esie siuacidn podes onfravemis io

dipuesta gl @ ROE A" J0CSGE-202 M0 PHNCH 08 Prestacion del Swnaun de Cuidado
Dipmo del Pragremg Clag Mas” an el Angwd 23 Manidas od Prfacoltd) Santanas en ias Canfres
fnfartiag ge Aranpion Inieqral &n ef Aamersl T Mecidds oe Srodaccion sSaniang or el CrAL .1
Astionas durdnie o prasiecidn de sonisios an ef SIA e o ireizo &) Ountads 48 Al Jod & /d

) n maniener & dislsnciamiara fisca, e WOME daba podar
coFeciamants fa mascanta gue cuhran '8 aan? ¢ 18 boca, Lag nilss y Ios niflos de 24 meses a
mAS CEArar Lot rHascenla aurtngieg descardtahle”

E} punbo Crilice se considera FUNDADQ

RRespecin &l pumio crdhieo, $e swdencld que las 2 kAC o usaban correclamenle g mascmillg
{Cuhnendo narz y boca) duranta |a ejecucicn de los nomartos da codado ¥ juega con |os
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"Decomo 4 @ 1Jua'ded da Oporunitades o Mujerss ¥ Hombrgg®
“Aok) e 2 onided, la Faz v e it

nn::-_a-'aai- deide & Que 122 MC no tomarsn sn cuenta las cojanigcinqes v consldgraciones
realizgaas por parla del AT, en ka senlido se conzidara FUNDADO.

Mecflda ComrecHyva:

La.lunla Oirechvd y &l Acampananta Téenico dal Coritd de Geshion Velasco Alvarado, implamants
A fraves de una r2union de forakcinuenty 5 las actores para |3 adecuada Jlilcaciin ds la
mascarila dursnee 13 atencan anal CILAI

5.- CLAI NG CUENTA COH SEHALIZACION QUE AYURE A GUARDAR EL DISTANCIAMIENTO
FISIEQ A LA ENTRADA DEL SERWVICIO - S8 logro evidentidr Lambign que, e el acceso al GlAI
28 vanfic que no cxista marcas sn e piso u olio Lipo de sefalzacen de dis ancarenie gue

avgdm'&ln-a parg Qua as parsgnas mantengan el grdenamenio y dislancam anta fsico de 1.5 M.
Al ingraan tal lneal Folo aitwozdin pedrio gonbravanir la dispuoaly ch b RO 0" OO0 262 2-

MICISIPHCM-DE 'Prastacion oel Servicic de Cumado Ciurne dal Crogrema Cura Mas™ en gl Anea
73 Weadidas de Prateccion Saritarias ar los Centree trfantles da AtEncisn Imbaaral an el muancral
1 Medidas de Proteecicn Sanitariz an 2l CIAL 1.1 Agtianos curante la prestacisn de sarvicios an
el Gl en el incisg 5) Al ingrese que a le lelra d.oa "El ingreso de 38 nifas ¢ ks nifos 8 ClAl e
teglizare manterienda ol distanciamanta fisga de 1,5 menlre las personas, svilande mlingresa de
a5 cu.dedorss ¢ 103 cuklzderes (Excemeo para &' proacso de adaplacn dala nifa o &l nifo) Pera
hacer las flas, la cudadora o gl cudoador poincipal debe omar an Guenfa laa marcRs de
diElanciamiegntt fisico dal piso, que safaker 3 ubicacion sequan el orden de llegada’.

El puntp Critice se considera FUNDADD

Respecta al panto critice, 5 avidencic qua en el ClAl J4355-Milegrios qué no exists la
scRouzacdn do dintonciamisnic que @ywde'sinca para cue [ personas mantengen el
rdeham enla y discanciamiento Hsize da 1.5 m. al ingreso de. Iocal, debido @ que & AT no tama
&1 cLenta Re afenlaciones y consdacacones brindedes per parte del equipd de aspacialsias
integrales presias & ko reachvaccn, en tal senticde $e consldera FLINDADC.

Madida Corractiea:

El agugre ¢ especialistas ntaqrales fodalend 3 a AT sobra la Impartancia @ mplantacion de
seflaléticas al ingresa o8l GlA, a5 misma |z Junis Directive del Comilé de Gastidn Velasco
Alvarada adcul*lt v coloen 128 safaldices al ingrese del CIA] 24355-Milagrites da Thas

GONCLLUSION:

Do lg abaorvocién roahzada por al Cam 16 de Transparancla ¢ Wigdancla Cisdadana AR Huanuon
dal Caso N* 0123-2022-CTYCIHLIR, s& cancluye:

El punio crilico 1 3¢ eons ders FUNDADD. an sakaranoie con e srteres tsonicos atlablacdos
an el Programa. por 1o que se pracedd ievantar 1as gbseneciones Wl como 52 sahala an el analises
precedanie,
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El'punic crilice 2 es considers FUNDADD, &n coherersia can ka crlerias tAcnicos salablacilys

n € Prugrama, orio que se procenio levantaras obaariaciones 1l emwma sa Safala an o andlisig
proccdanta

&n el Progama. por lo que se procedi) levanlar las absersaciar ¢ tal como se sefials an al andlisis
precedente,

Zl punta critize & =2 pongsinera FUNDADS, wa coherancia S oS criens Weer cns ealahlridos
enel Prograrme, por ko que se proced|d levantas [as ohservaciones [a coma so sangla an a, aalisis
pracadente.

Sin otre particular. apravecho la ooasidn para axoresaris mi mayor Conslcaracian ¥ esllma parsonal
e agjuriiy

+ Anexd 1 Evidenca del Punip oritica N° 1. Fatogralia ce la mplemenitagion de |8 machila
de emergenca y ol ade de fortalecnmenlo scibre el seguimieny conslante de los
prad Jchos.

+ Anaxa 2 - Ewdencia del punto ontea M 2. Fotogratia da 13 implameaniaeion cal diracichio
tenalties g 13 red de emergeng 2

f ANGAd A Evidendg dar punia orllicd MY 3y 4 Acla da la reumsny &% Megrallas el 150
y AcEcUadT LSO 08 (a5 Masear 135 en al CLbl

» Anewo 4 - Evdencia del punto eribco NG & Fotograflas de la amplemenlacion de las
senaeticas DE DISTANCLAMIENTD al ingreso deal AL

Aleriamente,
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Anexs 1; Evldenci del Punto cilicu H* 1; Fotografia de la implemeniacldn de I1a machila
de amergencia y el acta de fortalaclmients sobre el seguimianile conskante dg log
productos,
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Anexo 1: Evidencia dal Punts erltico N° 1 Fetografiz de la implementacton da la mochita
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