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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL PIURA
“"Deconio de ia igualdad de Oportunidades pars Mujeres y Hombres"
“Aho dl Fortalecsmiento de Iz Sobsrania Nacianal”

Piura, 27 de diciembre de 2022

OFICIO N70055-2022-CTVC/PIURA

VICTOR HUGO FARFAN REYES L sy
Jefa de la Unidad Tesritorial - Piura

Programa Nacional Cuna Mas.

Presente. -

Asunto : Se ALERTA VEINTINUEVE (29) CASOS

D& mi mayor consideracian

Es grato dirigirme a Usted para hacerle liegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comite de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo bempo manfestare gue
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimients de los
uwmammmmumummummmm;mm
velar por la transparencia y neutralidad en la Bj@cucion de sus prestaciones sociales

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités

Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a:ﬁuntnmplmu!*mgnlnagrm
sigulentes CASDS"

= CASO N° 0120-2022-CTVC/PIU AL CASO N* 0148-2022-CTVC/PIU

Finalmente, me permito sugerirle gue se realics la verificacian de estos cascs v, concluido su
procedimiento, le solicito siva comunicar & resultado de la misma

A ia espera de su pronta atencién, quedo de Listed
Atantamenis

'mmu-mmmm.umuimummm-ﬂm-hm-u

COMNIGaEs - por escrin - manilestardo

' Una conchimion sobie o CASO Alertsio; procisandn & tere la CONDICION de FUNDADOC » INFUNDADD

#1 S8l GASD Amads ss PLINDNDO B NACESATS presadr d midide comeciva implamentadi o la medids & iIMmplemETaT
i B plazor pravmio.

k] mﬂmmm.-mmu“uummmm

Ab 8isl CASD Mertado comasponde & dos o mis perscans alestagas, w8 necesar indniduakeae o COINDACEON v procahe:
He acysmdo 8 o8 Aumersies 0 3, segUa correRponds
Ef Comité puttica en du péging web todos los cason setadas @ progreme. #B1 GO RS resouesing st
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. SEDE PIURA: 942161607
Telf. SEDE LIMA: 951864589

CASO

N°0133-2022-CTVC/PIU

PROGRAMA SOCIAL: CUNA MAS 1. FECHA DE REGISTRO: 21/11/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR;:
2. APELLIDOS NOMBRES: PAZ ESCOBAR EXCEQUIEL ANECSIMANDRO 3. NUMERO-DNI: 03309911
. . |COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4. ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA — LA MATANZA 5. CARGO: VOCAL
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: [21/11/2022
7. DEPARTAMENTO: PIURA 8. PROVINCIA: MORROPON
9. DISTRITO: LA MATANZA 10. CCPP/DIRECCION:  [TIERRAS DURAS ALTO
11. PROCESO OBJETODE | GESTION DEL SERVICIO DE 12. ¢ DONDE SE APLICO
VIGILANCIA/VEEDURIA ACOMPANAMIENTO A LA FICHA DE VEEDURIA? A8242288-CUIDADORA PRINCIPAL
FAMILIA
13. CANTIDAD DE 01 14. CANTIDAD DE 04
AFECTADOS: PuNnTos CRITICOS:

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia/veeduria, se realiz6 la entrevista a la Sra. Diana Aracely Ortiz Villanueva,
Cuidadora Principal y madre de dos nifias usuaria del Servicio de Acompafiamiento a Familia del programa
Cuna Mas, registrandose los puntos criticos descritos a continuacion:

1.

PROGRAMA NO CUENTA CON DOCUMENTOS DE INSCRIPCION DEL NINO. Al consultarle a la
cuidadora principal si sus dos nifias cuentan con DNI, respondi6 que, una de ellas (la menor) aun no contaba
con el DNI, agregé que no le ha realizado el tramite por que no tenia tiempo.

PROGRAMA NO ENTREGA KIT DE MATERIALES DE APRENDIZAJE PARA LA FAMILIA USUARIA. Al
consultarle a la Cuidadora Principal si el hogar habia recibido algin material educativo para sus nifias, al
respecto respondié que a su hija mayor si le otorgaron, pero a su hija menor hasta la fecha de la entrevista
el programa aun NO le hacia la entrega de este material.

FAMILIA USUARIA DESCONOCE/NO UTILIZA LOS SERVICIOS QUE BRINDA "CUNA MAS DIGITAL"
Durante la entrevista realizada a la Cuidadora Principal se le pregunté si conocia los contenidos que brinda
la plataforma “Cuna Mas Digital” respondié que desconocia sobre este servicio que brinda el programa.

PROGRAMA NO ENTREGA KIT DE HIGIENE Y PROTECCION A FAMILIA USUARIA. Durante la
entrevista la Cuidadora Principal, menciond que, en el mes de octubre del afio 2022 ya no le hicieron entrega
del Kit de higiene y proteccién para su familia.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

¢ Realizar las gestiones correspondientes, a fin de garantizar que todos los nifios inscritos en el programa,
cuenten oportunamente con los documentos requeridos para inscribirlos como usuarios del mismo.

e Se realicen las gestiones pertinentes para que se entregue de manera oportuna el Kit de aprendizaje
para la familia usuaria, a fin de fortalecer a las mismas en el cuidado, juego, comunicacion e interaccion
con sus nifias o nifios.

e Mejorar las estrategias de promocion y comunicacion, a fin de que las familias usuarias, Comité de
Gestion y Actores comunales, conozcan y difundan los contenidos que brinda la plataforma “Cuna Mas
Digital”.

e A efectos de fortalecer y promover practicas de cuidado saludable en el hogar que contribuyan a
disminuir los factores de riesgo que afecten la salud, asi como disminuir el riesgo de contagio del COVID-

19, es necesario que el programa garantice la entrega del Kit de higiene y proteccion a las familias
usuarias del programa.



V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 04)

1. Copia de Ficha de Vigilancia N.° V- 231 -2022-PIU-C (04 folios).
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Roberth Vidal Olemar Tavara
Responsable Regional



1. Copia de Ficha de Vigilancia N.° V- 231 -2022-PIU-C













