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OFICIO N° D000404-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTACSH2

Sefiora:
MARITZA MALQUI AGUILAR ]
RESPONSABLE REGIONAL — EQUIPO TECNICO ANCASH

Asunto ; INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE LA
ALERTA CASO N° 134-2022-CTVC/ANC SUSCITADA EN LA IE 89015,
SITUADA EN EL DISTRITO DE YAUTAN DE PROVINCIA  CASMA,
DEPARTAMENTO ANCASH

Referencia : a) OFICIO N° 061-2022-CTVC/ANCASH
b) CASO N° 134-2022-CTVC/ANC
c¢) INFORME N° D000045-2022-MIDIS/PNAEQW-UTACSH2-EDP (25JUL2022)

De mi mayor consideracion:

Tengo a bien expresarle mi atento y cordial saludo; asimismo, en atencién a los documentos de la
referencia, remitir a su despacho el informe de las acciones realizadas respecto a los puntos criticos
informados de la I.E. 89015, con cédigo modular 0361436 situada en el distrito de Yautan, Provincia de
Casma, Departamento de Ancash.

v' Alerta: Caso N°134-2022-CTVC/ANC

Agradecemos y saludamos la implementacion de los mecanismos de monitoreo social, a fin de contribuir a
la transparencia, calidad, eficiencia y sostenibilidad de los procesos del Programa, incentivandolos a seguir
participando activamente, en beneficio de los nifios y nifias usuarios(as) del PNAE QW.

Sin otro particular es propicia la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial consideracion y
estima personal.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
MARIA JANET AMAYA RODRIGUEZ
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2
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Chimbote, 25 de Julio del 2022
INFORME N° D000045-2022-MIDIS/PNAEQW-UTACSH2-EDP

Para ; MARIA JANET AMAYA RODRIGUEZ
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2

Asunto ; INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE LA
ALERTA CASO N° 134-2022-CTVC/ANC SUSCITADA EN LA [E 89015,
SITUADA EN EL DISTRITO DE YAUTAN DE PROVINCIA CASMA,
DEPARTAMENTO ANCASH..

Referencia ; a) OFICIO N° 061-2022-CTVC/ANCASH
b) CASO N° 134-2022-CTVC/ANC

Fecha Elaboracion: Chimbote, 25 de julio de 2022

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo cordialmente e informar respecto a la
documentacién en referencia, al OFICIO N° 061-2022-CTVC/ANCASH a fin de informar el caso
suscitado en la I.LE 89015, con cddigo modular 0361436, del Distrito de Yautan, Provincia de
Casma; respecto a lo informado por el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana; lo
siguiente:
1. EL PADRE/MADRE/APODERADO CONDICIONADO A DAR CUOTA PARA RECIBIR
ALIMENTOS

|. ANTECEDENTE
1.1. Por intermedio del documento de referencia a), el Comité Local de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana da a conocer al Jefe (e) de la Unidad territorial Ancash 2 la Alerta CASO N° 134-
2022-CTVC/ANC producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizado por el comité
Local de Transparencia y vigilancia ciudadana.
1.2. Mediante la referencia b), la Coordinadora Técnico Territorial solicita al Monitor de Gestion
Local de la Ruta G-01 atender el caso.
Il. BASE NORMATIVA.
2.1. Protocolo de Accion frente a Alertas y/o Quejas durante el proceso de compra y la gestion
del  Servicio Alimentario del PNAEQW.
2.2. Protocolo de la Supervisién de la prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones
Educativas atendidas por el PNAEQW.
2.3. RDE 201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE

lll. OBJETIVO.

3.1. Informar sobre las acciones correctivas realizadas sobre el un (01) punto critico y dar
respuesta a las observaciones indicadas por el Comité Local de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana enlal.E N° 89015, Distrito de Yautan, con OFICIO N° 061-2022-CTVC/ANCASH.
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IV. ANALISIS.

Los representantes del CTVC, durante sus acciones de veeduria informaron a la unidad territorial
sobre seis puntos criticos correspondientes al CASO N° 134-2022-CTVC/ANC con el siguiente
punto critico.

41 EL PADRE/MADRE/APODERADO CONDICIONADO A DAR CUOTA PARA RECIBIR
ALIMENTOS

OBSERVACION:

En la entrevista telefénica a la directora de la IE indicd, que por motivo de que cuentan con
multiples gastos en el desarrollo de la distribucion de los productos no cuentan con ingresos
economicos, del cual en coordinacion con los demas miembros del CAE acordaron que realizaran
el cobro a cada padre de familia la cantidad de 0.20 céntimos, para cubrir los gastos de
impresiones de los padrones de distribucion y otros gastos que se generen.

ACCIONES REALIZADAS:

Araiz de los puntos criticos observados, cabe mencionar que la directora Presidente del CAE Prof.
Justina Benedicta Calderon Toledo, tiene conocimiento de la cogestion en cuanto al desarrollo del
PNAEQW, segun las asistencia técnica que se le viene brindando de los lineamientos del
programa y el manejo de la cogestion para llevar a cabo el Servicio Alimentario; asi mismo, cumplir
con el protocolo para la prestacion del servicio alimentario 2022 en el marco de la RDE D0000201-
2022/PNAEQW-DE, del cual menciona en el punto 9.3.2.1 Para el caso que se realice la
distribucion de alimentos para la preparacion y consumo en el hogar, vii. El Comité de
Alimentacion Escolar, indica a la madre o padre de familia o apoderada/o de las/los usuarias/os
que deben acudir portando: e DNI u otro documento de identificacion e DNI u otro documento de
identidad de la/el usuaria/o. e Bolsas limpias para la recepcion de sus respectivos alimentos,
tener en cuenta este punto, de esta manera, cumplir con el protocolo.

El CAE manifiesta que ya desde los afios 2020 y 2021, vino trabajando sola y gastando dinero en
lo que es impresion de padrones y para brindar el almuerzo al personal que apoya en la distribucion
quienes son madres de familias no CAEs, este presente afio le encargo al secretario del CAE
docente RODOLFO NILTON VALLADARES LOPEZ, quien manifest su incomodidad en cuanto
a realizar los padrones de distribucion, por lo que se los mando a tipiar, generando esto un gasto
econdmico, es donde en coordinacion con los demas miembros del CAE en un acta, acuerdan
realizar el cobro de 0.20 céntimos a los padres de familias en la distribucién de productos y de
esta manera no se vean afectados econémicamente, pero en vista que se nota la incomodidad de
algunos de los padres de familias con dicho cobro; coordinaron en nuevamente reunirse con los
miembros del CAE, contando también con la presencia de la autoridad Asistente de Subprefectura
del distrito y representante de CTVC, quien también forma parte de la IE 89015, como docente y
otros cargos internos.

Dicha reunion se llevd a cabo el dia 20 de julio donde menciona en no realizar el cobro de los 0.20
céntimos a los padres de familias.

» Cabe mencionar que la Directora, de acuerdo a las asistencias técnicas brindadas se
comprometié en realizar las coordinaciones con los demas miembros del CAE, para su
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mejora en cuanto al desarrollo del Servicio Alimenticio y con los demas integrantes de
comité de la IE, CONEI, Consejo directivo entre otros, ante ello se puede evidenciar que
se cumplié con su compromiso asumido, ya que el dia 20 de julio realizé la reunion de
coordinacién y acuerdo, donde se menciona que ya no realizaran el cobro de los 0.20
céntimos a los padres de familias; anexo (Foto 1y 2).

» Se continuara con el seguimiento al cumplimiento del compromiso, a fin de que se brinde
un servicio alimentario de calidad, durante el presente afio escolar 2022.

V. CONCLUSION:
> Se cumplié con el compromiso asumido por el CAE en realizar la reunién de coordinacidn
para no continuar cobrando los 0.20 céntimos a los padres de familias.

VI. RECOMENDACIONES:

6.1. Seguir brindando Asistencia Técnica en cuanto al cumplimiento del protocolo de distribucidn
de los productos en el marco de la RDE D0000201-2022/PNAEQW-DE.

6.2 Seguir brindando Asistencia Técnica sobre los lineamientos del PNAEQW vy la cogestion en
cuanto a realizar el servicio alimentario.

6.3 EI CTVC ANCASH, debe capacitar a su personal adecuadamente que antes de llegar a las
I.LEE, tienen que identificarse y porque se debe su visita y dejar una copia del acta a los
miembros del CAE del punto critico que encontr6 en la II.EE, o como también si realizan
llamadas telefénicas deben enviar la copia de la ficha de vigilancia a la directora de la IE, asi
les permitira conocer las debilidades que se tiene y corregirlos para mejorar en el servicio
alimentario.

6.7. Derivar el presente informe a las instancias correspondientes a fin de que se evalué y se
tomen las acciones correspondientes.

Es cuanto informo a usted para su conocimiento y fines.
» Se adjunta lo siguiente.

o Fotografia de la reunién de coordinacion con los miembros CAEs, CONEI, consejo
directivo entre otros.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
ELIZABETH DIANA DE LA CRUZ PAZ
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2
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ANEXO

Foto 1. Reunién Directora IE 89015- Justina Benedicta Calderdn Toledo (Presidente CAE)
Secretario del CAE Rodolfo Nilton Valladares Lépez y Prof. Herminio Flores Macedo
(representante CTVC) 20-07-2022

Foto 2 y 3. Presencia de Asistente Subprefectura, representante CONEI y demas miembros
CAEs IE 89015 20-07-2022- distrito Yautan.
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL ANCASH

“Decenario de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Huaraz, 05 de mayo de 2022

OFICIO N° 061-2022-CTVC/ANCASH

Sefior (a)

MARIA JANET AMAYA RODRIGUEZ

Jefe de la Unidad Territorial — Ancash 2

Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma

Presente. -

Asunto : Se ALERTA seis (06) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el
Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente(s) CASO(S)™:

o CASO N° 0133-2022-CTVC/ANC

o CASO N° 0134-2022-CTVC/ANC

o CASO N° 0135-2022-CTVC/ANC

o CASO N° 0136-2022-CTVC/ANC

o CASO N° 0137-2022-CTVC/ANC

o CASO N° 0138-2022-CTVC/ANC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted
Atentamente

1 L o .
Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha

comunicado - por escrito -, manifestando: i
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar y el
plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder de
acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Av. Gamarra N° 380 - Of. 201, Barrio de San Francisco, Huaraz-Ancash. Of. de la MCLCP
Celular: 942154203
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / ancash.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203

N° 0133-2022-CTVC/AN
Telf. LIMA: 945095602 CASO 0133-2022-CTVC/ANC
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 12/04/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: LOLOY CHAVEZ ROSMERY ELIZABETH 3. NUMERO-DNI: | 41087120
) .. | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4. ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE SAMANCO 5. CARGO: FISCAL
Il IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 12/04/2022
7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SANTA
9. DISTRITO: SAMANCO 10. CCPP/DIRECCION: | SAMANCO
. 12. ; DONDE SE APLICO
11. PROCESO: PRESTACION DEL SERVICIO LA FICHA DE VIGILANCIA/ | 0361105-IEP-RAMON CASTILLA
ALIMENTARIO ATENCION?
13. CANTIDAD DE 217 14. CANTIDAD DE 01
AFECTADOS: PuNTOS CRITICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos, se
entrevistd a la Sra. Edith Maria Vasquez Martell, directora de la Institucion Educativa (IE) “Ramén Castilla”, nivel primaria, con
codigo modular 0361105, evidenciandose el siguiente punto critico:

1. EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL
AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS: La presidenta del CAE sefialé que a la fecha cuentan con doscientos
ochenta y dos (282) nifios/as matriculados; sin embargo, se ha constatado en la primera Acta de Entrega y Recepcién
de Productos, el programa atendio a la IE por doscientos ochenta (280) usuarios, notandose un déficit de dos (2)
raciones.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacién de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestacion del Servicio Alimentario que se
brinda a los nifios y nifias, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestion
con la comunidad, se sugiere lo siguiente:

e Realizar el seguimiento a la cantidad de usuarios, para la actualizacién oportuna de la informacion de la cantidad real
de alumnos/as en cada una de las IIEE intervenidas por el programa, para garantizar la provision del servicio de
alimentacién durante todos los dias del afio escolar y a todos los alumnos/as de esta IE en las cantidades y valores
nutricionales establecidos, de tal manera que se evite el riesgo de una posible desatencion con el desayuno escolar
a la poblacién en edad escolar menos favorecida.

e  Se solicita se pueda verificar el caso y se nos pueda informar las acciones implementadas destinadas a la solucion
de los hechos alertados en el presente caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 02)

1.- Copia Ficha de Vigilancia V-171-2022-ANC-Q (02 folios).

Vima Siobbhan S. Medina Figueroa
Asponaia &5 Cavpo sl Tomie &
Trarsporencs § \inco Cudadara

Ancach










COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203

N° 0134-2022-CTVC/AN
Telf. LIMA: 945095602 CASO 0134-2022-CTVC/ANC
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 30/03/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: FLORES MACEDO HERMINIO ANDRES 3. NUMERO-DNI: | 32129442

) .. | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4, ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE YAUTAN 5. CARGO: SECRETARIO
Il IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 30/03/2022
7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: CASMA
9. DISTRITO: YAUTAN 10. CCPP/DIRECCION: | YAUTAN

. 12. ; DONDE SE APLICO
11. PROCESO: iﬁ%ﬂSET'\f‘%g:\é DEL SERVICIO LA FICHA DE VIGILANCIA/ | 0361436-IEP-89015
ATENCION?

13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE
AFECTADOS: 569 PuNTOS CRITICOS 02

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos, se
entrevistd a la Sra. Justina Benedicta Calderén Toledo, directora de la Institucion Educativa (IE) N° 89015, nivel primaria, con
codigo modular 0361436, evidenciandose los siguientes puntos criticos:

1.

LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA MASCARILLA, NI MANDIL: En la vigilancia, se
evidencio que durante la distribucién de los alimentos los miembros del CAE responsables de la distribucion de los
alimentos solo usaron mascarilla, no utilizaron mandil (ver anexo 02). Sobre el particular el “Protocolo para la
Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las Instituciones Educativas Publicas Atendidas por
el Programa Nacional de Alimentaciéon Escolar Qali Warma”, en el numeral 9.3.2.1. inciso x) establece: “Las/los
integrantes del Comité de Alimentacion Escolar y todos aquellos que participen en la distribucién de los alimentos
deben contar con buena salud, usar mandil y tapaboca, tener ufias cortas, limpias y sin esmalte, manos limpias sin
objetos y adornos personales como joyas, relojes u otros”.

EL PADRE/MADRE/APODERADO CONDICIONADO A DAR CUOTA PARA RECIBIR ALIMENTOS: Los padres de
familia indicaron que tuvieron que dar una cuota de S/. 0.20 para recoger los alimentos, el cual el CAE indic6 que era
para pagar tipeo e impresion de los padrones de entrega para el dia de la distribucién de productos. Esto genera
incomodidad en los padres de familia, ya que no deben estar condicionados a dar una cuota.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacién de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestacion del Servicio Alimentario que se
brinda a los nifios y nifias, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestidn
con la comunidad, se sugiere lo siguiente:

Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado
cumplimento de los procedimientos establecidos en la Resolucién de Direccién Ejecutiva N° D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW que aprueba el “Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a
las Instituciones Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, a fin
de asegurar se cumplan con las adecuadas practicas de manejo salubre de los alimentos y la propagacion de la
pandemia.

Acompafiar la adecuada difusion de la gratuidad de la entrega de los alimentos de Qali Warma, de tal manera que se
pueda evitar faltas a la transparencia en la distribucién de los alimentos en esta IE.

Se solicita se pueda verificar el caso y se nos pueda informar las acciones implementadas destinadas a la solucién

de los hechos alertados en el presente caso.




V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 03)

1.- Copia Ficha de Vigilancia V-174-2022-ANC-Q (02 folios).
2.- Registro Fotografico (01 folio).
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ANEXO 02

REGISTRO FOTOGRAFICO

Foto 01: Miembros del CAE no utilizaron mandil durante la entrega de alimentos.



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203

N° 0135-2022-CTVC/AN
Telf. LIMA: 945095602 CASO 0135-2022-CTVC/ANC
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 12/04/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: CHECA SEVILLANO ELVA SOLEDAD 3. NUmero-DNI: | 32886460
) .. | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4. ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE SAMANCO 5. CARGO: SECRETARIA
Il IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 12/04/2022
7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SANTA
9. DISTRITO: SAMANCO 10. CCPP/DIRECCION: | SAMANCO
. 12. ; DONDE SE APLICO
11. PROCESO: PRESTACION DEL SERVICIO LA FICHA DE VIGILANCIA/ | 0491183-IES-RAMON CASTILLA
ALIMENTARIO ATENCION?
13. CANTIDAD DE 217 14. CANTIDAD DE 01
AFECTADOS: PuNTOS CRITICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos, se
entrevistd a la Sra. Edith Maria Vasquez Martell, directora de la Institucion Educativa (IE) “Ramon Castilla”, nivel secundaria, con

codigo modular 0491183, evidenciandose el siguiente punto critico:

1. EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL
AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS: La presidenta del CAE sefialé que a la fecha cuentan con doscientos
diecisiete (217) nifios/as matriculados; sin embargo, se ha constatado en la primera Acta de Entrega y Recepcién de
Productos, el programa atendié a la IE por doscientos cinco (205) usuarios, notandose un déficit de doce (12)

raciones.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacién de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestacion del Servicio Alimentario que se
brinda a los nifios y nifias, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestion

con la comunidad, se sugiere lo siguiente:

e Realizar el seguimiento a la cantidad de usuarios, para la actualizacién oportuna de la informacion de la cantidad real
de alumnos/as en cada una de las IIEE intervenidas por el programa, para garantizar la provision del servicio de
alimentacién durante todos los dias del afio escolar y a todos los alumnos/as de esta IE en las cantidades y valores
nutricionales establecidos, de tal manera que se evite el riesgo de una posible desatencion con el desayuno escolar

a la poblacién en edad escolar menos favorecida.

e  Se solicita se pueda verificar el caso y se nos pueda informar las acciones implementadas destinadas a la solucion

de los hechos alertados en el presente caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 02)

1.- Copia Ficha de Vigilancia V-170-2022-ANC-Q (02 folios).
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203

N° 0136-2022-CTVC/AN
Telf. LIMA: 945095602 CASO 0136-2022-CTVC/ANC
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 13/04/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: VARGAS PALACIOS ELSA ANGELICA 3. NUMERO-DNI: | 42625546

) .. | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA .
4. ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE HUAYAN 5. CARGO: PRESIDENTA
Il IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 13/04/2022
7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: HUARMEY
9. DISTRITO: HUAYAN 10. CCPP/DIRECCION: | HUAYAN

. 12. ; DONDE SE APLICO
11. PROCESO: iﬁ%ﬂSET'\f‘%g:\é DEL SERVICIO LA FICHA DE VIGILANCIA/ | 0415851-IEI-026
ATENCION?

13. CANTIDAD DE 09 14. CANTIDAD DE 02
AFECTADOS: PuNTOS CRITICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos, se
entrevistd a la Sra. Nery Soledad Sanchez Arellano, directora de la Institucion Educativa (IE) N° 026, nivel inicial, con codigo
modular 0415851, evidenciandose los siguientes puntos criticos:

1.

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL
AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS: La presidenta del CAE sefialé que a la fecha cuentan con nueve
(09) nifios/as matriculados; sin embargo, se ha constatado en la primera Acta de Entrega y Recepcion de Productos,
el programa atendié a la IE por diez (10) usuarios, notandose un exceso de una (1) racion.

NO SE PUBLICA, EN UN LUGAR VISIBLE DE LA IE Y/O ESPACIOS DE PUBLICACION VIRTUAL LA LISTAY
CANTIDAD DE LOS ALIMENTOS QUE DEBE RECIBIR CADA ALUMNO MATRICULADO: La representante del
CAE indicd que durante la primera distribucion de los alimentos solamente le comunicaron a cada padre de familia la
relacion de alimentos entregados cuando recogian los alimentos pero no se publicé. Esta actividad de difusion es
importante para asegurar la transparencia del programa, ademas prevé que los padres de familia se encuentren
informados respecto a la cantidad de alimentos que deben recibir los usuarios.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacién de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestacion del Servicio Alimentario que se
brinda a los nifios y nifias, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestion
con la comunidad, se sugiere lo siguiente:

Gestionar de manera adecuada la dotacion del nimero de raciones para esta Institucion Educativa de acuerdo al
numero real de alumnos matriculados, de tal manera que se evite el riesgo de un mal uso de los alimentos o se pueda
reasignar las raciones a las IlEE que tengan un déficit de estas.

Asegurar la publicacién de la cantidad de alimentos que corresponden a cada alumno matriculado garantizando la
transparencia del proceso.

Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado
cumplimento de los procedimientos establecidos en la Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW que aprueba el “Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a
las Instituciones Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, a fin
de asegurar se cumplan con las adecuadas practicas de manejo salubre de los alimentos y la propagacién de la
pandemia.

Se solicita se pueda verificar el caso y se nos pueda informar las acciones implementadas destinadas a la solucién

de los hechos alertados en el presente caso.




V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 02)

1.- Copia Ficha de Vigilancia V-178-2022-ANC-Q (02 folios).
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203

(o]
Telf. LIMA: 945095602 CASO N®0137-2022-CTVC/ANC
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 18/03/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: MURGA ECHEVARRIA LEVITA RUTH 3. NUMERO-DNI: | 32969513
) .. | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4. ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE CHINGALPO 5. CARGO: SECRETARIA
Il IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 18/03/2022
7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SIHUAS
9. DISTRITO: CHINGALPO 10. CCPP/DIRECCION: | CHINGALPO
. 12. ; DONDE SE APLICO
11. PROCESO: PRESTACION DEL SERVICIO LA FICHA DE VIGILANCIA/ | 0392738-IEP-84178 EL AMAUTA
ALIMENTARIO ATENCION?
13. CANTIDAD DE 62 14. CANTIDAD DE 01
AFECTADOS: PuNTOS CRITICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos, se
entrevistd a la Sra. Elvira Melba Aranda Lopez, directora de la Institucion Educativa (IE) N° 84178 “El Amauta”, nivel primaria, con
codigo modular 0392738, evidenciandose el siguiente punto critico:

1. EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL
AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS: En la entrevista la presidenta del CAE sefialé que a la fecha cuentan
con sesenta y dos (62) nifios/as matriculados; sin embargo, se ha constatado en la primera Acta de Entrega y
Recepcién de Productos, el programa atendi6 a la |E por sesenta y tres (63) usuarios, notandose un exceso de una
(1) racién.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacién de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestacion del Servicio Alimentario que se
brinda a los nifios y nifias, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestion
con la comunidad, se sugiere lo siguiente:

o (Gestionar de manera adecuada la dotacién del nimero de raciones para esta Institucién Educativa de acuerdo al
numero real de alumnos matriculados, de tal manera que se evite el riesgo de un mal uso de los alimentos o se pueda
reasignar las raciones a las IIEE que tengan un déficit de estas..

e  Se solicita se pueda verificar el caso y se nos pueda informar las acciones implementadas destinadas a la solucion

de los hechos alertados en el presente caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 02)

1.- Copia Ficha de Vigilancia V-184-2022-ANC-Q (02 folios).
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203

N° 0138-2022-CTVC/AN
Telf. LIMA: 945095602 CASO 0138-2022-CTVC/ANC
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 17/103/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: MURGA ECHEVARRIA LEVITA RUTH 3. NUMERO-DNI: | 32969513
) .. | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4. ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE CHINGALPO 5. CARGO: SECRETARIA
Il IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 17/03/2022
7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SIHUAS
9. DISTRITO: CHINGALPO 10. CCPP/DIRECCION: | CHINGALPO
. 12. ; DONDE SE APLICO
11. PROCESO: iﬁ%ﬂSET'\f‘%g:\é DEL SERVICIO LA FICHA DE VIGILANCIA/ | 0510115-IEI-180
ATENCION?
13. CANTIDAD DE o4 14. CANTIDAD DE 02
AFECTADOS: PuNTOS CRITICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos, se
entrevistd a la Sra. Evelin Oliva Pérez Cuya, directora de la Institucion Educativa (IE) N°180, nivel inicial, con cédigo modular
0510115, evidenciandose los siguientes puntos criticos:

1.

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL
AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS: En la entrevista la presidenta del CAE sefialé que a la fecha cuentan
con veinticuatro (24) nifios/as matriculados; sin embargo, se ha constatado en la primera Acta de Entrega y Recepcion
de Productos, el programa atendié a la IE por veintiuno (21) usuarios, notandose un déficit de tres (3) raciones.

LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA MASCARILLA, NI MANDIL: En la vigilancia, se
observé que durante la distribucion de los alimentos los miembros del CAE responsables de la distribucion de los
alimentos solo usaron mascarilla, no utilizaron mandil. Sobre el particular el “Protocolo para la Prestacion del Servicio
Alimentario por los Actores Vinculados a las Instituciones Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”®, en el numeral 9.3.2.1. inciso x) establece: “Las/los integrantes del Comité de
Alimentacion Escolar y todos aquellos que participen en la distribucion de los alimentos deben contar con buena salud,
usar mandil y tapaboca, tener ufias cortas, limpias y sin esmalte, manos limpias sin objetos y adornos personales
como joyas, relojes u otros”.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacién de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestacion del Servicio Alimentario que se
brinda a los nifios y nifias, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestion
con la comunidad, se sugiere lo siguiente:

Realizar el seguimiento a la cantidad de usuarios, para la actualizacion oportuna de la informacién de la cantidad real
de alumnos/as en cada una de las IIEE intervenidas por el programa, para garantizar la provisién del servicio de
alimentacién durante todos los dias del afio escolar y a todos los alumnos/as de esta IE en las cantidades y valores
nutricionales establecidos, de tal manera que se evite el riesgo de una posible desatencion con el desayuno escolar
a la poblacién en edad escolar menos favorecida.

Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado
cumplimento de los procedimientos establecidos en la Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW que aprueba el “Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a
las Instituciones Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, a fin
de asegurar se cumplan con las adecuadas préacticas de manejo salubre de los alimentos y la propagacién de la
pandemia.




e  Se solicita se pueda verificar el caso y se nos pueda informar las acciones implementadas destinadas a la solucion
de los hechos alertados en el presente caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 02)

1.- Copia Ficha de Vigilancia V-185-2022-ANC-Q (02 folios).
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