COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

Huancayo, 27 junio de 2023.

OFICIO N° 0141-2023-CTVC/JUNIN

Sefior(a)

Abg. JAQUELINE RUBY ESCALANTE FIESTAS.
Jefa de la Unidad Territorial

Programa Nacional de Alimentacion Escolar — Qali Warma.

Asunto: Se ALERTA Tres (03) CASO(S).
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el Comité, tiene como
funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales
del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la
ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente (s) CASO(S)lz

e CASO N° 134-2023-CTVC/JUN.
e CASO N°135-2023-CTVC/JUN.
CASO N° 136-2023-CTVC/JUN.

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de los casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de usted.

Atentamente,

JESSICA LIANA ROJAS DOMINGUEZ
RESONSABLE REGIONAL - CTVC

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le hacomunicado - por
escrito -, manifestando:

1) Una conclusién sobre el CASO; precisando la condicion de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Si el CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucién al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucién del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accién
correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o documentos que
asi lo demuestren.

4) Si el CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicion yproceder a dar
solucion por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segun corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin
solucion, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jr. San José 545-Ub. San Carlos- Huancayo.
JuninCelular: 942161273; 942156617; 945075677
Correo Electréonico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / junin.rrctveperu@gmail.com
Pagina Web: http://www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: (#)942161273
Teléfono Nacional: (#)942160416

CASO

N° 135-2023-CTVC/JUN

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: | 30/05/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: RICALDI PALOMINO LUISA 3. NUMERO-DNI: 21114400
. . COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA SAN PEDRO DE CAJAS 5. CARGO: PRESIDENTA
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 30/05/2023

7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: TARMA

9. DISTRITO: SAN PEDRO DE CAJAS 10. CCPP/DIRECCION: | SAN PEDRO DE CAJAS

11. PRoceso 0BJETODE | PRESTACION DEL  SERVICIO | 12. ;DONDE SE APLICO | 03738067-IEP-30747 SAN MARTIN
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? | DE PORRAS

13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE e

AFECTADOS: 120 PUNTOS CRITICOS: 4 Puntos Criticos

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 30/05/2022 durante las acciones de veeduria se entrevisto al Sr. Guadalupe Huaman Eusebio,
con DNI, 21062577 presidente del CAE de la I.E N° 30747 San Martin de Porras - primaria, del
distrito San Pedro de Cajas, provincia de Tarma; se aplico la Ficha de vigilancia N°166-2023-JUN-
Q y se registro6 el siguiente punto critico:

1.

NO COINCIDE MENU DEL DIA CON RECETA PROGRAMADA. Durante la veeduria se observo
gue no se habia preparado los alimentos de acuerdo a la dosificacion-combinacion; lo que la I.E
preparo fue patachi de trigo (sopa). Al respecto el director menciono que los alumnos se cansan
de comer lo mismo y es por eso que variamos los alimentos. Por otro lado, menciono también
gue no tiene las dosificaciones y combinaciones para la preparacién de alimentos.

. CAE NO REALIZA EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS (KARDEX

DE ALMACEN). Durante la veeduria se observé que el CAE no tenia el formato del Kardex y
tampoco registraban el ingreso y salida de los alimentos del almacén.

. MIEMBRO DE CAE/DOCENTE NO REGISTRA CONSUMO DE ALIMENTOS, CANTIDAD DE

USUARIOS ATENDIDOS. Durante las acciones de veeduria se observé que ningn miembro del
CAE registraba el consumo de alimentos de los nifios. El director sefialo que desconoce sobre
este procedimiento y el formato - anexo N° 09 “Registro de Usuarios que consumen alimentos
en el IE...”, para llevar el control del consumo diario.

. LUGAR DE ALMACENAMIENTO DE IE CONTIENE SALDOS DE ALIMENTOS DE MESES

ANTERIORES. Durante la veeduria se observo que en el almacén habia diez (10) paquetes de
leche “Bonle” almacenados y que corresponderian a la remesa anterior (segunda entrega). Al
respecto el director de la IIEE. Manifesté que como no tienen las dosificaciones y combinaciones
de los menuds no saben como preparar los alimentos. (Ver Anexo 2)

| V. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: |

a) Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE No D000221-2022-MIDIS-
PNAEQW-DE para determinar y garantizar lo agradable del menu escolar para garantizar el
consumo al interior de las IIEE. 9.1.4 gusto y/o consumo.

b) Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDS N° D000187-2023/PNAEQW-
DE “Norma Técnica para la prestacién del servicio alimentario por los actores vinculados a
las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”.




- 5.1.2.2. Almacenamiento de alimentos. ii. Verificar el cumplimiento de las acciones que
realiza la/el responsable del almacén, las cuales se detallan a continuacion: punto niumero
4; Registrar diariamente el ingreso y salida de alimentos en el kardex, instrumento que
permite hacer el inventario periddico de los alimentos para verificar su existencia.

- 5.1.2.6. Consumo de alimentos vi. Llevar el control del consumo de alimentos de los
dias atendidos por usuaria/o y aula de acuerdo al Anexo N° 9, para lo cual se organiza con
la comunidad educativa.

c) Que el programa garantice la implementacion a través de sus operadores técnicos el
modelo de cogestion para la atencion del servicio alimentario del PNAE Qali Warma que
constituye un mecanismo que involucra la participacion articulada y de cooperacién entre
actores de la sociedad civil y sectores publico y privado, a efectos de proveer un servicio de
calidad a los usuarios.

d) Que el programa realice las indagaciones respectivas de cada punto critico y se resuelvan
en el debido plazo establecido segin la Ruta de Emisién de Alerta del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los
usuarios/as.

[V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (04) |

1. Copia de la Ficha de Vigilancia N° 166- 2023-JUN-Q (3 folios).
2. Uno (1) fotografia de alimentos sobrantes de remesas anteriores (1 folio).

i/

JESSIICA LIANA ROJAS DOMINGUEZ
RESONSABLE REGIONAL - CTVC
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