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Señor(a): 
 

JULISSA FIORELLA MELÉNDEZ VENANCINO 
RESPONSABLE REGIONAL UT UCAYALI –CTVC  

JR. TARAPACA Nº 490  -CALLERIA  

 
Asunto                      : Sobre Casos Nº 133, 134, 135, 136 y 137-2022 CTVC/UTUCAY. 
 
Referencia      : OFICIO N° D020-2022-MIDIS/PNAEQW-CTVC/UCAYALI (31MAY2022) 
  
Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente, con relación al documento de la referencia a), 

presentado por la Representante Regional del Equipo Técnico de Ucayali- CTVC, la Srta. Julissa Fiorela 

Meléndez Venancino, donde pone de conocimiento a la UT Ucayali sobre cinco (5) casos de alertas 

presentados el 31 de mayo, mediante este oficio se presenta el levantamiento de 5 casos según se detalla: 

1. CASO N°133-2022-CTVC/UCA, con fecha de registro 27/05/2022, el CTVC durante las acciones 
de veeduría realizadas al Servicio Alimentario del Programa Qali Warma a través de Sr. Erick del 
Águila Calderón responsable de campo del CTVC, entrevistó a Catalina Raquel Díaz García– 
directora de la IEP-65102 IVONIS MAZZAROLO, donde registró los siguientes puntos críticos: 
 

Observaciones del CTVC y sus respectivas medidas correctivas que realizaron los 
integrantes CAE de la -65102 IVONIS MAZZAROLO – Nivel Primaria 

N° 
Observaciones de 

puntos críticos 
Acciones Correctivas 

01 

El número de alumnos que 

figura en el acta no es igual 

al número de alumnos 

matriculados. 

Sobre el particular, se hizo el encargo a la Monitora designada a 

dicha institución, informa que, con fecha 31/05/2022, realizó la 

visita a la IE N° 65102, con el objeto de aplicar las medidas 

correctivas ante el punto crítico registrado, se entrevistó con la 

directora Lila Violeta Rivera Cachique, presidente del CAE, el cual 

manifiesta que a la fecha cuenta con 838 usuarios matriculados 

en nómina y que el PNAEQW atiende a su I.E para 794 usuarios. 
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Cabe precisar que, se sugirió mantener actualizado el SIAGIE, 

puesto que las actualizaciones de usuarios ahora se realizan 

directamente, mismas que se encuentran registrados en el 

Sistema de Gestión Operativa SIGO y que existen periodos de 

actualización como lo indica la RESOLUCION DIRECCION 

EJECUTIVA N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE. 

02 

No existe documento de 

control de entradas y 

salidas de productos 

actualizado (control 

Kardex)  

-Sobre el punto crítico en particular, se brindó la asistencia técnica 

en actualización del KARDEX (control Kardex) a la directora con 

fecha 31/05/2022 de forma presencial durante la supervisión 

realizada, la cual manifiesta que en acuerdo con los integrantes del 

CAE, coordinaron la actualización del KARDEX, y que se encuentra 

actualizado y también por manifestación de la Directora presidenta 

del CAE, manifiesta anteriormente no actualizaron el KARDEX por 

falta de tiempo, que la monitora encargada de la Ruta compartió 

los formatos 

del Kardex al grupo de docentes mediante WhatsApp asistencia 

técnica en su momento. 

-Precisar que, en la asistencia técnica realizada, hubo participación 

de la secretaria CAE dicha participación indica el interés propio de 

los participantes. 

 

COMPROMISOS: 

- La directora se compromete a realizar la réplica de la asistencia técnica a los demás 
integrantes del CAE, así como a los padres de familia de la comunidad educativa. 

-  Mantener un Registro de evidencias: oficios, memorandos, listas de asistencia, fotografías de 
las charlas que realiza las II.EE. 

- Cumplir con brindar un buen servicio alimentario a los niños y niñas de la institución 
educativa, a pesar de la coyuntura actual que se está viviendo referente al COVID-
19. 

- Mantener actualizado el documento de control de los alimentos del almacén 
(KARDEX). 

- Actualizar a los usuarios SIAGIE-MINEDU, de acuerdo a la nómina de matrícula. 
CONCLUSIONES: 
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- Con fecha 31 de mayo del 2022, se realizó la asistencia técnica presencial durante la 
supervisión presencial y Capacitación Centralizada a la directora Lila Violeta Rivera 

- Cachique y secretaria del CAE,en los diferentes temas del servicio alimentario. 
- La directora Lila Violeta Rivera Cachique, presidente del CAE de la IE. N° 65102 

IVONIS MAZZAROLO aclara que SI recibió asistencia técnica por el Monitor de 
Gestión Local responsable Rosa Herma Saavedra Sifuentes. 
 

2. CASO N°134 y 136 -2022-CTVC/UCA, con fecha de registro 30/05/2022, el CTVC durante las 
acciones de veeduría realizadas al Servicio Alimentario del Programa Qali Warma a través de Sr. 
Erick del Águila Calderón responsable de campo del CTVC, entrevistó a Catalina Raquel Díaz 
García– directora de la IEP-65012 GALPESA, donde registró los siguientes puntos críticos: 
 

Observaciones del CTVC y sus respectivas medidas correctivas que realizaron los integrantes 

CAE de la I.E. P °65012 – Nivel Primaria 

N° 
Observaciones de 

puntos críticos 
Acciones Correctivas 

01 

El CAE no recibió 

capacitación / asistencia 

técnica sobre sus 

funciones. 

Sobre el particular, se hizo el encargo al Monitor designado a 

dicha institución, informa que, con fecha 29/03/2022 y 

23/05/2022, realizo la supervisión y capacitación de forma 

presencial a la directora Catalina Raquel Díaz García, con número 

de DNI: 00076192, presidente del CAE, donde se le impartió 

temas importantes como, las buenas prácticas de 

almacenamiento,  registro de Kardex, buenas prácticas de 

manipulación, el buen registro en el padrón y acta de distribución 

de alimentos a padres de familia, mantener registrado a los 

usuarios en el SIAGE del MINEDU para su actualización y 

funciones del CAE de acuerdo a sus rol(P residente, secretario y 

vocal). 

Con fecha 04/07/2022 se coordinó para realizar la supervisión y 

capacitación presencial con el objetivo de aplicar las medidas 

correctivas ante el punto crítico registrado, las cuales se reforzó a 

los miembros del CAE, directora, presidente del CAE y la 

secretaria(docente), enfatizando las funciones del CAE, según su 

rol de cargo que ostenta:  

 PRESIDENTE CAE, garantiza la recepción de los 

productos de alimento que recibe la Institución 

Educativa, suscribe el acta de entrega y recepción en 

presencia de algún miembro CAE, comunica a la unidad 

territorial del PNAEQW sobre el excedente o disminución 

de las raciones programadas. 



 
 
                                                                                                                                

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Fortalecimiento de la Soberanía Nacional" 

“Año del Bicentenario del Congreso de la República del Perú” 

 

Pasaje. Julio C. Tello N° 184- Pucallpa 
Ref-Espalda de Movistar - Teléfono: (061) 644404 
www.gob.pe/qaliwarma 
 

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrónico archivado en la Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, 
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad 
e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente dirección web:  https://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e 
ingresando la siguiente clave: KMBOINN 

 SECRETARIO CAE, Archiva y custodia los formatos de 

conformación CAE y otros documentos de acta y 

recepción como los padrones de distribución alimentaria. 

 VOCAL CAE, Interviene en el almacenamiento 

verificando su calidad e idoneidad, así fecha de 

vencimiento, Organiza con las madres y padres de 

familia para la recepción preparación y distribución de los 

alimentos, asume la función de presidente, secretario del 

CAE ante una ausencia justificada. 

  

 

COMPROMISOS: 

- La directora se compromete a realizar la réplica de la asistencia técnica a los demás 
integrantes del CAE y sus funciones del cargo, así como a los padres de familia de la 
comunidad educativa. 

- Mantener un acervo documentario de qaliwarma, oficios, memorandos, listas de asistencia, 
fotografías de las charlas que realiza las II.EE registros del Kardex. 

- Cumplir con brindar un buen servicio alimentario a los niños y niñas de la institución 
educativa, a pesar de la coyuntura actual que se está viviendo referente al COVID-19. 

CONCLUSIONES: 

- Con fecha 29/03/2022 y 23/05/2022 se realizaron las supervisiones y capacitaciones 
presenciales a la I.E N° 65012- Galpesa, a miembros del CAE. 

- Con fecha 04/07/2022 se coordinó para realizar la supervisión y capacitación presencial con 
el objetivo de aplicar las medidas correctivas ante el punto crítico registrado, las cuales se 
reforzó a los miembros del CAE. Directora Catalina Raquel, Díaz García, presidente del 
CAE y secretaria, enfatizando las funciones del CAE y según su rol que desempeñan.   
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3. CASO N°135-2022-CTVC/UCA, con fecha de registro 27/05/2022, el CTVC durante las acciones 
de veeduría realizadas al Servicio Alimentario del Programa Qali Warma a través de Sr. Erick del 
Águila Calderón responsable de campo del CTVC, entrevistó a la miembro CAE de la IEI-492 
FORTALEZA, donde registró los siguientes puntos críticos: 
 

Observaciones del CTVC y sus respectivas medidas correctivas que realizaron los 
integrantes CAE de la IEI-492 FORTALEZA – Nivel Inicial 

N° 
Observaciones de 

puntos críticos 
Acciones Correctivas 

01 

El número de alumnos que 

figura en el acta no es igual 

al número de alumnos 

matriculados. 

Sobre el particular, se hizo el encargo al Monitor designado a 

dicha institución, informa que, con fecha 27/06/2022, realizó la 

visita a la IEI-492, con el objeto de aplicar las medidas correctivas 

ante el punto crítico registrado, se entrevistó con la directora 

Diana Lisbeth Soria Mantilla, con DNI 00097348 presidente del 

CAE  y la vocal 3 del CAE Sra. Daniela Quispe Maman , el cual 

manifestaron que son atendidos 96 usuarios y con corte 

11/05/2022 figuran registrados para 109 usuarios, que se 

encuentran registrados en el SIGO de Qaliwarma, cabe precisar 

que, se sugirió mantener actualizado el SIAGIE, puesto que las 

actualizaciones de usuarios ahora se realizan directamente, 

mismas que se encuentran registrados en el Sistema de Gestión 

Operativa SIGO y que existen periodos de actualización como lo 

indica la RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000210-

2021-MIDIS/PNAEQW-DE. 

02 

No existe documento de 

control de entradas y 

salidas de productos 

actualizado (control 

Kardex)  

Con fecha 27/06/2022 Sobre el particular, el MGL informa que 

realizó la capacitación presencial a la directora, otorgándole el 

registro físico del KARDEX, con la explicación de la importancia de 

su aplicación, explicándole el correcto llenado cuando ingresan y 

egresan los alimentos del almacén de la IE.  
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COMPROMISOS: 

- La directora se compromete a realizar la réplica de la asistencia técnica a los demás 
integrantes del CAE, así como a los padres de familia de la comunidad educativa. 

- Mantener un acervo documentario de qaliwarma, oficios, memorandos, listas de asistencia, 
fotografías de las charlas que realiza las II.EE registros del Kardex. 

- Cumplir con brindar un buen servicio alimentario a los niños y niñas de la institución educativa, 
a pesar de la coyuntura actual que se está viviendo referente al COVID-19. 

CONCLUSIONES: 

- Con fecha 27/06/2022 se realizó la capacitación presencial a la I.E N° 492- Fortaleza, a 
miembros del CAE. 

- La Directora Diana Lisbeth Soria Mantilla, secretaria del CAE de la I.E N° 492- Fortaleza, se 
comprometen a aplicar y continuar con los registros del KARDEX, otorgado por el Monitor de 
de Gestion Local responsable Jorge Luis Gamboa Palacios.  
 

4. CASO N°137-2022-CTVC/UCA, con fecha de registro 30/05/2022, el CTVC durante las acciones 
de veeduría realizadas al Servicio Alimentario del Programa Qali Warma a través de Sr. Erick del 
Águila Calderón responsable de campo del CTVC, entrevistó a la miembro CAE de la - IEP-64039, 
donde registró los siguientes puntos críticos: 
 

Observaciones del CTVC y sus respectivas medidas correctivas que realizaron los 
integrantes CAE de la IEP-64039– Nivel Primaria 

 

N° 
Observaciones de 

puntos críticos 
Acciones Correctivas 

01 

El número de alumnos que 

figura en el acta no es igual 

al número de alumnos 

matriculados. 

Sobre el particular, se hizo el encargo a la Monitora designada a 

dicha institución, informa que, con fecha 31/05/2022, realizó la 

visita a la IE N° 64039, con el objeto de aplicar las medidas 

correctivas ante el punto crítico registrado, se entrevistó con la 

directora Rina Nila Portocarrero Trigoso, presidente del CAE, el 

cual manifiesta que a la fecha cuenta con 212 usuarios 

matriculados en nómina y que el PNAEQW atiende a su I.E para 

196 usuarios. 
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Cabe precisar que, se sugirió mantener actualizado el SIAGIE, 

puesto que las actualizaciones de usuarios ahora se realizan 

directamente, mismas que se encuentran registrados en el 

Sistema de Gestión Operativa SIGO y que existen periodos de 

actualización como lo indica la RESOLUCION DIRECCION 

EJECUTIVA N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE. 

02 

No existe documento de 

control de entradas y 

salidas de productos 

actualizado (control 

Kardex)  

-Sobre el punto crítico en particular, se brindó la asistencia técnica 

en actualización del KARDEX (control Kardex) a la directora con 

fecha 31/05/2022 de forma presencial durante la supervisión 

realizada, la cual manifiesta que en acuerdo con los integrantes del 

CAE, coordinaron la actualización del KARDEX, y que se encuentra 

actualizado y también por manifestación de la Directora presidenta 

del CAE, manifiesta anteriormente no actualizaron el KARDEX por 

falta de tiempo, que la monitora encargada de la Ruta compartió 

los formatos 

del Kardex al grupo de docentes mediante WhatsApp asistencia 

técnica en su momento. 

-Precisar que, en la asistencia técnica realizada, hubo participación 

de todos los integrantes del CAE y otros actores involucrados en el 

servicio alimentario dicha participación indica el interés propio de 

los participantes. 

 

COMPROMISOS: 

- La directora se compromete a realizar la réplica de la asistencia técnica a los demás 
integrantes del CAE, así como a los padres de familia de la comunidad educativa. 

-  Mantener un Registro de evidencias: oficios, memorandos, listas de asistencia, fotografías 
de las charlas que realiza las II.EE. 

- Cumplir con brindar un buen servicio alimentario a los niños y niñas de la institución 
educativa, a pesar de la coyuntura actual que se está viviendo referente al COVID-
19. 

- Mantener actualizado el documento de control de los alimentos del almacén 
(KARDEX). 

- Actualizar a los usuarios SIAGIE-MINEDU, de acuerdo a la nómina de matrícula. 
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CONCLUSIONES: 

- Con fecha 31 de mayo del 2022, se realizó la asistencia técnica presencial durante la 
supervisión presencial y Capacitación Centralizada a la directora Rina Nila 
Portocarrero Trigoso y secretaria del CAE, en los diferentes temas del servicio 
alimentario. 

- La directora Rina Nila Portocarrero Trigoso, presidente del CAE de la IE. N° 64039 
aclara que SI recibió asistencia técnica por el Monitor de Gestión Local responsable 
Rosa Herma Saavedra Sifuentes. 
 

Sin otro particular, me suscribo de usted expresando las muestras de consideración. 

 
Atentamente, 
 

Documento firmado digitalmente 

 
ROBERSTON ALBORNOZ ROMERO 

UNIDAD TERRITORIAL UCAYALI 
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