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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Huanuco, 18 de Agosto del 2023

OFICIO N°

Sefior(a):

PARDAVE TREJO JUAN JOSE
Coordinador Regional
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana - CTVC

Jr. 28 de Julio N° 1388, HUANUCO-HUANUCO-HUANUCO
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Motivo: Soy el autor del documento

"~ Fecha: 18.08.2023 12:25:30 -05:00

Remito el informe de las acciones realizadas para la atencién de la alerta
del CASO N° 0137- 2023 — CTVC/HUA suscitada en la IE JOSE
CARLOS MAREATEGUI — Nivel inicial con codigo modular: 0792812
situada en el, distrito de Pueblo Nuevo, provincia de Leoncio Prado,
departamento Huanuco.

(17AG02023)

De mi especial consideracion

INFORME N° D000029-2023-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-LCE

Tengo a bien dirigirme a usted e informar en relacion al documento de la referencia, sobre las acciones
realizadas para la atencién de la alerta reportado por los representantes del sistema de veeduria durante
su visita realizada a las |IEE a fin de verificar la prestacion del servicio alimentario 2023, en el siguiente
cuadro se detalla la IE visitada y el caso reportado:

DOCUMENTO DE
Ne | LUGARDELAALERTA | “peporrEDE | cAsoREPORTADO | NOMBREDELA | ooy ysion
PRESENTADA IIEE
ALERTA
Distrito: Pueblo Nuevo OFICIO N° 194- R Jose Carlos
1 Provincia: Leoncio Prado 2023- CAS%.?VS/LSJAZOZ& Mareategui — Nivel | FUNDADO
Regién: Huanuco CTVC/HUANUCO inicial

Cabe precisar, que esta Unidad Territorial dentro de las facultades conferidas y en el marco del modelo de
cogestion viene realizando las acciones correctivas con la finalidad de mitigar las posibles situaciones de
riesgos durante la prestacion del servicio alimentario, a través de los Monitores de Gestion Local se viene
brindando asistencia técnica y el respectivo seguimiento a los miembros del CAE de las Instituciones
Educativas que atiende el PNAE Qali Warma.

Al presente documento se adjunta las evidencias recogidas de las acciones llevadas a cabo, a fin de dar
solucién a cada uno de los puntos criticos identificados y reportados por la CTVC.

Sin otro particular hago propicia la oportunidad para reiterarle las muestras de mi consideracién y estima

personal.

Jirén Ayancocha N° 487 HUANUCO - HUANUCO / Teléfono:(511) 201 9360 https:/www.qaliwarma.gob.pe/

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inprimble localizada en |la sede digital del
Al'i mentaci 6n Escolar Qali Warna. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
l o dispuesto en la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 18/08/2023. Base Legal:

2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
URL: https://docunentosqr. qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Adi.
INFORME N° 000029-2023-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-LCE
PNAEQW/UTHNC

Atentamente,
Firma

JOSMELL TRUCIOS LOPEZ
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

CC.:

Jiron Ayancocha N° 487 HUANUCO - HUANUCO / Teléfono:(511) 201 9360 https://www.qaliwarma.gob.pe/

Esta es una representaci én inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |la
representaci 6n imprimble localizada en |la sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprinible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 18/08/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Suprenp N° 029- "5'_‘ DEL PFERD
2021-PCMy l'a Directiva N 002- 2021- PCM SGTD. . -_;,_.} A= 2aa . 2034
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Huanuco, 17 de Agosto del 2023
INFORME N° D000029-2023-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-LCE

Para : JOSMELL TRUCIOS LOPEZ
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

Asunto : INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE
LA ALERTA DEL CASO N°0137-2023-CTVC/HUA SUSCITADO EN LA
IE JOSE CARLOS MAREATEGUI, CON CODIGO MODULAR:
0792812, UBICADO EN EL DISTRITO DE PUEBLO NUEVO,
PROVINCIA LEONCIO PRADO, DEPARTAMENTO HUANUCO..

Referencia : a) OFICIO N°0194-2023-CTVC/HUANUCO.
b) RDE N°D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE.

Fecha Elaboracion: Huanuco, 17 de agosto de 2023

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar

sobre el caso de alerta suscitado.

. ANTECEDENTES

1.1 Mediante OFICIO N°0194-2023—-CTVC/HUANUCO emitido por el responsable regional del
sistema de veeduria a la UT de fecha 07 de Agosto del 2023, se hace de conocimiento
sobre la alerta suscitada en la [E Jose Carlos Mareategui, respecto a la alerta CASO N°0137-
2023-CTVC/HUA con fecha de ocurrencia 14 de julio de 2023 y 01 Puntos Criticos:

PUNTO CRITICO 1: NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.

1.2 Con fecha 08 de Agosto del 2023, a través de un mensaje via WhatsApp y SGD, el
Coordinador Técnico Territorial informa sobre la alerta reportada por el Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC); a su vez, brinda asistencia técnica y
recomendaciones a cerca del procedimiento y las estrategias a seguir para levantar las

observaciones correspondientes.

1. BASE LEGAL
2.1 Resolucion de Direccion Ejecutiva N°D000201- 2022- MIDIS/PNAEQW- DE que aprueba
'ﬁ'm el “Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las
CabWarmo
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Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N 002-2021-PCM SGID. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 17/08/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”
Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion

Escolar Qali Warma”.

2.2 Resolucion de Direccion Ejecutiva N°D000488- 2022-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el
“Protocolo para la Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”.

2.3 Resolucion de Direccion Ejecutiva N°D000365-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el
“Protocolo para la Atencion, Seguimiento y Cierre de Quejas en la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

2.4 Resolucion de Direccion Ejecutiva N°D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el
“Procedimiento para la Actualizacién del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas
en items y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la Prestacion del
Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

2.5 Resolucion de Direccion Ejecutiva N°D000335-2022-MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba
el “Protocolo de Promocion de la Participacion Social, Veeduria y Atencion de Alertas del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

2.6 RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083-2019-MINEDU que aprueba la “Norma para la
Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados Publicos
de la Educacion Béasica”.

2.7 RESOLUCION VICEMINISTERIAL N°474-2022-MINEDU que aprueba la “NORMA TECNICA
DISPOCICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO EN LAS
INSTITUCIONES Y PROGRAMAS EDUCATIVOS DE LA EDUCACION BASICA PARA EL
ANO 2023”.

.  OBJETIVO

3.1 Levantar la observacion en el punto critico realizado por el Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana con respecto al CASO N°0137-2023-CTVC/HUA y comunicar las

acciones desarrolladas para la atencion del caso.

IV.  ANALISIS

4.1 La Unidad Territorial con fecha 07 de Agosto del 2023 tom6 conocimiento de la alerta del
CASO N°0137-2023- CTVC/HUA, suscitada el 14 de julio del 2023 en la IE Jose Carlos
Mareategui, distrito de Pueblo Nuevo, provincia de Leoncio Prado, departamento de Huanuco;
como resultado de las acciones de veedurialvigilancia realizada por la Sra. Sherli Karina

Salome Arzapalo en su calidad de vocal del Comité Local de Transparencia y Vigilancia

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N 002-2021-PCM SGID. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 17/08/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”
Ciudadana del distrito de Pueblo Nuevo y el Sr. Juan José Pardavé Trejo, quien es

responsable CTVC de la sede regional de Huanuco.

En el siguiente cuadro se muestra el punto critico 01 que fue atendido para dar respuesta al

caso reportado por la CTVC:

PUNTO CRITICO
PUNTO CRITICO 1: Numero de alumnos/as atendidos que figura en acta de entrega/recepcion es
menor que numero de alumnos/as matriculados.

4.2 PUNTO CRITICO 1: “Numero de alumnos/as atendidos que figura en acta de

entregalrecepcion es menor que numero de alumnos/as matriculados.”

421 Acciones desarrolladas por lalel MGL: Para mitigar los posibles riesgos
se realiz6 las siguientes acciones:

a) ldentificacion de la causa de su ocurrencia: El 09 de Agosto de 2023 mediante llamada
telefénica me comunique con la profesora Lina Escalante Rojas quien es directora y la
profesora Concepcion Francisco Estacio quien es la Responsable del Almacén de la IE
José Carlos Maridtegui, con la finalidad de recabar informacidén del punto critico
observado por la CTVC durante su visita a la IE, al respecto como presidente del CAE
manifesto que recibieron la visita de la responsable de la CTVC el dia 14 de julio, donde
realizaron observaciones en 1 punto critico arriba mencionado, siendo los hechos
suscitados en la CUARTA ENTREGA de la prestacion del servicio alimentario. Asi mismo
durante la comunicacién telefénica se acordd y establecié coordinar remotamente una
reunion con los integrantes del CAE para brindar la asistencia técnica sobre el punto
critico identificado por la responsable de la CTVC. Quedando para el lunes 14 de Agosto
alas 10:00 horas en las instalaciones de la IE. (Sustento: Captura de pantalla de llamada
telefonica al presidente del CAE Lina Escalante Rojas - ver Anexo 01).

b) La directora de la IE José Carlos Mariategui, menciona que el dia de la visita de la CTVC
le manifesté que el PNAEQW atiende a 44 usuarios (Acta de Entrega y Recepcion de
alimentos N°207554 — Cuarta entrega - ver Anexo 02), asi mismo segun reporte del SIAGIE
remitido por la directora con fecha 10/08/2023 se tiene un total de 48 estudiantes (Sustento:
Registro de actualizacién de usuarios en el SIGO de fecha 15/08/2023 - ver Anexo 03).

c) Identificacion de actoras/es involucrados y aliados estratégicos en la solucion: Se
ha identificado a los miembros CAE de la IE Jose Carlos Mareategui.

d) Acciones que permitieron resolver el punto critico: El 14 de Agosto de 2023 se brindd
ASISTENCIA TECNICA al presidente del CAE sobre la Resolucion de Direccion Ejecutiva

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a .
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
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N°259-2022 del numeral 8.1 actualizacién del listado de IE, donde sefiala que “La

actualizacion del listado de IIEE se realiza durante el afio escolar de acuerdo a la base
de datos del MINEDU” y “La UTI, durante el proceso de actualizacion del listado de IIEE,
coordina con el MINEDU el envio del Ultimo corte de la base nominal del SIAGIE, la que
debe ser almacenada mensual o quincenalmente en la base de datos que gestiona, con
el que genera el reporte del nimero de usuarias/os por IE (base de datos SIAGIE del
MINEDU) realiza su carga en el médulo de actualizacion del listado de IIEE en el SIGO,
y comunica a la UOP.

Producto de la asistencia técnica al director de la IE y los miembros del CAE se dio a
conocer el procedimiento para la actualizacion de usuarios del PNAEQW quien se
comprometié a mantener actualizado el sistema de matriculas del SIAGIE vy realizar
registro de la matricula de los alumnos de manera oportuna (Sustento: declaracion jurada
de asistencia técnica - ver Anexo 04).

Cabe precisar, que el PNAEQW realiza las actualizaciones de usuarios de las IIEE de
acuerdo con la normativa vigente, tal como sefiala la Resolucién de Direccion Ejecutiva
N°D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, en el numeral 8.1 sefiala lo siguiente:

La propuesta de actualizacion del listado de IIEE para su aprobacion mediante RDE., se
realiza en los periodos detakados a continuacion

ora Actsalizacion (Para of | 2da Actuakzacion (Para el m@;

sarvicio simeataro del sorvicio akmentario del
aho vigeate) aho vigento| vigeets w0 para ol Proceso o

MARZO MAYO AGOSTO

(*15 tado aCIueizaoD o of NES 98 APOS0 SOVE Of NEUMO Jara B SCUslINaon O e00 O EE
para of Sgutenie Proceso e Compas

Asi mismo, el MINEDU emitié un reporte del corte de la base de datos del SIAGIE,
informando a nuestro programa, referente a la actualizacién de los usuarios de
Instituciones Educativas Publicas a ser atendidas durante el afio 2023. Donde se
encuentra la IE José Carlos Mareategui con la cantidad de 48 USUARIOS actualizados
en el SIGO, lo cual seran atendidos cuando se apruebe una nueva RDE para la atencion
alimentaria. (Sustento: Captura de pantalla del SIGO en actualizacion de usuarios de la

IE José Carlos Mareategui - ver Anexo 05)

4.2.2 Acciones desarrolladas por los miembros del CAE:
a) Luego de recibido la asistencia técnica por parte del MGL el director y miembro del CAE
se compromete mantener actualizado en el SIAGIE con el nimero de estudiantes

matriculados e informar al Monitor de Gestion Local del PNAE Qali Warma, referente a

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N 002-2021-PCM SGID. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 17/08/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”
los incrementos y/o reduccion de alumnos en la IE, para su consideracién en la

actualizacion de usuarios posteriores. (Sustento: captura de pantalla de llamada

telefonica — ver Anexo 06).

V. CONCLUSIONES

5.1 Del CASO N°0137-2023-CTVC/HUA reportado por la CTVC, durante la veeduria en la IE José
Carlos Mareategui, se concluye que la observacion es FUNDADO y sobre el punto critico
observado “EL NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE EL NUMERO DE ALUMNOS/AS
MATRICULADOS”. se han realizado las siguientes acciones:

CASO 1: “EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE EL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS”

a) Acciones desarrolladas por el MGL: El 15-06-2022, se brind¢ asistencia técnica
al CAE sobre la importancia de cada punto establecido en la Resoluciéon de
Direccién Ejecutiva N°D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, procedimientos para la
actualizacién de Listado de IIEE. Se establece lo siguiente: La actualizacién del
listado de IIEE se realiza durante el afio escolar de acuerdo con la base de datos
del MINEDU (SIAGIE); por lo que es responsabilidad del director realizar el registro
de alumnos matriculados en el SIAGIE de manera oportuna y brindar la informacién
segun corresponda.

Cabe precisar que el MINEDU emiti6 un reporte de corte de la base de datos del
SIAGIE, informando al programa QALI WARMA referente a la actualizacién de los
usuarios de instituciones educativas publicas a ser atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma durante el afio 2023, donde se
encuentra la IE José Carlos Mareategui con 48 usuarios actualizados en el SIGO,

lo cual seran atendidos cuando se apruebe una RDE para la atencién alimentaria.

b) Acciones desarrolladas por los miembros CAE: la directora Lina Escalante
Rojas inform6 que a la fecha 10/08/2023 cuenta con 48 usuarios lo cual se hizo
llegar al MGL para la actualizacion en el SIGO. El director se compromete mantener
actualizado en el SIAGIE, los mismos que estan a la espera de la nueva

actualizacion.
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Habiendo el CAE realizado las acciones correctivas referente al punto critico “El

numero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcién no es
igual al numero de alumnos matriculados” posteriores a la alerta reportada por la
CTVC en la actualizacion y registro de alumnos matriculados en el SIAGIE;
asimismo, se realizd el seguimiento respectivo, seran atendidos cuando se apruebe
una nueva RDE para la atencion alimentaria por lo que este punto critico queda
PARCIALMENTE RESUELTO.

V.  RECOMENDACIONES

Se recomienda derivar el presente informe a la CTVC - Huanuco para su conocimiento y fines

pertinentes.

VIl.  ANEXOS

Anexo N° 01: Captura de pantalla de llamada telefonica al presidente del CAE.
Anexo N° 02: Acta de Entrega y Recepcién de alimentos N°207554 — Cuarta entrega.
Anexo N° 03: Captura de pantalla del SIGO

Anexo N° 04: Declaracion jurada de asistencia técnica.

Anexo N° 05: Captura de pantalla del SIGO en actualizacion de usuarios.

Anexo N° 06: Captura de pantalla de llamada telefonica.

Atentamente,
Firma

LENEN ZENON CLAUDIO EULOGIO
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

LCE
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Anexo N° 01: Captura de pantalla de llamada telefénica al presidente del CAE.
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Prof. Lina De Pueblo Nuevo

L 55 = (=)

Llamar SMS Video
Recientes 4 encontradas
. Prof. Lina De Pueblo Nuevo 11 ago
‘. Prof. Lina De Pueblo Nuevo 10 ago.

7 Prof. Lina De Pueblo Nuevo (2)  9sgo

Mévil 921 370 959
Llamada saliente
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Anexo N° 02: Acta de Entrega y Recepcién de alimentos N°207554 — Cuarta entrega.
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Anexo N° 03: Registro en el SIGO de fecha 15/08/2023.
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Anexo N° 04: Declaracidn jurada de asistencia técnica.
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Anexo N° 05: Captura de pantalla del SIGO en actualizacién de usuarios.

LS 02 B e st | AU sl pE Vs AneEe e A B i e iy ey 5 = KB

el = e el < B | - H i T -p @ e @l e e

WAL UL D ST IO L WSE BT

Srproer e m— L r———— ——r a = Le

a8 8 8. 8 & & 89395 9.3, 333

= FUREDN 1O  TER FRSCEN] O CORPRA DY & T HWMED & [RTDY = T

P (L P UL BEY « PNAN yyag & ' £

) e

=l W iy i o By -— [y T B Ly Pl g i b BEF
i T ey R LT e T DD LT O o s bR BT [ i i e w0 F
e

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a .
representaci on inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de l-"-.l_TrF.P
Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo Con ) ,.Wb_fl
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a um@ﬂ'e
partir del 17/08/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029- ==
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD. pem fmﬁ!.ﬁh
URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd == ,q“ﬁ

CvD. 0082 8344 0621 9363

BICEMTEMARID
DEL FERU
=k R e T



L ﬂ: .. :
Vicumiindstaiio m AL B
i P taciones Sotietes 8L U

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"”

Anexo N° 06: Captura de pantalla de llamada telefénica.
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Prof. Lina De Pueblo Nuevo

S = (o
tLilmmaoar =M= Video
Recientes 4 encontrados

‘. Prof. Lina De Pueblo Nuevo 11 ago.

‘. Prof. Lina De Pueblo Nuevo 10 ago.

Mévil 921 370 959
Llamada entrante, 3 min 52 seg

©O O ©0 O

" Prof. Lina De Pueblo Nuevo (2) ¢ ago.

~ Prof. Lina De Pueblo Nuevo 8 may.
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