COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA PROVINCIAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
“Afio de launidad, la pazy el desarrollo”

Lima, 29 de agosto del 2023
OFICIO N° 0240-2023-CTVC/LIMA PROVINCIAS

Sefior

EDSON GUSTAVO JOSE ANICAMA IPARRAGUIRRE
Jefe de la Unidad Territorial Lima Provincias

Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto : Se ALERTA seis (06) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente los siguientes CASOS*®:

- CASO N° 0135-2023-CTVCI/LIP
- CASO N° 0136-2023-CTVC/LIP
- CASO N° 0137-2023-CTVC/LIP
- CASO N° 0138-2023-CTVC/LIP
- CASO N° 0139-2023-CTVC/LIP
- CASO N° 0140-2023-CTVC/LIP
Finalmente me permito sugerir que se realice la verificacion de cada Punto Critico de estos

CASOS y, concluido su procedimiento, le solicito tenga a bien comunicar los resultados y la
solucion de estos.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente
| R
e ViR |. GOMZALES PACHECD
Se adjunta (32 folios) exponsakie Regonal Lima Provindias

COWETE DF MO T FSIACIA DU MABLNL

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: )
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N° 430, Urbanizacion Limatambo, Surquillo.
Teléfono: 01-4226900. Celular Sede Regional: Lima Provincias: 984996604
Correo Electronico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / limaprovincias.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe



http://www.ctvcperu.org/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Lima- Provincias: 984996604 °
Telf. Nacional: 984056206 CASO N° 0140-2023-CTVCI/LIP

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 23/08/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: ALVAREZ YAURI OLIVIA 3. NUmMERO-DNI: | 70810056
) , COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4,0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA — MADEAN 5. CARGO: FISCAL
Il IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 23/08/2023
7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: YAUYOS
9. DISTRITO: MADEAN 10. CCPP/DIRECCION: ';'\(\)/7'5 NIDA SAN ANTONIO DE PADUA
11. PROCESO 0BJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO LA
VIGILANCIANEEDURIA | ALIMENTARIO FICHA DE VEEDURIA? | 0202015-IEP-20155
13. CANTIDAD DE 33 14. CANTIDAD DE 6
AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia presencial a los procesos del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, por parte de la veedora del Comité Local de Transparencia y Vigilancia del distrito
de Madean, realizé la vigilancia a la Institucion Educativa 20155 del nivel primaria del distrito de
Madean, aplicé la ficha de vigilancia V-0184-2023-LIP-Q, identificAndose el siguiente punto critico:

1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS
Durante la entrevista a miembro del CAE, manifesté que a la fecha cuenta con 33 alumnos
matriculados y segun la tltima RDE de actualizacion de IIEE RDE D000461-2022-MIDIS-PNAEQW-
DE del programa Qali Warma y Acta de entrega y recepcién de productos N° 259823 (ver anexo
01), Considera la cantidad de 34 usuarios para la atencion alimentaria. Situaciéon que excederia en
la atencion alimentaria de posible 1 usuario de mas.
Esta situacion podria no estar acorde con la RDE D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE numeral
8.1.1. Causales para la actualizacion del listado de IIEE: punto e) donde indica La reduccién de
usuarias/os y/o retiro de IIEE deben ser actualizados en el SIGO, lo que no implica la emision de
una RDE.
Ademas, lo que establece en RDE N° D000221-2022-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la
Planificacion del Menu Escolar del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”
relacionado al punto 6.6 Aporte nutricional Es la cantidad de energia y nutrientes (proteina, grasa,
hierro) que brinda la racion de desayuno, almuerzo y cena del PNAEQW. 8.7 Aporte nutricional de
los desayunos, almuerzos y cenas del PNAEQW.

2. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE

Durante la entrevista a miembro del CAE, manifesté que, hasta el dia de la vigilancia, algunos
integrantes del CAE no han recibido capacitacién requerida sobre las actividades del servicio
alimentario del PNAEQW para el presente afio,
Lo descrito estaria incumpliendo la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo de
fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” VIII 8.1 “El PNAEQW, realiza el
fortalecimiento de capacidades a (...) y actores vinculados en la prestacién del servicio
alimentario...” y en el numeral 8.1.4 “El PNAEQW, desarrolla estrategias de capacitacion,
sensibilizacion y asistencia técnica a través de las modalidades presencial, semipresencial y no
presencial.”

3. LUGAR DE PREPARACION DE ALIMENTOS NO ESTA LIMPIO
Durante la vigilancia en el ambiente donde se preparan los alimentos se encontraba en desorden y
no estaba limpio. Esta situacion podria contravenir a lo establecido a lo estipulado en la RDE N°
D000187-2023-MIDIS/IPNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por
los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional
de Alimentacién Escolar Qali Warma” 5.1.2.3. Preparacion de alimentos



javascript:void(0);

4. PREPARACION DE ALIMENTOS SE REALIZA FUERA DE LA IE

Durante la vigilancia a la IE no se encontrd al personal que preparan los alimentos en el ambiente
destinado para tal fin, en la fecha de la visita los alimentos se prepararon fuera de la IE, esta
situacion podria contravenir en la garantia de las condiciones minimas para la manipulacion de
alimentos. Segun lo establece en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica
para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas
publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” item: 5.1.2.3.
Preparacion de alimentos i. Disponer de un ambiente exclusivo o acondicionado para la
preparacion de los alimentos, el cual debe garantizar las condiciones de calidad e inocuidad de
estos.

. UTENSILIOS DE COCINA NO SE GUARDAN LIMPIOS Y PROTEGIDOS EN UN LUGAR

SEGURO Y CERRADO

Durante la veeduria se encontraron los utensilios sin proteccion alguna, con posible riesgo de alguna
contaminacién por algun vector, situacion que podria conllevar a algun riesgo, contraviniendo en lo
establecido en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion
del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas
por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” 5.1.2.3. Preparacion de alimentos
vi. Limpiar y desinfectar los utensilios y menaje de cocina utilizados en la preparacion.

. PERSONA QUE SIRVE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA

Durante el proceso del servido de los alimentos por parte de la persona encargada no se evidencio
gue utilizara alguna indumentaria adecuada, situacién no estaria enmarcada en lo estipulado en la
RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacién del servicio
alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” 5.1.2.4. Servido de alimentos

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado del proceso de Gestion
del Servicio Alimentario que se brinda a los nifios(as), y en observancia a los lineamientos técnicos
gue el Programa Qali Warma establece en cogestion con la comunidad, se sugiere lo siguiente:

Contrastar y actualizar de ser necesario las cantidades de productos programados con la cantidad
de alumnos matriculados a fin sincerar la entrega de los productos, evaluar si amerita redistribucién
interna a otras IIEE que correspondan al item Vifac.

Fortalecimiento de capacidades a miembros del CAE en BPM, BPAL, funciones del CAE entre otros.
Publicar en cocina las recetas programadas del dia.

Ordeny limpieza en los ambientes de preparacion de alimentos.

Asegurar que los alimentos sean preparados dentro de la Institucién Educativa.

Dotar de una porta cubiertos, porta platos para garantizar la proteccion adecuada de los utensilios
de cocina.

Dotar de indumentaria adecuada y limpia en los dias de preparacion, servido de los alimentos.

Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la solucién de
los hechos alertados en el presente caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 07 folios)

1. Copia Ficha de Vigilancia V-0184-2023-LIP-Q. (03 folios)
2. Anexo Fotogréfico 1,2,3,4
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VIGILARCAA AL SERVICID ALINENTARIO DEL PROGRAMA QALRYARMA
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ANEXO FOTOGRAFICO

Anexo 01 Acta de entrega y recepcion de productos N° 259823
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Anexo 02 Lugar de preparacion de alimentos se encontré en desorden




Anexo 03 Utensilios de cocina no se encuentran protegidos

Anexo 04 Persona encargada del servido de
alimentos no cuenta con indumentaria completa




