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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Santiago De Surco, 29 de Septiembre del 2023
OFICIO N° D000760-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTLMC

Sefior(a):

VLADIMIR I. GONZALES PACHECO

RESPONSABLE REGIONAL LIMA PROVINCIAS

COMITE DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA - CTVC
CALLE LAS PALOMAS N° 430, URB. LIMATAMBO

SURQUILLO,LIMA-LIMA

Asunto . Respecto a las acciones realizadas para la atencion de alertas, caso N°
0141-2023-CTVC/LIP, suscitada en la IE N° 20200; situada en el distrito
de Zuiiga, provincia de Cafiete, departamento de Lima.

Referencia : a) OFICIO N° 0241-2023-CTVC/LIMA PROVINCIAS

b) INFORME N° D000039-2023-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-RPC (26SEP2023)
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted, para alcanzar mis cordiales saludos y dar atencion al documento de la referencia
a), en el cual nos ponen de conocimiento el caso de alerta producto de las acciones de vigilancia y veeduria.

Al respecto, comunico que la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao del PNAE QALI WARMA,
realizé las acciones de seguimiento y monitoreo de 01 caso de alerta suscitado en |E focalizada en relacién
al servicio alimentario, cuyo sustento se encuentra detallado en el documento b) de la referencia.

Dichos casos se detallan en el siguiente cuadro:

N° OFICIO N° CASO IE
01 | 0241-2023-CTVC/LIMA PROVINCIAS 0141-2023-CTVC/LIP 20200

Sin otro en particular hago propicia la oportunidad para expresarle mis sentimientos de consideracion y
estima personal.

Atentamente,
Firma

ELIZABETH GALLO AYALA
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO

PNAEQW/UTLMC
NCM /rdm

Av. Circunvalacion Club El Golf Los Inkas n°. 208 (Piso 5 - Javier Prado Este) SANTIAGO DE SURCO - LIMA /
Teléfono:(511) 201 9360 https://www.qaliwarma.gob.pe/
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Al'i mentaci 6n Escolar Qali Warna. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
l o dispuesto en la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 29/09/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Suprenp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Santiago De Surco, 26 de Septiembre del 2023
INFORME N° D000039-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTLMC-RPC

Para ELIZABETH GALLO AYALA
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO
Asunto INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DEL
CASO N°0141-2023-CTVC/LIP SUSCITADA EN LA IE 20200 SITUADA
EN EL DISTRITO DE ZUNIGA, PROVINCIA CANETE,
DEPARTAMENTO LIMA..
Referencia a) PROVEIDO N° D003540-2023-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-EGA
(04SET2023)
b) CASO N°0141-2023-CTVC/LIP
c) ACTA DE COMPROMISO

d) OFICIO N° 36-2023-CCFP SCJ I.E. N° 20200 - Z

Fecha Elaboracion: Santiago De Surco, 26 de septiembre de 2023

Es grato dirigirme a usted para saludarla cordialmente y a la vez informar acerca de las actividades
desarrolladas respecto al caso de alerta identificado por el CTVC en la IE 20200, con codigo
modular 0252452, nivel primaria, perteneciente al item Asia, durante la vigilancia social en las
etapas de la prestacion del servicio alimentario.

ANTECEDENTES

1.1 Mediante documento de la referencia a), de fecha 04 de setiembre, el Comité de

Transparencia y Vigilancia Ciudadana comunicd que, en el marco de las acciones de
veeduria y vigilancia realizada por el CTVC, realiz6 la vigilancia a la prestacion del
Servicio Alimentario en la Institucién Educativa 20200, ubicada en el Distrito ZUfiga,
provincia Cafiete, departamento Lima, reportando el caso de alerta con algunas
observaciones.

1.2 Con OFICIO N°0241-2023-CTVC/LIMA PROVINCIAS y CASO N° 0141-2023-

CTVCILIP, el representante del CTVC realizé el proceso de veeduria presencial,
identificandose el siguiente punto critico:

-El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion es
menor que numero de alumnos/as matriculados.

Il. BASE NORMATIVA

2.1. Mediante RDE N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE se aprueba el “Protocolo de
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Promocion de la Participacion Social, Veeduria y Atencién de Alertas del Programa
Nacional de Alimentacidn Escolar Qali Warma” con cédigo de documento normativo
PRT-049-PNAEQW-USME, Version N° 03.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

2.2.Con RDE N° 259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 23.06.2022, se aprueba el
“‘Procedimiento para la Actualizacién del Listado y Agrupamiento de Instituciones
Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos
para la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién
Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento normativo PRO-030-PNAEQW-UOP
- Version N° 04.

2.3. Con RDE N°D000488-2022-MIDIS/PNAEQW-DE se aprueba el protocolo para la
supervision de la prestacion del servicio alimentario en las instituciones educativas
publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma,
con codigo de documento PRT-002- PNAEQWUSME, Versién 8.

2.4.Mediante RDE N° 187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 10.03.2023, se aprueba
la Norma Técnica para la Prestacién del Servicio Alimentario por los Actores
vinculados a las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con Cédigo de documento N°002-
2023-MIDIS/PNAEQW, versién 01.

. OBJETO
Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion del caso N° 0141-2023-
CTVCILIP, y proceder a su resolucién.

Iv. ANALISIS
4.1 ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA IE 20200 NIVEL PRIMARIA

4.1.1. Seguin RDE N°D000461-2022-MIDIS-PNAEQW-DE, la IE 20200 con Cédigo
Modular 0252452 perteneciente al item Asia, tiene programada la atencion a 117
usuarios.

4.1.2. Con fecha 20.09.2023, se tuvo una reunion con la directora de la IE 20200 NIVEL
PRIMARIA, donde se brindd la asistencia técnica sobre el comité de
alimentacion escolar responsabilidades y funciones, las etapas de la prestacion
del servicio alimentario en la IE, uso de los formatos, padrdn o registro de control,
acta de distribucion de alimentos y actualizacién de la base de datos del SIAGIE.
Cabe indicar segiin RDE N° D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE.

41.3. Con fecha 20.09.2023 se informa y se socializa a la IE 20200 nivel primaria sobre el
punto critico identificado por CTVC LIMA PROVINCIAS y se comparte la “FICHA DE
VIGILANCIA” CASO N°0141-2023-CTVC/LIP con fecha 24/08/2023 al Director Lic.
Fernando Gustavo Sanchez Cama, para que se puedan realizar las acciones
correctivas, el numero de alumnos atendidos que figura en el acta de
entrega/recepcion es menor que nimero de alumnos/as matriculados.

. El namero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion
es menor que numero de alumnos/as matriculados.

4.1.4. El director presento OFICIO N° 36-2023-CCFP SCJ I.E. N° 20200 - Z, la
actualizacién de usuarios con fecha 22-09-2023 (teniendo 115 usuarios),
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adjuntando reporte SIAGIE.

4.1.5. Con fecha 20-09-2023, se realiza una asistencia técnica centralizada dirigida
a miembros del CAE de la IE, sobre mantener actualizada la base de datos del
SIAGIE del MINEDU de manera constante con la cantidad de alumnos
matriculados, en cumplimiento a la RDE N° 187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE,
RDE N°D000259-2022-MIDIS-PNAEQW-DE, RDE N° D000488-2021-MIDIS-
PNAEQW-DE, RVM N° DO000083-2019-MINEDU, cumpliendo con el
levantamiento de la observacion realizada por CTVC.

41.6. Se subraya que, segun lo estipulado en la RDE N° D000259-2022 -
MIDIS/PNAEQW-DE, “Procedimiento para la Actualizaciéon del Listado y
Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y Establecer el Periodo de
Atencidn por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del
PNAEQW”, numeral 8.1, la aprobacién mediante RDE de la propuesta de
actualizacion del listado de IIEE, se realiza en los periodos detallados a
continuacion:

1era Actualizacion (Para el servicio | 2da Actualizacion (Para el servicio | 3er Actualizacion (Para el servicio
alimentario del afio vigente) alimentario del afio vigente) alimentario del afio vigente y/o para

el Proceso de Compras del

siguiente afio)

MARZO MAYO AGOSTO

4.1.7. Ademas, la aprobacion con RDE de la propuesta de actualizacion del listado
de IIEE que requiera la ampliacion de la meta fisica, esta sujeta a la opinién
del MEF de acuerdo a lo dispuesto en la ley que aprueba el presupuesto del
sector publico. A la fecha, aun no se ha emitido en este afio una RDE de
actualizacion de usuarios por parte del area correspondiente del PNAEQW,
no dependiendo de la UT Lima Metropolitana y Callao la actualizacién de
usuarios en las |IEE.

4.2. Al finalizar la asistencia técnica al Lic. Fernando Gustavo Sanchez Cama, manifesto
encontrarse conforme con toda la informacion brindada y hace presente al programa
el ACTA DE COMPROMISO DEL COMITE DE ALIMENTACION ESCOLAR (CAE).

V. CONCLUSIONES

5.1 Con fecha 20.09.2023, se tuvo una reunién con el director de la [E 20200 NIVEL
PRIMARIA, donde se brindd la asistencia técnica sobre el comité de alimentacion
escolar responsabilidades y funciones, las etapas de la prestacion del servicio
alimentario en la IE, uso de los formatos, padrén o registro de control, acta de
distribucion de alimentos y actualizacion de la base de datos del SIAGIE. Cabe indicar
segin RDE N° D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE., cumpliendo con el
levantamiento de la observacién por parte de CTVC.

5.2 La directora presento OFICIO N° 36-2023-CCFP SCJ I.E. N° 20200 - Z, la
actualizacion de usuarios con fecha 22-09-2023 (teniendo 115 usuarios),
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cumpliendo con el levantamiento de la observacién por parte de CTVC.

5.3 La aprobacion con RDE de la propuesta de actualizacion del listado de IIEE que requiera la
ampliacién de la meta fisica, esta sujeta a la opinién del MEF de acuerdo a lo dispuesto en
la ley que aprueba el presupuesto del sector publico, los que se realizan en marzo, mayo y
agosto, subrayando que son fechas propuestas.

5.4 La directora, Lic. Fernando Gustavo Sanchez Cama, manifestd encontrarse conforme
con toda la informacion brindada y presenta al programa el ACTA DE COMPROMISO DEL
COMITE DE ALIMENTACION ESCOLAR (CAE)

VL. RECOMENDACIONES

Se recomienda derivar el presente informe derivar el presente informe a la
Coordinadora Técnico Territorial.

VI.  ANEXOS

Anexo 01: ACTA DE COMPROMISO

Anexo 02: LISTA DE ASISTENCIA TECNICA CENTRALIZADA FECHA 20-09-2023

Anexo 03: OFICIO N° 36-2023-CCFP SCJ L.E. N° 20200 — Z “ACTUALIZACION DE
USUARIOS”

Atentamente,
Firma

RONALD ALBERTO PALOMINO CORTEZ
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO

RPC
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ACTA DE COMPROMISO DEL COMITE DE ALMENTACION ESCOLAR (CAE) ITEM ASIA-
MODALIDAD PRODUCTOS

Lae miambros del Comits de Alimentacion Esoolar de la instiucion Educaliva N° 20200 con codige modular
01252452, del nivel primaria ubicads an el distrito de Zufiiga, Provincia de Canete, Departamento Ge Lima,
suscriben [a presente acta luego de haber recibido [a Asistencia tecnica del representante del PHAEQW &
los Infegrantes CAE, ce acuerdo & los Ineamientos dei Prolocolo para la Prestacion del Senvicio
Alirmentaric por los Actores Vinculados a las Inslituconss Educatives Piticas Atendidas por ef Programa
Naciang De Alimentacion Escolar Gall Warma', Resolucién de Direccidn Ejecuiiva N° DOOD167-2023-
MIDIS-PHNAEGW-DE. ROE WF DD00250-2022-MIDIS-PNAEQW-CE, W DO00279-2022-MIDIS-PHAECW-
OE, RVM h° DO0O0E3-2015-MINEDY, &n los punios ohesarvados del CASO No0A1-2023-CTVCILIP por
CTVC Lima Provincias:

1 Elnimeno de dumnos atendidos que figura en el acta de enlragalrecepcian &s menor que nlmers de
shumnos’as maliculados.

Por & cual sa establecen compromisos para mejarar y garanlizar ef servicio aimantario durante &l proceso
de la prestacion del senvicio alimentaria regular y en siuacion de smergencia los cuales son los sguienias.

N _ COMPROMISOS _

{ |58 compromete @ mantener la comunicacién y coordinacion constante con el PNAEQW con los
" | MGLISPA, ante slguna ooumencia en |a prestacion dal servicio slimanlano.
El CAE g8 compromels a mantener actuaizado (incremento o disminucion de usuarios) ka base de
datns el SIACIE de manera conetante con log alumnos malriculados a la fecha sagun RDE
2 | non02102024-MIDISPHAECQW.OE, asi mismo informar de manera inmediata la actualizacion de
usLanos mencionado en ja RYM N° DOD00E3-2018-MINEDL,

| EICAE se comprormets a asistir y participar alas capaciiaciones yio asistencia tecnica programadas
| por & personal MGL/SPA del PNAEQW para el conocmients y cumplimienio de g5 Tunciones, 3l
3 | miemo sodalizar con la comuridad educativa |a asistencia téenica brindada, en cumplimients & la
AWM N* DO0D0E3-2019-MINEDLL
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OFICIO N 36-2023-CCEP SCJ_LE, N°20200 - 2

Seftorfal dng. Elizabeth Galla Avala
JEFA DE LA UNIDAD TERRITORIAL DE LIMA METROPOLITANA Y CALLAO-
PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALIWARMA

Presenie. -

ASUNTO: Actualizacion de usuarlos de fa LE. N® 20200 del
distriter de Ziiiga. provincia de Cafete,
departamento de Lima

Por intermedio de la presente me dirlfo a Ud., para saludarle en nombre de la
institucion v expresarle nuestros mejores deseos, el motive de la presente ex comunicar la
cantidad roral de alummns matriculadas o la fechs de la TE N® 20200 del nivel Primaria del
distrite de Ziaiisa, provincia de Cafete. departamento de Lima,

FPara wal, reftera fos daros correspondienies.

& NOMBRE DE LA TE L INE 20200
P CODIGO MODULAR 0252452
" WRECCION DE LA IE » AV, Glaria 499
B TELEFONO RSTIVERLG
" CORREQ ELECTRONICO  pustave.sanchezRiEEgmall. com
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA PROVINCIAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
“Afio de launidad, la pazy el desarrollo”

Lima, 29 de agosto del 2023
OFICIO N° 0241-2023-CTVC/LIMA PROVINCIAS

Sefora

SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO

Jefe de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto : Se ALERTA dos (02) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente los siguientes CASOS*®:

- CASO N° 0141-2023-CTVCI/LIP
- CASO N° 0142-2023-CTVC/LIP

Finalmente me permito sugerir que se realice la verificacion de cada Punto Critico de estos
CASOS vy, concluido su procedimiento, le solicito tenga a bien comunicar los resultados y la
solucion de estos.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente

Ty

Se adjunta (10 folios) ke Rouiinial Uiy Beniinciny
COMNTE O FRANRCRENCH ¥ LM CUDRBANA

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: )
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N° 430, Urbanizacion Limatambo, Surquillo.
Teléfono: 01-4226900. Celular Sede Regional: Lima Provincias: 984996604
Correo Electronico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / limaprovincias.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Lima- Provincias: 984996604

o

Telf. Nacional: 984056206 CASO N® 0141-2023-CTVC/LIP
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 24/08/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: VALENCIA QUILLICASCA CENAIDA 3. NUMERO-DNI: | 70543158

) ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4,0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA — ZUNIGA 5. CARGO: PRESIDENTA
Il IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 24/08/2023
7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: CANETE
9. DISTRITO: ZUNIGA 10. CCPP/DIRECCION: | AV. GLORIA 499
11. PROCESO 0BJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO LA
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO FICHA DE VEEDURIA? 0252452-|EP-20200
13. CANTIDAD DE 119 14. CANTIDAD DE 1
AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia presencial a los procesos del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, por parte de la veedora del Comité Local de Transparencia y Vigilancia del distrito
de Zuniga, realiz6 la vigilancia a la Institucion Educativa 20200 del nivel primaria del distrito de Zuhiga,
aplico la ficha de vigilancia V-0185-2023-LIP-Q, identificandose el siguiente punto critico:

1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION

ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS

Durante la entrevista a miembro del CAE, manifesté que a la fecha cuenta con 119 alumnos
matriculados y segun la dltima RDE de actualizacion de IIEE RDE D000461-2022-MIDIS-PNAEQW-
DE del programa Qali Warma y Acta de entrega y recepcién de productos N° 331260 (ver anexo
01), Considera la cantidad de 117 usuarios para la atencion alimentaria. Situacién que disminuye
en la atencién alimentaria de 2 usuarios con posible desatencién alimentaria.

Esta situacién podria no estar acorde con la RDE D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE numeral
8.1.1. Causales para la actualizacién del listado de IIEE: punto e€) donde indica La reduccion de
usuarias/os y/o retiro de IIEE deben ser actualizados en el SIGO, lo que no implica la emision de
una RDE.

Ademds, lo que establece en RDE N° D000221-2022-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la
Planificacion del Menu Escolar del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”
relacionado al punto 6.6 Aporte nutricional Es la cantidad de energia y nutrientes (proteina, grasa,
hierro) que brinda la racion de desayuno, almuerzo y cena del PNAEQW. 8.7 Aporte nutricional de
los desayunos, almuerzos y cenas del PNAEQW.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado del proceso de Gestion
del Servicio Alimentario que se brinda a los nifios(as), y en observancia a los lineamientos técnicos
gue el Programa Qali Warma establece en cogestion con la comunidad, se sugiere lo siguiente:

e Contrastar y actualizar de ser necesario las cantidades de productos programados con la cantidad
de alumnos matriculados a fin sincerar la entrega de los productos, evaluar si amerita redistribucién
interna a otras IIEE que correspondan al item Asia.

e Garantizar la calidad y el servicio alimentario oportuno durante todos los dias del afio escolar.

Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la solucién de
los hechos alertados en el presente caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 05 folios)

1. Copia Ficha de Vigilancia V-0185-2023-LIP-Q. (03 folios)
2. Anexo Fotogréfico 1
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEOE REGIDNAL LIMA PROVINCIAS
VIGILANCEA AL SERVICIC ALIMENTARSO DEL PROGRAK QALIWARMA
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ANEXO FOTOGRAFICO

Anexo 01 Acta de entrega y recepcion de productos N° 331260




