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Piura, 20 de enero de 2023 
CARTA N°       -2023-MIDIS/PNCM-UTPIU 

 
 

 
Señor: 
Roberth Vidal Olemar Távara 
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Piura- CTVC 
PIURA 
Calle San Ignacio de Loyola N° 300 Urb. Miraflores,PIURA-PIURA-CASTILLA 

 
Presente. - 

 
Asunto:  RESPUESTA CASO 142-2022-CTVC-PIURA 
Referencia:  OFICIO N°0055 – 2022 CTVC/PIURA 
 

De mi mayor consideración: 

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atención al documento de la referencia a fin de informarle: 

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicación formal presentado por el Comité de 
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobe casos que afectaron, están 
afectando o pueden afectar la adecuada implementación de los Programas Sociales, así como los 
derechos o intereses de los usuarios y que ameritan atención inmediata. 

SEGUNDO: Con fecha 27 de diciembre 2022, la Unidad Territorial recibió la Alerta registrada como 
Caso N°142-2022-CTVC/PIU, referida al funcionamiento del Servicio de Acompañamiento a 
familias del Comité de Gestión Juntos Triunfaremos. 

TERCERO: Al respecto, es preciso señalar que el Comité de Gestión Juntos Triunfaremos del 
Servicio de Acompañamiento a familias reconocido con RDE N° 001193-2021-MIDIS/PNCM-DE 
está ubicado en el distrito de Montero, provincia de Ayabaca, de la Unidad Territorial Piura. Este 
CG viene atendiendo de manera ininterrumpida a 130 familias, 122 niñas/os y 08 gestantes. 

CUARTO: Teniendo en consideración lo antes señalado y en respuesta al punto crítico que recoge 
el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se precisa lo 
siguiente: 

DE LOS PUNTOS CRITICOS: 
 

1. PROGRAMA NO ENTREGA KIT DE MATERIALES DE APRENDIZAJE PARA LA 
FAMILIA USUARIA 
Al consultarle si el hogar había recibido algún material educativo para sus niñas, al 
respecto respondió que cuando su hija tenía 06 meses si le entregaron este material, pero 
en la actualidad su hija tiene 22 meses y no le dieron el material que le corresponde para 
su edad.  
 
 

CARTA N°   000034-2023-MIDIS/PNCM-UTPIU

Piura, 20 de Enero del 2023

Firmado digitalmente por FARFAN
REYES Victor Hugo FAU
20546537782 soft
Cargo: Jefe(A) De Unidad Territorial
Motivo: Soy el autor del documento
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En el marco de la RDE 000026-2022-MIDIS/PNCM-DE” de fecha 7 enero 2022 se aprobó la 
Directiva denominada “PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE ACOMPAÑAMIENTO A FAMILIAS DEL 
PROGRAMA NACIONAL CUNA MÁS”, establece lo siguiente: 
 
En el numeral 4.2.2 Consideraciones para el desarrollo de las visitas domiciliarias y las sesiones 
de socialización, en el numeral 4.2.3 Material/recursos a ser utilizados, en el punto b específica: 
Material educativo para realizar las Visitas domiciliarias a Familias: 
 
Kit de materiales para las Familias: Considera un Kit de la niña, niño y de la gestante. Para 
fortalecer a las familias en el cuidado, juego, comunicación e interacción con sus niñas o niños, el 
PNCM hace entrega de un kit para la gestante o un kit para niñas y niños de 0 a 18 meses, o de 
19 a 36 meses. Su adquisición es de manera anual, la cual debe considerar la meta física de 
usuarios programada en el año y el porcentaje de rotación. 
 
Asimismo, puede considerarse la entrega de volantes, cartillas u otro material educativo que 
complementa los mensajes claves entregados en el servicio de Acompañamiento a Familias. 
 
Durante las visitas domiciliarias se promociona el uso de los materiales propios de la familia, 
evitando dejar material educativo usado por otra familia. Asimismo, se promueve en las familias, 
la elaboración y uso de material educativo de fácil lavado y desinfección, considerando que los 
materiales sean seguros. 
 
En el anexo 8 del Kit de materiales para las familias en el pie de página de la directiva en mención 
Se considera un abanico de materiales para los KITs, los cuales pueden variar según la 
disponibilidad de materiales por UT/OCT o ser complementados con otros materiales que cumplan 
con la finalidad.  
 
Indicar que mediante RA. N°1193-2022-MIDIS/PNCM-UA con fecha 24 de noviembre del 2022 
se aprobó la transferencia de recursos financieros a los Comités de gestión del SAF para la 
dotación de materiales e insumos por renovación o reposición en el servicio. Manifestar que la 
presente resolución tendrá un plazo para su ejecución de 60 días calendario desde la fecha en la 
que la Unidad de Administración comunica a las Unidades Territoriales sobre la transferencia a los 
Comités de Gestión y 21 días calendarios adicionales para la justificación de los recursos 
asignados.  
 
Según MEMORANDO MÚLTIPLE N°000440– 2022- MIDIS/PNCM – UTAI, de fecha 29 
noviembre del 2022 e INFORME N°000052-2022-MIDIS/PNCM-UTAI-CSER-JOH Orientaciones 
para la ejecución de la transferencia de recursos a los CG para materiales e insumos realizada a 
comités de gestión del SAF. El Anexo 01 del informe menciona en el Punto V. DETALLE PARA 
LA EJECUCIÓN DE RECURSOS DE LA TRANSFERENCIA: Este rubro destinado a la 
adquisición de materiales u otros acordes a la naturaleza del rubro y del servicio que necesitan 
reponerse como son los Kit del Facilitador/a y Kit de materiales para las Familias (Kit de la niña o 
niño) según el siguiente detalle: 
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Tabla Nº 01: 
Dotación de Materiales e Insumos por Renovación o Reposición en el Servicio 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5.1 Dotación de Materiales para el kit de la niña y niño: Considera un Kit de la niña, 
niño para fortalecer a las familias en el cuidado, juego, comunicación e interacción con sus 
niñas o niños, el PNCM hace entrega de un kit para niñas y niños de 0 a 18 meses, o de 
19 a 36 meses. Su adquisición es de manera anual de acuerdo a la disponibilidad 
presupuestal del PNCM. 
 
Finalmente es preciso informar que de acuerdo a la RA.1193; a los pasos y procedimientos 
de su ejecución el comité de gestión Juntos Triunfaremos se encuentra en proceso 
de adquisición para la dotación de Kit de Materiales, el mismo que cuenta con un plazo 
de entrega del 19 al 20 de enero del 2023, se anexa cronograma de ejecución. 

El punto Crítico se considera fundado: 
 

Respecto al punto crítico indicar que en el año 2022 no se entregó el Kit de Materiales de 
Aprendizaje a la familia usuaria del comité de Gestión Juntos Triunfaremos.  
 
Medida correctiva: 

• Realizar la entrega del Kit de Materiales de Aprendizaje a la familia usuaria del Comité de 
Gestión Juntos Triunfaremos en los plazos establecidos de la RA. N°1193-2022-
MIDIS/PNCM-UA.  
 

 
2. PUNTO CRÍTICO 2: PROGRAMA NO ENTREGA KIT DE HIGIENE Y PROTECCIÓN A 

FAMILIA USUARÍA: 
Durante la entrevista la Cuidadora Principal, mencionó que en el mes de octubre no le hicieron 
entrega del Kit de Higiene y Protección para su familia. 

 
En el marco de la RDE 000026-2022-MIDIS/PNCM-DE” de fecha 7 enero 2022 se aprobó la 
Directiva denominada “PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE ACOMPAÑAMIENTO A FAMILIAS DEL 
PROGRAMA NACIONAL CUNA MÁS”, el Programa realiza la transferencia de recursos financieros 
programados para cubrir los costos del Kit de higiene y protección para niñas/os usuarios del SCD 
y familias usuarias del SAF. 
 
La dotación del kit de higiene y protección se enmarca en la promoción de las prácticas de cuidado 
saludable que el Programa Nacional Cuna Más promueve. El kit comprende la entrega de 
materiales para la higiene y protección a familias usuarias del SAF, a efectos de fortalecer prácticas 
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de cuidado saludable en el hogar que contribuyan a disminuir los factores de riesgo que afecten la 
salud, así como disminuir el riesgo de contagio del COVID-19. Periodicidad mensual. 

 
En el pie de página Nº 32 se señala: 
 

 
 
 

Según informe N°000023 – 2022- MIDIS/PNCM – UTAI – CSER, de fecha 7 marzo 2022 
establece lo siguiente: 
punto 2.3 indica que al no contar con la disponibilidad presupuestal solicitada por el Programa, 
para atender con la transferencia de recursos para la dotación del kit de higiene y protección a 
familias del SAF, fue necesario realizar un ajuste en la composición y monto estimado para la 
adquisición del kit de higiene y protección de forma tal que no se vea afectada la dotación del 
mencionado kit a todas las familias usuarias del SAF considerando las limitaciones en la 
disponibilidad presupuestal. 
Punto 2.4. menciona, de los tres (3) materiales que conforman el kit de higiene y protección 
considerados en la Directiva “Prestación de los Servicios del Programa Nacional Cuna Más en 
Contextos No Presenciales” aprobado con RDE N°766-2021-MIDIS/PNCM, las transferencias 
realizadas para el periodo marzo-abril 2022, tuvieron un reajuste presupuestal en el costo estimado 
por kit, surgiendo la necesidad de priorizar (1) material del kit de higiene y protección, 
considerados fundamental como protección del cuidador principal frente al riesgo de contagio de 
la COVID19.  
 
Mencionar que hasta el mes de agosto 2022 el Programa realizó las últimas transferencias de 
recursos financieros a los Comités de Gestión, para la dotación del kit de higiene y protección del 
SAF, dando la continuidad a la priorización 1) material del kit de higiene y protección (contenía 
4 mascarillas KN95). en el marco de la directiva “PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE 
ACOMPAÑAMIENTO A FAMILIAS DEL PROGRAMA NACIONAL CUNA MÁS”, RDE 000026-
2022-MIDIS/PNCM-DE. 
 
Según MEMORANDO MÚLTIPLE N°000380 – 2022- MIDIS/PNCM – UTAI, de fecha 24 octubre 
2022, en el tercer párrafo menciona “Asimismo, cabe precisar que se descontinuó la dotación 
del kit de higiene y protección (4 mascarillas KN95) para el cuidador principal desde el periodo 
setiembre - octubre 2022, por insuficiente disponibilidad presupuestal en el Programa. Además, 
precisar que no continuará la dotación del kit de higiene y protección en los siguientes meses, 
acogiendo las disposiciones del Decreto Supremo N°118-2022-PCM, en el extremo de la 
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voluntariedad del uso de las mascarillas para actividades cotidianas, quedando la condición de su 
uso comunitario a la voluntad de cada cuidador principal”.  
 
El punto Crítico se considera Infundado: 
 
Respecto al punto crítico mencionar que el Comité de gestión no conto con transferencia de 
recursos para la adquisición de los Kits de higiene y protección en consecuencia no se le hizo 
entrega de dicho Kit, debido a la insuficiente disponibilidad presupuestal en el Programa ya que se 
descontinuó la dotación del kit de higiene y protección (4 mascarillas KN95) para el cuidador 
principal desde el periodo setiembre - octubre 2022 y precisar que no continuará la dotación del kit 
de higiene y protección en los siguientes meses (MEMORANDO MÚLTIPLE N°000380 – 2022- 
MIDIS/PNCM – UTAI, de fecha 24 octubre 2022). 
 
Medida Preventiva: 

 

• El acompañante técnico debe reforzar en las reuniones mensuales con el Comité de 
Gestión, consejo de Vigilancia, actores comunales, así como en las reuniones de 
planificación, las transferencias de recursos financieros para la adquisición de materiales 
y que se haga de conocimiento a las familias usuarias. 
 
 

CONCLUSIONES: 
 

De la observación realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Piura del 
CASO N°0142- 2022-CTVC/PIU se precisa: 

 
El punto crítico 1, se considera FUNDADO, por lo que se procedió a levantar la observación tal 
como se señala en el análisis precedente. 

 
El punto crítico 2, se considera INFUNDADO, en coherencia con los criterios técnicos 
establecidos por el Programa. 
 

 
 

 
 
Atentamente 

 
 

  
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE 
VICTOR HUGO FARFAN REYES 
JEFE DE UNIDAD TERRITORIAL PIURA 
Programa Nacional Cuna Más 
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Adjunto: 

• Anexo N°01.- RA. N°1193-2022-MIDIS/PNCM-UA 

• Anexo N°02.- Memorándum Múltiple N°000440 – 2022- MIDIS/PNCM – UTAI / Informe 
N°000052-2022-MIDIS/PNCM-UTAI-CSER-JOH (Punto V y 3.4). 

• Anexo N°03 Cronograma de Ejecución RA.N°1193 – CG. Juntos Triunfaremos. 

• Anexo N°04 Acta de Entrega del Kit de Materiales de Aprendizaje a familia usuaria. 

• Anexo N°05 Informe N°000023 – 2022- MIDIS/PNCM – UTAI – CSER (punto 2.3 y 2.4) 

• Anexo N°06 MEMORANDO MÚLTIPLE N°000380 – 2022- MIDIS/PNCM – UTAI (tercer 
párrafo). 
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ANEXO N°1. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RA. N°1193-2022-MIDIS/PNCM-UA 
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ANEXO N°2. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

MEMORANDO MULTIPLE N°000440-2022-MIDIS/PNCM-UTAI 

INFORME N°000052-2022-MIDIS/PNCM-UTAI-CSER-JOH 
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ANEXO N°3. 

 
 

CUADRO N° 01: 

Ejecución del Cronograma Acciones para adquisición y distribución de kit de Materiales e 
Insumos - Kit de Materiales para las familias y Kit del Facilitador – RA.N°1193-2022. 

 

N° Acción Fecha 

Participación 

RESPONSABLE 

Presencial 

01 

Reunión con Comité de Gestión para socializar 
RA. 1193-2022 adquisición y distribución de Kit 
de Materiales para las familias y Kits del 
Facilitador. 

9/12/2022 Si 

AT. Del comité 
de Gestión 
Juntos 
Triunfaremos 

02 
Acompañamiento técnico al Comité de Gestión 
para la elección del proveedor 

15/12/2022 Si 

A.T. Eveleny 
Melyory Neira 
Correa, Junta 
directiva y 
consejo de 
Vigilancia del 
CG. Juntos 
Triunfaremos. 

03 Selección proveedores por Comité de Gestión 20/12/2022 Si 

Junta directiva y 
Consejo 
Vigilancia del 
CG. Juntos 
Triunfaremos. 

05 
Monitoreo durante el proceso de adquisición y 
distribución verificar cumplimiento de las 
orientaciones técnicas. 

10/01/2023 Si 

Junta directiva y 
Consejo de 
Vigilancia del 
CG. Juntos 
Triunfaremos. 

06 
Elaborar el registro de control de entrega del Kit 
de Materiales para las familias y Kit del 
Facilitador 

13/01/2023 Si 
AT. Del CG. 
Juntos 
Triunfaremos. 

07 

Determinar el grupo responsable de la 
distribución   y aplicación de la ficha de 
identificación de riesgo para complicaciones con 
COVID 19. 

14/01/2023 Si 

Junta directiva, 
Consejo de 
Vigilancia y 
Acompañante 
Técnico del CG. 
Juntos 
Triunfaremos. 

08 
Recepción del Kit de Materiales para las familias 
y Kit del Facilitador 

14/01/2023 Si 

Junta directiva y 
Consejo de 
Vigilancia del 
CG. Juntos 
Triunfaremos. 

CRONOGRAMA DE EJECUCIÓN RA. N°1193 – CG. JUNTOS TRIUNFAREMOS 
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09 
Pago al proveedor del Kit de Materiales para las 
familias y Kit del Facilitador 

14/01/2023 Si 

Junta directiva y 
Consejo de 
Vigilancia del 
CG. Juntos 
Triunfaremos. 

10 
Organización de paquetes individuales, 
rotulados y numerados según ficha de control de 
entrega 

16/01/2023 Si 

Acompañante 
Técnico, 
Facilitadores, 
Junta directiva y 
Consejo de 
Vigilancia del 
CG. Juntos 
Triunfaremos. 

11 Entrega del Kit de Materiales para el Facilitador. 18/01/2023 Si 

Acompañante 
Técnico Junta 
directiva y 
Consejo de 
Vigilancia del 
CG. Juntos 
Triunfaremos. 

12 
Distribución casa por casa y firma del padre 
madre o tutor en el registro de control de 
entrega de Kit de Materiales para las familias. 

19/01/2023 al 
20/01/2023 

Si 
Facilitadoras del 
CG. Juntos 
Triunfaremos. 

13 
Enviar al AT el formato de registro de entrega de 
Kit de Materiales para las familias y Kit del 
Facilitador 

24/01/2023 Si 

Acompañante 
Técnica del 
Comité del CG. 
Juntos 
Triunfaremos. 

14 
Archivar el formato de registro de entrega del Kit 
de Materiales para las familias y Kit del 
Facilitador en el acervo documentario del comité 

25/01/2023 Si 

Acompañante 
Técnica del CG. 
Juntos 
Triunfaremos. 

15 Elaboración y presentación del informe final 30/01/2023 Si 

Acompañante 
Técnica del CG.  
Juntos 
Triunfaremos. 

16 
Seguimiento a la elaboración y presentación de 
rendición de gastos del CG. 

30/01/2023 Si 
Comité de 
Gestión Juntos 
Triunfaremos. 
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ANEXO N°4. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ACTA DE ENTREGA DEL KIT DE MATERIALES DE APRENDIZAJE A 

FAMILIA USUARIA. 
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ANEXO N° 5.  
 
 
 

 INFORME N° 000023-2022-MIDIS/PNCM/UTAI/CSER. 
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ANEXO N° 6. 
 

 
               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 MEMORANDO MULTIPLE-000380-2022-MIDIS/PNCM-UTAI. 


