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Según la R.D.E N°0379-2022-MIDIS/PNCM que aprueba los lineamientos para la 
“Afiliación y egreso de las usuarias y usuarias a los servicios del PNCM”, en el ítem   
4.2 Lineamientos que regulan los criterios de afiliación de las usuarias y los usuarios 
a los servicios del PNCM 
 
En la tabla 2 específica: 
Presentar DNI de la niña o niño o documento que acredite que se encuentra en trámite, o 
Partida de Nacimiento o Certificado de Nacido Vivo, y en el caso de extranjeros, Carné de 
extranjería, Cédula de Identificación, o Carné de Permiso Temporal de Permanencia. 
 
5.1.5 Acciones posteriores y complementarias a la afiliación del niño o niña. 

h. La/el AT, en caso corresponda, reiterará al padre, madre o tutor u otro cuidador 
principal sobre la documentación pendiente de entregar para cumplir con lo 
solicitado en los Anexos, descritos en el literal b) del numeral de la presente 
directiva. 

EL punto crítico se considera INFUNDADO. 
En el día de la visita se encontró que los niños Esmeralda Zule Macalupu Sernaque y Elisa Martina 
Coronado García fecha, no cuentan con DNI, sin embargo, la niña Esmeralda Macalapu tiene 
partida de nacimiento y la niña Elisa Coronado cuenta con el voucher de trámite de DNI. 

 
2. CIAI NO CUENTA CON SERVICIO DE LUZ ELECTRICA.  

La madre cuidadora refirió que hasta el momento la vecina compartía la luz eléctrica con 
el local del CIAI, ya que el mismo no cuenta con este servicio. 
 

La Dirección Ejecutiva Nº00528-2022-MIDIS/PNCM-DE de fecha 01 de julio del 2022, en su 
artículo 3. Se aprueba la directiva denominada “INTERVENCION EN LA INFRAESTRUCTURA 
DE LOCALES DEL SERVICIO DE CUIDADO DIURNO DEL PROGRAMA NACIONAL CUNA 
MAS”, versión 02” en su rubro 4.5 Condiciones previas para la intervención en la infraestructura 
de locales del Servicio de Cuidado Diurno en su ítem 4.5.1 “Condición del local inciso b)En relación 
del local iii) Energía Eléctrica: Deberá ser factible la conexión a la red pública de abastecimiento 
de energía eléctrica, de no contar con esta se deberá proponer otras fuentes de abastecimiento de 
energía como paneles  solares, grupo electrógeno, entre otras”. 

 
El punto crítico se considera FUNDADO. 
El día de la visita se identificó que el local no tenía instalación de energía eléctrica. El comité de 
gestión realizó la indagación sobre los requisitos para la instalación del medidor y conexión 
domiciliaria de energía eléctrica, por falta de presupuesto no se concretó. 

 
Medida Correctiva:  

• El Comité de gestión se compromete a concluir con las gestiones para la instalación del 
servicio de energía eléctrica en el CIAI.  
 
 

3. PROGRAMA NO CUMPLE CON LA PROGRAMACIÓN DE MENÚS ESTABLECIDA.  
Se observó que, para el almuerzo, se sirvió a los niños arroz, menestra (habas) y pescado, sin 
embargo, el menú programado para ese día fue arroz con pallares e hígado de pollo. 
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La RDE N° 331-2022-MIDIS/PNCMATENCION ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL en si Items 
5.3.1 El/la especialista en nutrición de la UT y/o OCT elabora la programación de menú mensual 
para la preparación de raciones 
En el rubro c. La programación de menú debidamente firmada por el/la especialista en nutrición 
de la UT y/o OCT debe ser remitida al CG (a través del AT o por correo electrónico) antes de 
iniciar el periodo de atención, quienes hacen llegar a las SC, para su cumplimiento 
 
El punto crítico se declara medianamente FUNDADO. 
El menú del 25 de noviembre si corresponde a la programación enviada por al especialista en 
nutrición (arroz con pallares e hígado de pollo), en el servicio alimentario, se preparó según 
indica la programación, se confirma con los egresos en el formato de almacén la salida de estos 
alimentos. El veedor observó en el panel informativo una programación de menú que a la 
semana del 02 al 04 de noviembre, ya que no se había actualizado en el panel informativo. 
 
Medida Correctiva. 
 

• La madre guía del CIAI verifica al inicio de cada semana, la actualización del formato 
de programación de menú en el panel informativo. 

 
4. CIAI NO CUENTA CON SEÑALIZACIÓN QUE AYUDE A GUARDAR EL DISTANCIAMIENTO 

FÍSICO A LA ENTRADA DEL SERVICIO.  
Se pudo observar que a la entrada del CIAI no había marcas o cualquier otra señal que indique 
la ubicación para guardar el distanciamiento físico al momento de entrar al local. Esta situación 
podría generar aglomeramientos al momento del ingreso al CIAI, en consecuencia, no es 
favorable para evitar los contagios de enfermedades prevalentes en los niños. 
Según lo establecido en la RDE 0056-2022-MIDIS/PNCM la Directiva “PRESTACIÓN DEL 
SERVICIO DE CUIDADO DIURNO DEL PROGRAMA NACIONAL CUNA MÁS. En el anexo 
23 (Medidas de protección sanitarias en los centros infantiles de atención integral) 

 Medidas de Protección sanitaria en el CIAI 

1.1. Acciones durante la prestación de servicios en el CIAI 

 

En este contexto de pandemia y para prevenir el contagio enfermedades 
prevalentes de la infancia, es necesario que se cumplan las medidas de protección 
sanitaria en todo momento, como lavado de manos62, distanciamiento físico y uso 
correcto de mascarillas durante la prestación de los servicios presenciales. A 
continuación, se detallan las principales medidas de protección sanitaria a 
considerar en la prestación del Servicio de Cuidado Diurno: 

a.- Al ingreso:  

El ingreso de las niñas y los niños al CIAI se realizará manteniendo el 
distanciamiento físico de 1,5 m entre las personas, evitando el ingreso de las 
cuidadoras o los cuidadores (excepto para el proceso de adaptación de la niña o el 
niño). Para hacer las filas, la cuidadora o el cuidador principal debe tomar en cuenta 
las marcas de distanciamiento físico del piso, que señalen la ubicación según el 
orden de llegada. 
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El punto crítico se considera FUNDADO 
El día de la visita, no se evidenció las marcas para mantener la distancia física, debido a al deterioro 
de las mismas, por estar expuestas a la intemperie. 

 
Medida correctiva: 

• Se han instalado nuevamente las marcas en el piso para garantizar el distanciamiento físico, 
a pesar que se han flexibilizado las normas referidas al COVID 19. 

 
 
CONCLUSIONES:  
De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Piura, 
del Caso N°144-2022-CTVC/PIURA, se precisa: 
 
El punto crítico 01,03 y 04 se consideran fundados por lo que se procedió a levantar las 
observaciones, tal como se detalla en el análisis precedente. 
El punto crítico 02 Se considera infundado en coherencia con los criterios técnicos establecidos 
en el PNCM. 

 
 

 
Atentamente 

 
 

  
DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE 
VICTOR HUGO FARFAN REYES 
JEFE DE UNIDAD TERRITORIAL PIURA 
Programa Nacional Cuna Más 
 
 
 

 
 
 

Adjunto: 
1. Adjunta compromiso de familia de tramitar el DNI 
2. Acta del acompañante técnico con la familia 
3. Acta de Comité de Gestión sobre compromiso de gestionar instalación del servicio de 

energía eléctrica en el CIAI 
4. Fotografía del menú actualizado enero en el panel informativo 
5. Fotografía de las marcas de distanciamiento en el piso. 
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Punto crítico 01 

Compromiso asumido por el cuidador principal para regularizar el trámite del DNI del 

usuario 
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Acta de seguimiento al cuidador principal para regularizar el trámite del DNI de usuario 
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Acta de seguimiento al cuidador principal para regularizar el trámite del DNI de usuario 
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Punto crítico 02 

ACTA DE COMPROMISO DEL COMITÉ DE GESTION 
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PUNTO CRITO 03 

   ANEXO N° 3.1 FORMATO DE ALMACEN ALIMENTOS NO PERECIBLES 
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PROGRMACION DE MENU DEL 21 AL 25 DE NOVIEMBRE 
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Programación del menú del mes de ENERO – 2023 

Semana 1 (del 02 al 06 enero) 
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Semana 2 (del 9 al 13 enero) 
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Punto crítico 04 

Señalización para mantener el distanciamiento físico considerando 1.5 mts de distancia 

entre cada uno 

 

 

 

 

 

 


