A,

LS

PERU

Programa Nacional
de Alimentacién Escolar
QALI WARMA

Ministerio
de Desarrollo

e Inclusién Social Huanuco

QaliWarma

FROGRAMA NACIONAL BF AIIENTACION ESCOLAR

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Huanuco, 29 de Septiembre del 2023

OFICIO N° D000404-2023-MIDIS/PNAEQW-UTHNC
Seror(a):
PARDAVE TREJO JUAN JOSE

Coordinador Regional
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana - CTVC

Jr. 28 de Julio N° 1388, HUANUCO-HUANUCO-HUANUCO

Asunto Remito el informe de las acciones realizadas para la atencion de la alerta del
CASO N° 0144~ 2023 - CTVC/HUA suscitada en la IE LUIS BENJAMIN
CISNEROS - Nivel Primaria con codigo modular: 1774157 situada en el, distrito
de Puerto Inca, provincia Puerto Inca, departamento Huanuco.

Referencia INFORME N° 000032-2023-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-SMC

De mi especial consideracion

Tengo a bien dirigirme a usted e informar en relacion al documento de la referencia, sobre las acciones
realizadas para la atencién de la alerta reportado por los representantes del sistema de veeduria durante
su visita realizada a las |IEE a fin de verificar la prestacion del servicio alimentario 2023, en el siguiente
cuadro se detalla la IE visitada y el caso reportado:

LUGAR DE LA DOCUMENTO DE
N° ALERTA REPORTEDE | CASO REPORTADO NOMBI'f:EDE LA"| concLusion
PRESENTADA ALERTA
Distrito: Puerto Inca OFICIO N° 213- R LUIS BENJAMIN
1 | Provincia: Puerto Inca 2023- CASOC.IFIVS /1|_|4JA2023' CISNEROS - Nivel | FUNDADO
Region: Huanuco CTVC/HUANUCO primaria

Cabe precisar, que esta Unidad Territorial dentro de las facultades conferidas y en el marco del modelo de
cogestion viene realizando las acciones correctivas con la finalidad de mitigar las posibles situaciones de
riesgos durante la prestacion del servicio alimentario, a través de los Monitores de Gestion Local se viene
brindando asistencia técnica y el respectivo seguimiento a los miembros del CAE de las Instituciones
Educativas que atiende el PNAE Qali Warma.

Al presente documento se adjunta las evidencias recogidas de las acciones llevadas a cabo, a fin de dar
solucién a cada uno de los puntos criticos identificados y reportados por la CTVC.

Sin otro particular hago propicia la oportunidad para reiterarle las muestras de mi consideracion y estima
personal.

Jirén Ayancocha N° 487 HUANUCO - HUANUCO / Teléfono:(511) 201 9360 https:/www.qaliwarma.gob.pe/
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Lo Ministerio

de Desarrollo
e Inclusién Social

Atentamente,

Firma

JOSMELL TRUCIOS LOPEZ
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

CC..

Viceministerio
de Prestaciones Sociales QALI WARMA
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FROGERAMA NACONAL DE ALMENTACKON ESCOUAR

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Huanuco, 29 de Septiembre del 2023
INFORME N° D000032-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTHNC-SMC

Para : JOSMELL TRUCIOS LOPEZ
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta del CASO
N° 0144 — 2023 — CTVC/HUA suscitada en la |E Luis Benjamin Cisneros

— primaria, con codigo modular N° 1774157. Situada en distrito de
Puerto Inca, provincia de Puerto Inca, departamento Huanuco..

Referencia

Fecha Elaboracién: Huanuco, 24 de septiembre de 2023

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacidon a los documentos de la referencia,
a fin de informar sobre el caso de alerta suscitado.

I. ANTECEDENTES:

1.1. Mediante OFICIO N° 0213-2023-CTVC/HUANUCO emitido por el
representante del sistema de veeduria a la UT- Huanuco de fecha 11 de
setiembre del 2023, se hace de conocimiento sobre la IE N° Luis Benjamin
Cisneros — nivel primaria respecto a la alerta CASO N° 0144- 2023-
CTVC/HUA con fecha de ocurrencia 24 de agosto del 2023 y 01 Punto
Critico reportado:

PUNTO CRITICO 1: Nimero de alumnos/as atendidos que figura en
acta de entrega/recepcion es menor que nimero de alumnos/as
matriculados.

1.2. Con fecha 12 de septiembre del 2023, a través de un mensaje via
WhatsApp y el Sistema de Gestion Documentaria SGD, el coordinador
técnico territorial informa sobre la alerta reportada por el Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC); a su vez, brinda asistencia
técnica y recomendaciones a cerca del procedimiento y las estrategias a
seguir para levantar las observaciones correspondientes.

[I. BASE NORMATIVA:

2.1RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083 — 2019 - MINEDU que
@ LT aprueba la “Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario
Sakiammea implementado con el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali

Firmado digitalmente por
HUAYNACCERO AMANTE Alfredo
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Warma en las Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados
Publicos de la Educacion Basica”.

2.2RDE N° D000434 — 2022 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el
“Protocolo para la Supervision de la Prestacién del Servicio Alimentario
en las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

2.3RDE N° D000365-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el “Protocolo
para la Atencion, Seguimiento y Cierre de Quejas en la Prestacion del
Servicio Alimentario en el Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma”.

2.4RDE N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el
“Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de
Instituciones Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencion por
Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

2.5RDE N° D000187-2023-MIDIS/IPNAEQW-DE “Norma Técnica para la
prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento normativo
Norma Técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW - version N° 01.

2.6 RDE N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el “Protocolo
de Promocién de la Participacion Social, Veeduria y Atencién de Alertas
del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

2.7RDE N° D000259-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, norma técnica para el
fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion
del servicio alimentario del programa nacional de alimentacion escolar
Qali Warma.

2.8 RDE N° D000462-2023-MIDIS/PNAEQW-DE; que aprueba el Listado de
Instituciones Educativas Publicas a ser atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma durante el afi o 2023.

lll. OBJETO:
Levantar las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana con respecto al CASO N° 0144-2023 — CTVC/HUA y
comunicar las acciones desarrolladas para la atencion del caso.

IV. ANALISIS:

1.1 La Unidad Territorial Huanuco, con fecha 11 de septiembre del 2023
toma conocimiento del CASO N° 0144-2023 - CTVC/HUA, de la
veeduria realizada el 24 de agosto del 2023 en la IE N° Luis Benjamin
Cisneros — nivel primaria del Distrito Puerto Inca, Provincia Puerto Inca,
Departamento Huanuco. Siendo los hechos suscitados en la QUINTA

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
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2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

CVD: 0086 4293 4775 9803

pem /mn\\\“\\ 2021- 2024

‘pu@]@ﬂu N2 penomane




P
E& PERU

Ministerio
de Desarrollo
e Inclusién Social

Programa Nacional
de Alimentacién Escolar
QALI WARMA

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

ENTREGA de los alimentos para su preparacion y consumo en la
Institucién Educativa.

En el siguiente cuadro se muestra el punto critico que fue atendido para dar
respuesta al caso reportado por la CTVC:

PUNTO CRITICO

PUNTO CRITICO 1: “Numero de alumnos/as atendidos que figura en
acta de entregal/recepcion es menor que numero de alumnos/as
matriculados”.

4.2. PUNTO CRITICO 1: “Numero de alumnos/as atendidos que figura en
acta de entregalrecepcion es mayor gue numero de alumnos/as
matriculados”.

4.2.1. Acciones desarrolladas por el MGL: Para mitigar los posibles
riesgos se realizé las siguientes acciones:

a.

Identificacion de la causa de su ocurrencia: El dia 13 de
setiembre del 2023 mediante llamada telefonica me comunique
con la directora de la IE Luis Benjamin Cisneros nivel primaria
con la finalidad de recabar informacion del punto critico
observados por el CTVC durante su visita a la IE, al respecto
la presidenta del CAE, manifestd que recibieron la visita del
responsable de la CTVC el dia 24 de agosto del 2023 donde
realizaron observaciones en 1 punto critico arriba mencionado,
siendo los hechos suscitados en la QUINTA ENTREGA de los
alimentos para la preparacion y consumo dentro de las IIEE
(Sustento: Pantallazo de la llamada a la directora IE Luis
Benjamin Cisneros nivel primaria - ver Anexo 01).

Identificacién de actoras/es involucrados y aliados
estratégicos en la solucion: Se ha identificado a los
miembros CAE de la IE Luis Benjamin Cisneros nivel
primaria.

C. Acciones que permitieron resolver el punto critico: El dia

14 de septiembre de 2023 mediante llamada se brindé la 2da
tele capacitacion al miembro (presidente) del CAE sobre la
RDE 259-2022-MIDIS/IPANEQW-DE del numeral 8.1
actualizacion del listado de IE, donde sefala que “La
actualizacion del listado de IIEE se realiza durante el afo
escolar de acuerdo a la base de datos del MINEDU” y “La
UTI, durante el proceso de actualizacion del listado de IIEE,

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
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coordina con el MINEDU el envio del ultimo corte de la base
de datos nominal del SIAGIE generados y realiza su carga en
el médulo de Actualizacion del Listado de IIEE en el SIGO, y
comunica a la UOP.

Producto de la asistencia técnica la Directora de la IE “Luis

Benjamin Cisneros” nivel primaria y los miembros del CAE
después de haber recibido la asistencia técnica se
comprometieron a mantener actualizado el sistema de
matriculas del SIAGIE y realizar registro de la matricula de los
alumnos de manera oportuna en el SIAGIE (Sustento:
Declaracion Jurada de la directora de la IE “Luis Benjmain
Cisneros — nivel primaria - ver Anexo 02).

Cabe precisar, que el PNAEQW realiza las actualizaciones de
usuarios de las IIEE de acuerdo a las normativas vigente, tal como
sefiala la RDE N°D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, sefiala lo
siguiente:

La propuesta de actualizacion del listado de |IEE para su aprobacion mediante RDE, se
realiza en los periodos detallados a continuacion:

fera Actualizacion (Para ol | 2da Actualizacién (Parael | 3o Actualizacion (Para &l
garvicio alimentario dal sarvicio alimentario del vi
gente yo para el Proceso de
afio vigenta) afio vigente) Compras* del sigulente afo)
MARZO MAYOD AGOSTO

{*) El listado actualizado en &l mes de egosto sinve de insumo para la actuslizecidn del istado de [IEE
para el siguiente Proceso de Compras.

Durante la asistencia técnica se recalc6 que, el MINEDU emite un
reporte del corte de la base de datos del SIAGIE, informando al
programa Qali Warma referente a la actualizacion de los usuarios
de las Instituciones Educativas Publicas a ser atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma la
actualizacion se realiza durante el afio 2023, donde se encuentra
la IE Luis Benjamin Cisneros nivel primaria con la cantidad de 180
USUARIOS actualizados en el SIGO, lo cual serén atendidos en la
SEPTIMA ENTREGA del PNAE Qali Warma (Sustento:
Pantallazo del SIGO - ver Anexo 03 v pantallazo de la RDE —
VER Anexo 04).

4.2.2. Acciones desarrolladas por los miembros CAE:

a) Luego de recibido la asistencia técnica por parte del MGL, la
directora del CAE se comprometié mantener actualizado en el
SIAGIE con el numero de estudiantes matriculados e informar al
Monitor de Gestidon Local del PNAE Qali Warma, referente a los

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
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incrementos y/o reduccion de alumnos en la IE, para su
consideracion en la actualizacion de usuarios.

V. CONCLUSIONES:

5.1. Del CASO N° 0144-2023-CTVC/HUA reportado por la CTVC,
durante la veeduria en la IE Luis Benjamin Cisneros nivel primaria,
se concluye que la observacion es FUNDADO; sobre el punto critico
observado “Numero de alumnos/as atendidos que figura en acta de
entrega/recepcion es menor que numero de alumnos/as
matriculados”, se han realizado las siguientes acciones:

CASO 1: EL Numero de alumnos/as atendidos que figura en acta de
entregal/recepcion es mayor que numero de alumnos/as
matriculados”.

a. Acciones desarrolladas por el MGL EIl 13 de septiembre del
2023, se brindo asistencia técnica al CAE sobre la importancia
de cada punto establecido en la RDE 259-2022-
MIDIS/PANEQW-DE, procedimientos para la actualizacion del
Listado de IIEE. Se establece lo siguiente: La actualizacion del
listado de IIEE se realiza durante el afio escolar de acuerdo a la
base de datos del MINEDU (SIAGIE); por lo que la directora
realiza el registro de alumnos matriculados en el SIAGIE de
manera oportuna y brinda la informacién segun corresponda.
La IE “Luis Benjamin Cisneros” nivel primaria cuenta con 180 usuarios
reportados en el SIGO, lo cual seran atendidos en la SEPTIMA ENTREGA de
alimentos del PNAE Qali Warma

b. Acciones desarrolladas por los miembros CAE: La directora
Malpartida Gomez litley Rocio de la IE Luis Benjamin Cisneros
- Nivel primaria se compromete mantener actualizado el reporte
de la matricula de los estudiantes en el SIAGIE. Teniendo la
informacion necesaria el CAE referente al punto critico
reportada por la CTVC se compromete mantener actualizado el
registro de alumnos matriculados en el SIAGIE.

Habiendo el CAE recibida la asistencia técnica de las acciones
referente al punto critico “El nimero de alumnos atendidos que
figura en el acta de entrega/recepcion no es igual al namero de
alumnos matriculados” asimismo, se realiz6 el seguimiento
respectivo a los miembros del CAE, quedando a la espera de
una disposicion de actualizacion de usuarios a las IIEE del
PNAEQW. por lo que este punto critico queda PARCIAL MENTE
RESUELTO.

VI. RECOMENDACIONES
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Se recomienda derivar el presente informe a la CTVC — Huanuco para
su conocimiento y fines pertinentes.

VIl.  ANEXOS:
Anexo N° 01: Pantallazos de la llamada telefénica al presidente del CAE
Anexo N° 02: Declaracion jurada de la directora.

Anexo N° 03: Pantallazo del SIGO en actualizacion de usuarios de la |.E
Anexo N° 04: Pantallazo del RDE en actualizaciéon de usuarios de la |.E

Es cuanto informo para su conocimiento y fines.

Atentamente

Anexo N° 01: Pantallazos de la llamada telefénica al presidente del CAE
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252 @ Q. R aE

Teléfono = Q

.» MGL - RICARDO QUINO

JARA (2) 12:57 p.

M.

051987965061 12:23 p. m.

*2  Prof Dina Galicia Nueva (2) 11:30a. m.

CAE Benjamin Cisneros Adm 1056 a,

3

. »| Malpartida Gomez Litley 10:40 3. m

Rocio - Luis Benjamin Cisner..

13 de septiembre

7 MGL - RICARDO QUINO JARA  #12p.m.

.» MGL - SEGUNDO ISAAC

GARAY SANTISTEBAN (&) “11%
Malpartida Gomez Litley Rocio [
: X s : .05 p. m.
- Luis Benjamin Cisneros
.» Valdizan Tacuche Ruben -
A\ 3:59 p. m.

Puerto Sira Primaria

Teclado Recientes Contactos

|1 O <

Anexo N° 02: Declaracion jurada de la directora.
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Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
| o dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 28/09/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"

DECLARACION JURADA

Yo, Malpartida Gomez Litsey Rocio Identificado con DNI N* 22527707, con nimero celular
978400056 domiciliado en el Distrito de Puerto Inca, provincia de Puerto Inca departamento de
Hudnuco.

[l CAE y yo (directora de la Institucion Educativa Luis Benjamin Cisneros nivel primaria recibimos
capacitaciones y al mismo tiempo la asistencia técnica por parte del Monitor de Gestién Local
Del PNAEQW con la finalidad de informarme sobre el levantamiento de observaciones de un 01
punto critico reportados por parte del CTVC, me informo de manera adecuado y mi persona ya
tiene conocimiento de que el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma ha
realizado la actualizacion en el sistema SIGO que el programa lo maneja por ende el monitor del
programa me informo que ya se encuentra actualizado y se hara efectivo la actualizacion en la
séptima entrega. Se espera el incremento de 120 usuarios a 180 usuarios, los alimentos que se
recepcione se preparara en la Institucién Educativa para su consumoen la Institucién Educativa.

Debiendo aclarar que mi persona en mi condicidén de Directora y Presidente del CAE de la
Institucién Educativa Luis Benjamin Cisneros - primaria de Puerto Inca, ya tiene conocimiento
del procedimiento de actualizacion de usuarios de PNAE Qali Warma.

Punto critico Respuesta al caso

La actualizacidn con respecto a la reduccidn de usuarios a la fecha
El Nimero de Alumnos | ya lo realizé en su sistema el PNAE Qali Warma ya que ellos tienen
Atendidos que figura en el Acta | fechas establecidas para realizar la actualizacion (incremento y

de Entrega/Recepcion €S | reduccidon) de usuarios matriculados en las Instituciones
menor que el nimero de | gqycativas.

alumnos/as matriculados.

Por lo tanto he recibido toda la explicacién del objetivo los protocolos de la atencion del servicio
alimentario y la preparacién de los alimentos dentro de la Institucion Educativa.

Todos los datos expresados en esta ficha constituyen declaracion jurada de mi parte.

Puerto Inca, 15 de septiembre de 2023

b} Huella digital
z Litsey Rocio

Anexo N° 03: Pantallazo del SIGO en actualizacion de usuarios de la IE

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
| o dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 28/09/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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Anexo N° 04: Pantallazo del RDE en actualizacién de usuarios de la IE

LISTADO DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL PNAEQW 2023- RDE D000488-2023

N

; ; UNIDAD  |DEPARTAMEN CENTRO CoD. COoD. :

icodoolegio PROVINCIA | DISTRITC | UBIGED ANEXC | NOMBREIE |DIRECCIONIE| NIVEL |USUARIO
TERRITCRIAL O POBLADO MODULAR | LOCAL

E/INEI G E T ENa G CE G o

4725|HUANUCO  [HUANUCO  |PUERTO INCA|PUERTOINCA[100901  [PUERTO INCA [0274078 0206785 [0 283 AVENIDA SANGINICIAL 212
4640[HUANUCO  [HUANUCO  [PUERTO INCA|PUERTOINCA[100901  [PUERTO INCA [0272303 0206633 [0 54320 AVENIDA SANQFRIMARIA|  307)F
124407|HUANUCO  |HUANUCO  |PUERTOINCA|PUERTOINCA[100801  |PUERTOINCA [1774157 fo LUIS BENJAMIJIRON FERNANPRIMARIA b
132040[HUANUCO  |HUANUCO  |PUERTOINCA|PUERTOINCA[100801  |PUERTOINCA [0238741 [0 LUIS BENJAMIJIRON FERNANSECUNDA F
Atentamente,
Firma

SEGUNDO AMANCIO MARTINEZ CARRASCO
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
| o dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 28/09/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

CVD: 0086 4293 4775 9803

1/
(n HE .S§lw;,i’f, BICENTENARIO
PU[N@ =% =< DELPERU
pem TN 2021- 2024
L s




