COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LAMBAYEQUE

"Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Lambayeque, 05 de julio de 2022

OFICIO N°0030-2022-CTVC/LAMBAYEQUE

Senor(a)

Sandro Luis Martinez Lazaro

Director de Operaciones(DO)

Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH)

Presente. -

Asunto : Se ALERTA Dos (02) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S)":

e CASO N° 0145-2022-CTVC/LAM
e CASO N° 0146-2022-CTVC/LAM

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacién de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente

Alfonso Sanchez Cajo
Responsable Regional

! Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Los Tulipanes N° 407, Urb. Los Parques — Chiclayo
Celular: 942157996
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / lambayeque.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Lambayeque

942157996 CASO N° 0145- 2022-CTVC/LAM
Teléfono Nacional: 951864589
PROGRAMA SOCIAL: SISFOH 1. FECHADE REGISTRO: | 30/05/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: ELIZABETH MOSTACEROS FIESTA 3. NUMERO-DNI: 17592666

) ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4.0ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA LAMBAYEQUE 5. CARGO: PRESIDENTE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 25/06/2022
7. DEPARTAMENTO: LAMBAYEQUE 8. PROVINCIA: LAMBAYEQUE
9. DISTRITO: MOTUPE 10. CCPP/DIRECCION: CASERIO LETIIS&ABEECTOR SANTA
11. PROCESO OBJETO DE DETERMINACION DE CONDICION 12. ; DONDE SE APLICO

: h SOCIOECONOMICA = o | 80107375-POTENCIAL USUARIO

VIGILANCIA/VEEDURIA (FOCALIZAC ON) LA FICHA DE VEEDURIA?

13. CANTIDAD DE
AFECTADOS:

1

14. CANTIDAD DE
PuNToOs CRITICOS:

lIIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

Con fecha 10/06/2022, la Sra. Elizabeth Mostaceros Fiestas, presidenta del Comité
Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana distrito de Motupe, a través de llamada
telefénica comunica al ETR-CTVC el pedido de la Sra. Amalia Delgado Benavides con
DNI N°80187375, se registra en la ficha A-0026-2022-LAM-S, registrandose el siguiente
punto critico:

1. DEMORA EN ATENCION DE ACTUALIZACION DE CLASIFICACION
SOCIOECONOMICA. La Sra. Amalia Delgado Benavides con DNI 80187375,
domiciliada Caserio Leticia sector Santa Isabel, distrito de Motupe; manifiesta
que tiene 3 afos viviendo en el distrito de Motupe con sus hijos, por ello tiene la
necesidad urgente de actualizar su CSE y acceder a los beneficios sociales en
el distrito de Motupe: Al respecto el dia 24 de junio se acercé a la municipalidad
de Motupe a tramitar su empadronamiento, sin embargo, le mencionaron que
debe volver el mes de julio y/o agosto. La Sra. Amalia precisa que su CSE actual
esta registrado en el distrito de Chirinos Cajamarca.

El Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, distrito de Motupe
sugiere que el Coordinador Técnico territorial de SISFOH Lambayeque debe
hacer seguimiento a la municipalidad para una atencion oportuna a los
ciudadanos.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

1.

ElI SISFOH, a través de su oficina descentralizada en Lambayeque y de la ULE
del distrito de Motupe, verificar el presente caso, de acuerdo con lo normativa
vigente para una mejora de atencion al ciudadano y ciudadanas del distrito de

Motupe.
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| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (04)

1. Anexo 001: Ficha de Atencion N° 0026-2021-LAM-S (01 folios)
2. Anexo 002AL 005: DNI de la ciudadana, imagen CSE, otros (04 folios)

Alfonso Sanchez Cajo
Responsable Regional CTVC



FICHA DE ATENCION CODIGO:0026-2022-LAN-Q

El miembro del Comité Local de Transparencia § ¥igilancia Ciudadana Facilita el llenado de la Ficha de Atencidn
cuando el informantelSolicitante [de preferencia el USUARIO) pide hacer llegar su caso al Programa Social
-LA CANALIZACION DEL CASD HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y
1. PROGRAMA JUNTOS [z ] QALIWARMA(|[ ] PENSIONGS[ ] CUMAMAS([ ) |z FECHADE
SOCIAL: FONCODES [ )] CONTIGO[ ) PAIS[ ) REGISTRO

3mosizozzt

I. DATOS DEL INFOBMANTE! SOLICITANTE: De preferencia debe ser el{la]l mismola] titular interesadolal

3. Apellidos v

Nombres: ELIZABETH MOSTACEROS FIESTAS |4, Documento - ONI 175932666

3. Sexno [Génerol: Masculina [ ] Femenino[ ¥] |Nacimiente: | _____________

T. Es Usuario(a)?: I i i | NO(X ) |Residencia: | ____________.

Electronico: lambayegue.rrctvcperu@email.com |10, Telef. Personal: | ____________..

InstitucioniCargo: CLTYC Institucional: 342157396

13. Departamenta: LAMBAYEQUE 14. Provincia:c LAMBAYEQUE

15. Distrito: MOTUPE CCPPIDireccidn: MOTUPE

Il. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASD: | FECHA OCURRENCI] 25105120221

A LUGAR DONDE OCURRID EL CASD:

18. Departamento: LAMBAYEQUE 19. Provincia:c LAMBAYEQUE

20. Distrito: MOTUFPE CCPP{Direccidn: ISABEL

Bl DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASD: £finformante debe precisar bfen fo sigaienie:
. LOS HEGHOS OCURRIDOS CUANTOS T CUIENES SOM LOS AFECTADOS [(cuandm ran mar da 3 adjuntar lirtade con: Apsllidar y Hambrar, DHI,

Edad y Obrarvacimnsr) QUIEHES SOH LOS PRESUHTOS u FOSIELES RESFONSAELES GUE HOTIYAROH EL CASD. GUE FIDEH LAS FERSOHAS
AFECTADAS FARA RESOLYER EL CASD. PREGISAR CLARAHEHTE S1EL CASD TA FUE AHTES PRESEHTADD AL OFERADOR DEL FROGRAHA ;GUE HIZD
EL PR 2

Con fecha 10M0612022, 1a Sra. Elizabeth Mostaceros Fiestas, presidenta del Comité Local de Transparencia y Yigilancia
Ciudadana distrito de Motupe, a través de llamada telefdnica comunica al ETR-CTYC el pedido de la Sra. Amalia Delgado
Benavides con DNI N'80187375, se registra en la ficha A-0026-2022-LAM-5, registrandose el siguiente punto critico:

1. ULE-GOBIERNO LOCAL NO BRINDA ATENCION A POTEMCIALES USUARIOSIAS DE PROGRAMA SOCIALES MIDIS. La
Sra. Amalia Delgado Benavides con DNI 80187375, domiciliada Caserio Leticia sector Santa Isabel, distrito de Motupe;
manifiesta que tiene 3 anos viviendo en el distrito de Motupe con sus hijos, por otro lado, manifiesta la necesidad urgente
de empadronarse para obtener su CSE g poder acceder a los programas sociales en el distrito de Motupe. por lo que el dia
24 de junio se acercd a la municipalidad de Motupe a tramitar su empadronamiento, sin embargo. le dijeron que vuelve en el
mes de julio gyfo agosto. Cabe precisar, la Sra. Amalia, manifiesta que su CSE actual registra en el distrito de Chirinos
Cajamarca.

El Comité Local de Transparencia y Yigilancia Ciudadana, distrito de Motupe sugiere que el Coordinador Técnico territorial
de SISFOH Lambayeque debe hacer seguimiento a la municipalidad para una atencién oportuna a los ciudadanos.

OBSERYACIONES:

NOMORE, ONT TTRIA TT0 MIOCCCR OTGITAC DEC OS0RRT |
(Al
A INFORMAKNTE? SO ICITANTEF PRINCIEG] |

NOMBRE. DNI. FIRMA Y SELLO DEL VYEEDOR
(MIEMBRO DEL COMITE LOCAL]

FIRMA FIRMA

NOMBRES y APELLIDOS: NOMBRES y APELLIDDS:

CARGO: PRESIDENTE CLTYC
DNI: 42210505 MOTUPE DHNI- CARGO:
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PERL] | Ministerio de Desarrollo
e Inclusidn Social

RESULTADO DE CONSULTA MI HOGAR

Estimado(a) ciudadano{a): DELGADO BEMAVIDES AMALIA a continuacién se muestra el resultado de la
Clasificacién Sociecondmica (CSE) de su hogar,
Fecha y Hora de la consulta: 25052022 a las 10:22:00

1. Cédige de Hogar (BTT2545

2. Cadige Clasificacidn Seciecondmica : 22384662

3. Clasificacion Sociecondmica : POBRE

4. Vigencia de Clasificacion Scciecondmica : Desde 28/11/2018 Hasta 28/11/2022
5. Fuente(*) :ULF

8. Departamento : CAJAMARCA

7. Provincia 1 EAN IGNACID

8. Distrito : CHIRINOS

8. Centro Poblado :MARANJOS

10. Niclea Urbang : Mo hay informacidn

11. Direccion de la Vivienda : AV, ARISTERES ALVAREZ NRO. PUERTA SN PIS0.01
12. Referencia de la Direccién 3

13. Estado de la CSE :VIGENTE

14. Integrantes del Hogar
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