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Fresents. -
Agunto ] CASO N® 147-2022-CTWVEIHU A,
Relarancia o Oficie N"191-2022-CTVC/HUANUCO.

De mi mayor consideracidn;

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencién al documenic ce la referencia a fin de informarke
I stguisnte:

PRIMERO: S¢ enfiende por Alera, al aviso o comunicacién formal presentado por sl Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y sl MIDIS, sobre casos gue afectaron, estan
aleciandu o pueden afectar la adecuada implementacion de los Frogramas Sociales, asi como los
derechos o intereses de los usuarios, v que ameritan atencldn Inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 20 de diclembre del 2022, la Unidad Territarial Hudnuco recibidé la alerta
registrada como casos N* 147-2022-CTVC/HUA, referida al funcionamiento del Servicio de
Acompafiamiento a Familias del Comité de Gestion “SANTA CRUZ DE HUAYHUASH"

TERCERO: Al respeclo, es preciso sefialar que el Comité de Gestion “SANTA CRUZ DE
HUAYHUASH" dal Servicio de Acompafiamiento a Familias, cuenta con Junta Directiva reconocida
mediante RODE N° 778-2021-MIDIS/IPNCM. esta ubicado en e distrilo de Huacaybamba, provincia
de Huacaybamba, de la Unidad Teritarial de Huénuco. Este Comilé de Gastidn viens atendlenda
a 100 usuarios de manera interrumpida enire gestantes. nifios y nifias menares de 38 meses.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo anles sefialado y en respuesta a los puntos eriticos que
recoge el sludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigitancia Cludadana, se
pracisa lo siguente:

DEL PUNTO CRITICO:

1. ACTOR COMUMNAL NO PROMUEVE EL COMSUMO DEL SUPLEMENTO DE HIERRD
POR LOS NINDS USUARIOS DEL SERVICIO.- En entravista realizada 2 |a Sra. Rosa
Elena Acufia Flores, refird que la Facilitadora no le menciond sobre el consumo de hierro
para la prevencion yio tratamiento de la anemia de su menor hijo. Esta situacién podria
contravenir lo dispussio en la RDE N° 0026-2022-MIDIS/PNCM-DE en su inciso 4.2 sefiala
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“Preslacicn del Servicio de Acompanamienty 3 Fam:dias del Pragrema Meciongl Cuna
Moc®, worzion | que considers "._.Las faclialoras Y laciiiaoonras $on Ios acoss
comunales que fec litan y prumuaven experlenciae de aprendzage, momentos de cu wlade,
sthagioncs cotidianas y momentes de juego, que cuniribuyan al dassrolio aagnitive,
MCIon COmuniCalive y anciammccional By las nifias y los ninos” Y M8 aaefanks ratiera
“Las priachcas ca culdago saludable qua ol PMCM pomueve san: =) Alimemacisn
(RClanc@ ratema y complemeniaria). b Suplemeniacidt can hiema, o) Lavad de Mranas,
] LIee v consuma do agua sdgura, ¥ o] Asistenui upariung  Comiroles.

en 8l marco del Docrale Bupremo DLS N 015-2020-MIGIS. e 07 dc anara de 2027,
medianta ROE W'026-2022-MIDIPNCM DE, =& aprobd 8 Directive deaomicacds
'Prestacidn de. Servncide Apampanameno a Familas al Frograma Mazaral Cuna Mas®

vargiin 1, que setablece 4n ol nurwral 4.2 "...Las facliladoas ¥ facilitacores son g
actores curnunalas JQua Taciran ¢ promuever experanoas dea Jpramdizale. manrandas ag

wuidaga, aituecioncs cobdlanas v mumenos o8 Juagg, cus comr-buyan 3 dezarralle
eodnitivo, mator. comynicalvn y socinemocienal 08 las niias ¥ o5 uhoa" y en &l inciso
b preciza sobre (3 practca de culdage saludabls da Suplamentacidncan hierng: Esfa
praclica s& refigre 3 que 13 madre, padre W oTACUARdAET principal piapara v brinc'e s
Suplerwnlos cor Fanfe, ya sga pera prevencion (0ams e sulEse farieeda v micronusianies
an pelva) o Tratamismto [jarabe de sulfaic de femosa) &r el nifio u 14 nifa, E CUEIp0
necedita hikvro para produclr v foralacer las funcfones da 1a sanare, schra tago pard ol
TANERArie 4€ cxganc ¥ nuttlenles 3 des s droaaos del cuerpo en ecpasial v serekeg,
Esla practica wncluys fa suplementaciia 2ar hiamo en gestanias

El punto Critico ze congiders INFUNDADO:

Respecic al Puntn £rikco 36 sefala que es INFUNDA DK, 10da vez que 1a nifg uauaria
derl Programa “C.K 54" do 22 mensa de edad, No dopone dé bs supbemantos an du
hogar porque no fueren anlregados porlp IPRESS. Cudader prncapal refiere que an
&l puesio de Salud 1o fe entregan &l suplemenio de | lieTo coasiderardo que BnirenE
sulfate ferrosc de 4 a 5 v de & 8 16 enfragan los Micrar u'riemires ¥ Su nifa &8 mayor
de 18 rwyes (Arexe N©1). Frente A i ol ola 06 00 anats d& 2023, |a AcCcmpanarta
Tecnicn $2 reunld 2 8l personal de galud de la IPRESS e indicd que de manera
prevenlva solc 28 ezté realizande 1a anfraca de suplemanto para &S ninasios
hasta los 18 mesas de sdad de Acushd & |3 narmaiiva ngenke dal MINSA, [Angxg
2)

- Adicionalemte, Cabe preemsar que, desde 6l FMCK €8 ha cumplido con "PROMOYER"
lag pricticas da cLidado salwdabies mediante las vislas darmiediardas an donde la
faciiadore  realizd & $eguimiento ai conaume de higrro, ol misnio que tonsta en 1g
fehe o visla cel mas de ajesio del 2022 (Apexs ). asi mismeo, so realza
dolanti ieai0n A Travis Ja mesE{ES 3 SU CEIULEr JAMRX0 4) Sm ambargo, el punly
crince, aslara mrincipalmente vinculada A I3 IPRESS v no al PNCM quien si ha
cLmplida con & establacya an su nomativa,

2. FAMILIA USUARIA DESCONGCEMNO UTLIZA LOS SERVICIOS QUE BRINDA
"CUHA MAS DIGITAL™. En énlbisvizla realizada a la Cuosdadors Prncipsl e Sra.
Marikal Mafa Cawars rafirié qus a ls fecka no canoco “a axisioncis de |8 plalaforma
“Guta Mas DIglal™ v larnuoca razibs afarmacian dacece de dicmop recureg. Egia
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SSuACian paaria confravenr o dispuasto en a ROE N* 134-2022-MICIS/PNCH-DE
“Plan ds Comunlcaciones 2072 en rf rumam 2.7 sobre las Heranmenlas ¥
BADACIIE U8 Camunicatin considera ar &l pobice pimaric 2 "Madies. padraz y'o
cudadoras prRcpales con nifias y nifos hijs menored de Ires anng wo madrgz
gastanies” y propone el desarrede Je wMatenal gudsrisaal, rad gl y grafica soore
braclieas da cundada infantil (Cuna bag Gig tal Cura Mas Radal ¥ Graficas Cuna Mas).

Cung Mis Digital & una Iniciaova del Programe SNacional Cuna Méds que carpars, en
rades fovizles, cortenides audiovisualss que Duscan RIOITOv8r conocimienlos y
Eracticas del Desamolo Ifaniil Tempeao an magres, padres, gastantas v cuidacores
pRNcipales de nifias y uhow basla lUs 36 Meses da edad, an un ki g sencllc
relavynte,

Caba pracizar que cxistan &inkilos da atervencion en 103 cuskes Mo 5@ ligne aooeso a
INlerreY, 8sl 20Mo familias uSUANAS Qe M cuentan con oo Inteligetas, v ar casg
J2 aqua'las 'amilias gque cusnian con allas. no cuentan con suficients pauu&la-de datos
oora recdizar la navepgacion & il

€l pume Critice 36 considara FUNDADG;

Hadlene o verfficads an &l padrdr: aficial dal mes de doembre v 1oe regrstras del sisterma
intégrado & la fecha |z Sra Maribsl Mac Canara NO ragisira prastaciin oa seracd &n
el LG Santa CruZ ca Huayhuash ni resicim an la provincia de Hagcaybamba (Anare N* X

¥ amaxa Neg],

Regpecta al Punlo crlice y segin ficha de entevista del CTVC, e selels que 32
congicera FUNDADQ, toda vaz que 8l Tomenta de 1a vaecurla |1 fameiz usuanag Sra.
Roza Elena Acufa Florea informe al reprecentaste de CTVC qae ne conccs da (A

platalomma Cuna Mas Digifal,

Cabe precigar qua no %& reallzd & cilusion pariddica del enlape "Cung Maa Digital & las
FEMIlias UsLEriEs. mobearka su ingraso y conocimianty &6 los contensdog

Medids Cormaciba;
e mforra & las lamiliae usuarlas v aglores corunales sobre la platafarma Cuna Mas

Digltal, Igg conlen:des, s comparie el cnlace PSS wew.cunamas 4ok aehmcioidang-
maz-digHal’ y argnia 30kve sw uso. (Anexo 7)

CONCLUSIONES

Je |a obsarasidn real zada por of Comilé de Transparendcia y vigilencia Ciudadana da la Unidad
Termtareal Hugnuoo, del casa MY 147-2022-CTWCHLA ecgin Oficie on raferoncia, mo sonalupe:
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E_J puniy ontico 01, 38 considera INFUNDADLC, en ccherancia can bba cmengs
tcaiyga walablecidos eoogl Frograma.

El punto critice 02, se cansicara FUNDADO, por (o e 22 procedio g [evantar as
absa vahiones 18l como s £853la an a andlisis prcadenta

&b ot an particuier, aprovecho la ocasign P&fa Bxarasare mi mayor corsideracion de astine
peraonal.

Meniamante,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
JANINA FELICITA VARGAS ROSAS
UNIDALD TERRITORIAL HUANUCO
Programa MNacional Cuna Wi
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ANEXD N° (1: EVIDENGIA DEL CUADERND DE CANMPG DE LA FACILITADCRA
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ANEXD N* 05

CAPTURA DE FANTALLA DL PADRON QFICIAL DEL ME? CE DICIEMBRE DONDE
LA REGISTRA PRESTACION EN EL GG LDS PERUANITOS, (FAMILLA NG
PERTENECE AL CG SANTACRUZ DE HUAYHUASH DONDE 2E DESARROLLA LA
ENTREVISTADEL QTVG )

ANEXO N° 06

CAPTURA DE PANTALLA DEL SISTEMA INTEGRADD DONDE LA FAMILIA EATA
REGISTRADA EN EL G LOS PERUANITOS.
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