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Sr.

ALFONSO SANCHEZ CAJO

Responsable Regional Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Unidad Territorial
Lambayeque

Presente.

Asunto : RESPUESTA ALERTA GENERADA POR CTVC
Ref. : Oficio N° 031-2022-CTVC/LAMBAYEQUE
De mi consideracion:

Es grato dirigirme a Ud. para saludarlo cordialmente y a la vez remitir adjunto al presente el Informe N°
D000262-2022-MIDIS/PNAEQW/UTLAMB-LCP, emitido por la Coordinadora Técnica Territorial (), en el
cual se detallan los descargos respectivos en atencion a los Casos N° 147, 148, 149, 150 y 151-2022-
CTVC/LAM presentado con documento de la referencia.

Se recomienda a la CTVC/LAMB, reforzar los conocimientos sobre la RESOLUCION DE DIRECCION
EJECUTIVA N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario),
remitida a su despacho en su oportunidad, ademas de las pautas necesarias para una adecuada
verificacion en las IIEE.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad de expresarle los sentimientos de mi especial
consideracién y estima.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
ANA RUTH VASQUEZ FERNANDEZ
UNIDAD TERRITORIAL LAMBAYEQUE
CC.:

- .\_l."1”'|l'_,|:.I
. o A ! I Siempre S e s BICENTEMARID
Calle Las Acacias N° 210 Urb. Santa Victoria — Chiclayo | F — == DEL PERU
Teléfono 074-272140 | | waapueblo T 2o - zoze
www.qgaliwarma gob.pe/ J i ]y
' ' Al

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de Alimentacidn Escolar Qali
Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-
PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave: LTIKYLT



.
/ / D Sit Programa Naccnal
PERU Ministerio de Qesatrolio Viceministerio de Almentacién Escolar
e Inchysion Social FTRSLACIONES 0CSIES |, T 17T

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
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Para ; ANA RUTH VASQUEZ FERNANDEZ
UNIDAD TERRITORIAL LAMBAYEQUE

Asunto : Informar de las acciones realizadas respecto a los puntos criticos de las alertas
identificadas durante la prestacion del servicio alimentario — 2022, por la CTVC
Lambayeque..

Referencia ; OFICIO N°0031-2022-CTVC/LAMBAYEQUE

Fecha Elaboracién: Chiclayo, 01 de agosto de 2022

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. para saludarlo cordialmente y a su vez informarle sobre las
acciones realizadas respecto a los puntos criticos de las alertas identificadas durante la prestacion
del servicio alimentario — 2022, por la CTVC Lambayeque, desde el CASO N° 00147-2022-
CTVC/LAM hasta el CASO N° 00151-2022-CTVC/LAM.

|.  ANTECEDENTES

e Mediante OFICIO N°0031-2022-CTVC/LAMBAYEQUE de fecha 05/07/2022 dirigido al
Jefe Unidad Territorial Lambayeque, se dio a conocer las alertas suscitadas en las IE de
la UT Lambayeque, Como producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas
por los Comités Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjuntando los
siguientes CASOS:

e CASO N°00147-2022-CTVC/LAM
e CASO N°00148-2022-CTVC/LAM
e CASO N° 00149-2022-CTVC/LAM
e CASO N° 00150-2022-CTVC/LAM
e CASO N° 00151-2022-CTVC/LAM

Il. BASE NORMATIVA

e Protocolo para la veeduria y atencidn de alertas identificadas durante el proceso de compras
y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° RDE D000221-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021.

¢ Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las IIEE
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma aprobado con
RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021- MIDIS/PNAEQW-DE con
fecha 18 de mayo de 2021.
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e Protocolo para la supervision de la prestacion del servicio alimentario en las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentaciéon Escolar Qali
Warma aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000301-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 18 de octubre de 2021.

lll. OBJETO
¢ Informar las acciones realizadas respecto a los Casos de Alertas identificadas durante la
prestacidn del servicio alimentario del afio 2022 por el CTVC Lambayeque, y proceder a
su resolucion.

IV. ANALISIS

1. CASO N° 00147-2022-CTVC/LAM

N° de Caso ” s "
Alertado/lIEE Punto Critico Descripcion del Punto Critico

CASO 00147- EL NUMERO DE ALUMNOS QUE . P
2122 | FIGURAEN ELACTADE ENTREGA | fcote e e umncs matiudos,
CTVCILAMB NOES IGUAL AL NUMERO DE evidenciéndose raci%n’es faltantes para 6 usuarios Y

ALUMNOS MATRICULADOS P
0580936-IEI- NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD | Debido a que la IE NO recibe la cantidad de productos igual a la
109 COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE | cantidad de alumnos matriculados, el CAE ha distribuido los
CORRESPONDE A CADA ALUMNO | alimentos a todos los alumnos de una forma NO equitativa, debido
MATRICULADO a que existe una faltante de productos

La MGL SANDRA ANGELES MILLONES, ha realizado la asistencia técnica y retroalimentacion a
miembros del CAE para lograr el cierre de los puntos criticos lineas arriba mencionados.

La MGL en cumplimiento al protocolo para la veeduria y atencién de alertas identificadas durante
el proceso de compras y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021, adjunta evidencias de los puntos
criticos mencionados en el cuadro. (Se adjunta las evidencias).
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ASISTENCIA TECNICA AL DIRECTOR (PRESIDENTE CAE)
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a) EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

La MGL en cumplimiento al protocolo para la veeduria y atencién de alertas identificadas durante
el proceso de compras y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021, adjunta evidencias de los puntos
criticos mencionados en el cuadro. (Se adjunta las evidencias).

Este punto critico es FUNDADO; sin embargo, se realizd la actualizacion de los usuarios en
funcién a la data proporcionada por el MINEDU la que aparece en el SIAGIE. Asimismo, la
directora volvio a presentar el 27 de julio del 2022 nueva actualizacion de usuarios la que se
realizara en la siguiente actualizacidn de usuarios segun establecida en el protocolo.

Asimismo, informamos que de acuerdo al PRO-030-PNAEQW-UOP, Procedimiento para la
Actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones educativas en items y establecer el
periodo de atencion por entrega de alimentos para la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma. La actualizacidn de usuarios se realiza
3 veces al afio y de acuerdo a la data proporcionada por el MINEDU, cabe precisar que, si el
director no realiza en el plazo establecido sus matriculas, por ende, el SIAGIE estara
desactualizado. Por lo que la Unidad Territorial esta en constante coordinacidn con los directores
de las IIEEs que regularicen sus néminas en el SIAGIE.

REPORTE DEL SISTEMA DE GESTION OPERATIVA (SIGO)
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b) NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE
CORRESPONDE A CADA ALUMNO MATRICULADO

Debido a la diferencia existente entre el numero de usuarios matriculados y los atendidos por el
PNAEQW no se distribuye la cantidad que le corresponde a cada usuario/a ya que en el Protocolo
para la Prestacion del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las IIEE atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma aprobado con RESOLUCION
DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021- MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 18 de mayo de 2021.
Indica que se debe distribuir de manera equitativa a todos los usuarios/as matriculados:

9.3.2.1 Para el caso que se realice la distribucion de alimentos para la preparacion y
consumo en el hogar

ii. El Comité de Alimentacion Escolar, arma la canasta de alimentos de acuerdo a la cantidad total
de las/los usuarias/os registrados en el “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”. En caso
exista variacion del namero de las/los usuarias/os puede adecuar la canasta de alimentos,
con la asistencia técnica de la/el MGL.

iv. Solicitar a la/el MGL las cantidades en unidades y las presentaciones de los alimentos
recepcionados, de acuerdo al periodo de atencidn por entrega a fin de:
e Garantizar la distribucion equitativa para el nimero de escolares matriculados.
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v. El Comité de AE recibe canastas de alimentos armadas, la distribucion se realizara de acuerdo
al total de las/los usuarias/os registradas en el “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”. En
caso exista variacion del numero de las/los usuarias/os, se levanta un Acta con la
justificacion técnica y determina la mejor forma de distribuir a las/los usuarias/os
matriculados, con la asistencia técnica con el MGL.

Por lo que, este punto critico es INFUNDADO; tal y como se indica en el protocolo que cuando
exista diferencia de usuarios se debe distribuir de manera equitativa con la asistencia técnica del
MGL y eso se ha realizado, asimismo indicar que se realiz6 la actualizacién de los usuarios en
funcién a la data proporcionada por el MINEDU, segUn la nueva solicitud presentada por la
directora de la IIEE el 27 de julio del 2022 se estara realizando en la proxima actualizacion de
usuarios.

2. CASO N° 00148-2022-CTVC/LAM

N° de Caso . . "
Alertado Punto Critico Descripcion del Punto Critico

EL NUMERO DE ALUMNOS QUE la cantidad de productos entregados a la institucidn es para
CASO 0148-2022- | FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO | 88 usuarios, sin embargo, actualmente son 114 alumnos

CTVC/LAMB ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS | matriculados, evidenciandose raciones faltantes para 26
MATRICULADOS usuarios

0710145 -IEI-145
NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD . . ) .
COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE Debido a que la IE NO recibe la cantidad de productos igual

CORRESPONDE A CADA ALUMNO ala gantidad de alumnos matriculados, el CAE ha distri.bui_do
MATRICULADO los alimentos a todos los alumnos de una forma NO equitativa

La MGL FIORELA ZAMORA GUERRERO, ha realizado la asistencia técnica y retroalimentacién
a miembros del CAE para lograr el cierre de los puntos criticos lineas arriba mencionados.

La MGL en cumplimiento al protocolo para la veeduria y atencién de alertas identificadas durante
el proceso de compras y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021., adjunta evidencias de los puntos
criticos mencionados en el cuadro. (Se adjunta las evidencias).

a) EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

La MGL en cumplimiento al protocolo para la veeduria y atencion de alertas identificadas durante
el proceso de compras y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021, adjunta evidencias de los puntos
criticos mencionados en el cuadro. (Se adjunta las evidencias).

Este punto critico es FUNDADO; sin embargo, se realizé la actualizaciéon de los usuarios en
funcion a la data proporcionada por el MINEDU la que aparece en el SIAGIE.

sl
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Asimismo, informamos que de acuerdo al PRO-030-PNAEQW-UOP, Procedimiento para la
Actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones educativas en items y establecer el
periodo de atencion por entrega de alimentos para la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma. La actualizacion de usuarios se realiza
3 veces al afio y de acuerdo a la data proporcionada por el MINEDU, cabe precisar que, si el
director no realiza en el plazo establecido sus matriculas, por ende, el SIAGIE estara
desactualizado. Por lo que la Unidad Territorial esta en constante coordinacidn con los directores
de las IIEEs que regularicen sus néminas en el SIAGIE.

REPORTE DEL SISTEMA DE GESTION OPERATIVA (SIGO)

FERGOO HE = ! PRIORCE 50 DE COMPLE I W ASRRNERAE e (2o 1 Slroore =

b) NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE
A CADA ALUMNO MATRICULADO

Debido a la diferencia existente entre el numero de usuarios matriculados y los atendidos por el
PNAEQW no se distribuye la cantidad que le corresponde a cada usuario/a ya que en el Protocolo
para la Prestacion del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las IIEE atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma aprobado con RESOLUCION
DIRECCION EJECUTIVAN® D000145-2021- MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 18 de mayo de 2021.
Indica que se debe distribuir de manera equitativa a todos los usuarios/as matriculados:

9.3.2.1 Para el caso que se realice la distribuciéon de alimentos para la preparacion y
consumo en el hogar

ii. EI Comité de Alimentacion Escolar, arma la canasta de alimentos de acuerdo a la cantidad total
de las/los usuarias/os registrados en el “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”. En caso
exista variacion del nimero de las/los usuarias/os puede adecuar la canasta de alimentos,
con la asistencia técnica de la/el MGL.

iv. Solicitar a la/el MGL las cantidades en unidades y las presentaciones de los alimentos
recepcionados, de acuerdo al periodo de atencidn por entrega a fin de:
e Garantizar la distribucion equitativa para el numero de escolares matriculados.

v. El Comité de AE recibe canastas de alimentos armadas, la distribucion se realizara de acuerdo
al total de las/los usuarias/os registradas en el “Acta de Entrega y Recepcioén de Alimentos”. En
caso exista variacion del numero de las/los usuarias/os, se levanta un Acta con la
justificacion técnica y determina la mejor forma de distribuir a las/los usuarias/os
matriculados, con la asistencia técnica con el MGL.
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Por lo que, este punto critico es INFUNDADO; tal y como se indica en el protocolo que cuando
exista diferencia de usuarios se debe distribuir de manera equitativa con la asistencia técnica del
MGL y eso se ha realizado, asimismo indicar que se realiz6 la actualizacion de los usuarios en

funcién a la data proporcionada por el MINEDU.

3. CASO N° 00149-2022-CTVC/LAM

N° de Caso Alertado

Punto Critico

Descripcion del Punto Critico

CASO 0149-2022-
CTVC/LAMB

0446021-1EP-11539-
NUESTRA SENORA
DE LA PAZ

DIFERENCIA ENCONTRADA ENTRE NUMERO DE

ALUMNOS ATENDIDOS Y MATRICULADOS POR

EL MIEMBRO DEL CAE NO FUE REPORTADO AL
PROGRAMA

NO se ha reportado al programa la falta de raciones, debido a
que se encontraba con descanso médico por enfermedad.

NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE
ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE A CADA
ALUMNO MATRICULADO

la cantidad de productos entregados a la institucion es para
160 usuarios, sin embargo, actualmente son 165 alumnos
matriculados, evidenciandose raciones faltantes para 5
usuarios

NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE
ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE A CADA
ALUMNO MATRICULADO

Debido a que la IE NO recibe la cantidad de productos igual a
la cantidad de alumnos matriculados, el CAE ha distribuido los
alimentos a todos los alumnos de una forma NO equitativa

La MGL FIORELA ZAMORA GUERRERO, ha realizado la asistencia técnica y retroalimentacién
a miembros del CAE para lograr el cierre de los puntos criticos lineas arriba mencionados.

La MGL en cumplimiento al protocolo para la veeduria y atencion de alertas identificadas durante
el proceso de compras y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021., adjunta evidencias de los puntos
criticos mencionados en el cuadro. (Se adjunta las evidencias).

a) EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

La MGL en cumplimiento al protocolo para la veeduria y atencion de alertas identificadas durante
el proceso de compras y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021, adjunta evidencias de los puntos
criticos mencionados en el cuadro. (Se adjunta las evidencias).

Este punto critico es FUNDADO; sin embargo, se realizé la actualizaciéon de los usuarios en
funcion a la data proporcionada por el MINEDU la que aparece en el SIAGIE.

Asimismo, informamos que de acuerdo al PRO-030-PNAEQW-UOP, Procedimiento para la
Actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones educativas en items y establecer el
periodo de atencidén por entrega de alimentos para la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma. La actualizacion de usuarios se realiza
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3 veces al afio y de acuerdo a la data proporcionada por el MINEDU, cabe precisar que, si el
director no realiza en el plazo establecido sus matriculas, por ende, el SIAGIE estara
desactualizado. Por lo que la Unidad Territorial esta en constante coordinacion con los directores
de las IIEEs que regularicen sus nominas en el SIAGIE.

REPORTE DEL SISTEMA DE GESTION OPERATIVA (SIGO)
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b) NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE
A CADA ALUMNO MATRICULADO

Debido a la diferencia existente entre el numero de usuarios matriculados y los atendidos por el
PNAEQW no se distribuye la cantidad que le corresponde a cada usuario/a ya que en el Protocolo
para la Prestacion del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las IIEE atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma aprobado con RESOLUCION
DIRECCION EJECUTIVAN° D000145-2021- MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 18 de mayo de 2021.
Indica que se debe distribuir de manera equitativa a todos los usuarios/as matriculados:

9.3.2.1 Para el caso que se realice la distribucion de alimentos para la preparacion y
consumo en el hogar

ii. El Comité de Alimentacion Escolar, arma la canasta de alimentos de acuerdo a la cantidad total
de las/los usuarias/os registrados en el “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”. En caso
exista variacion del nimero de las/los usuarias/os puede adecuar la canasta de alimentos,
con la asistencia técnica de la/el MGL.

iv. Solicitar a la/el MGL las cantidades en unidades y las presentaciones de los alimentos
recepcionados, de acuerdo al periodo de atencion por entrega a fin de:
e Garantizar la distribucion equitativa para el nimero de escolares matriculados.

v. El Comité de AE recibe canastas de alimentos armadas, la distribucion se realizara de acuerdo
al total de las/los usuarias/os registradas en el “Acta de Entrega y Recepcidn de Alimentos”. En
caso exista variacion del niimero de las/los usuarias/os, se levanta un Acta con la
justificacion técnica y determina la mejor forma de distribuir a las/los usuarias/os
matriculados, con la asistencia técnica con el MGL.
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Por lo que, este punto critico es INFUNDADO; tal y como se indica en el protocolo que cuando
exista diferencia de usuarios se debe distribuir de manera equitativa con la asistencia técnica del
MGL y eso se ha realizado, asimismo indicar que se realizd la actualizacion de los usuarios en
funcion a la data proporcionada por el MINEDU.

e Inclysion Social

c) DIFERENCIA ENCONTRADA ENTRE NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS Y
MATRICULADOS POR EL MIEMBRO DEL CAE NO FUE REPORTADO AL PROGRAMA

Este punto critico es FUNDADO, sin embargo, posteriormente el director hace llegar al Programa

su documentacion y se realiza la actualizacién.

REPORTE DEL SISTEMA DE GESTION OPERATIVA (SIGO)
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4. CASO N° 0150-2022-CTVC/LAM

o
3 Ai itggzo Punto Critico Descripcion del Punto Critico
NO SE PUBLICA LA LISTA'Y CANTIDAD DE
ALIMENTOS QUE SE DISTRIBUIRA POR | Elinformante sefial que la difusién de la lista de alimentos se realizé
CADA  UNO DE LOS ALUMNOS | mediante grupo de WhatsApp de los PPFF y se incluyé en el padrén
CASO 0150-2022- | MATRICULADOS de conformidad de los alimentos
CTVC/LAMB
NO SE PUBLICA EL CRONOGRAMA Y
0619627-IEP- HORARIO DE  DISTRIBUCION  DE
11050-ROMULO | ALIMENTOS PARA  LOS  ALUMNOS | el director agrega que el cronograma también se compartio a través
CABRERA MATRICULADOS del grupo de WhatsApp de los PPFF.
Mediante una llamada telefonica con la Sra. Maria Chonate Nerio,
CHILCON con DNI N° 17405207, directora y presidente del Comité de
ALMACEN DE PRODUCTOS/ALIMENTOS | Alimentacién
EN LA IE NO ES EXCLUSIVO PARA ESTE | Escolar, sefiala que el lugar de almacenamiento de productos del
FIN Programa sirve también para almacenar tables y/o material de los
alumnos.

La MGL FIORELA ZAMORA GUERRERO, ha realizado la asistencia técnica y retroalimentacién
a miembros del CAE para lograr el cierre de los puntos criticos lineas arriba mencionados.

La MGL en cumplimiento al protocolo para la veeduria y atencion de alertas identificadas durante
el proceso de compras y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-

L} ;
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MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021., adjunta evidencias de los puntos
criticos mencionados en el cuadro. (Se adjunta las evidencias).

a) NO SE PUBLICA LA LISTA Y CANTIDAD DE ALIMENTOS QUE SE DISTRIBUIRA POR
CADA UNO DE LOS ALUMNOS MATRICULADOS

El informante sefald que la difusion de la lista de alimentos se realiz6 mediante
grupo de WhatsApp de los PPFF y se incluyo en el padron de conformidad de
los alimentos.

Respecto a este punto critico debemos precisar lo siguiente, como lo establece el protocolo segun
RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021- MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 18
de mayo de 2021 en el numeral:

9.3.2.1 Para el caso que se realice la distribucion de alimentos para la preparacion y
consumo en el hogar

En esta etapa se considera la entrega de los alimentos a la madre o padre de familia 0 apoderada/o
de la/el usuaria/o del servicio alimentario que brinda el PNAEQW para la preparacion y su consumo
en el hogar.

Para ello se debe tomar en cuenta lo siguiente:

()

vii. El Comité de Alimentacidon Escolar, publica en la puerta de la IIEE y/o espacios de
publicacidn virtual de la lIEE, la cantidad de alimentos el cronograma y horarios para la
respectiva entrega de alimentos, procurando que dichas entregas se realicen
oportunamente.

Siendo este punto critico INFUNDADO; sin embargo, debemos precisar que la publicacion de la
lista y cantidad de los alimentos en la IlIEE también se esta colocando en la puerta de ingreso a la
IIEE.
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b) NO SE PUBLICA EL CRONOGRAMA Y HORARIO DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS
PARA LOS ALUMNOS MATRICULADOS

Asi mismo el director agrega que el cronograma también se compartio a traves del grupo de
WhatsApp de los PPFF.

Respecto a este punto critico debemos precisar lo siguiente, como lo establece el protocolo
segin RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021- MIDIS/PNAEQW-DE con
fecha 18 de mayo de 2021 en el numeral:

9.3.2.1 Para el caso que se realice la distribucion de alimentos para la preparacion y
consumo en el hogar

En esta etapa se considera la entrega de los alimentos a la madre o padre de familia o
apoderada/o de la/el usuaria/o del servicio alimentario que brinda el PNAEQW para la
preparacion y su consumo en el hogar.

Para ello se debe tomar en cuenta lo siguiente:

(...)

vii. El Comité de Alimentacién Escolar, publica en la puerta de la IIEE y/o espacios de
publicacidn virtual de la IIEE, la cantidad de alimentos el cronograma y horarios para la
respectiva _entrega de alimentos, procurando que dichas entregas se realicen

oportunamente.
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Siendo este punto critico INFUNDADO; sin embargo, debemos precisar que la publicacion del
cronograma y horario de distribucién de los alimentos en la [IEE también se esta colocando en
la puerta de ingreso a la IIEE.
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c) ALMACEN DE PRODUCTOS/ALIMENTOS EN LA IE NO ES EXCLUSIVO PARA ESTE FIN

Programa Nacienal
Viceministerio de Almentacie Escctar
de Prestacianes Socisles YT

Respecto a este punto critico debemos precisar lo siguiente, como lo establece el protocolo
segun RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021- MIDIS/PNAEQW-DE con
fecha 18 de mayo de 2021 en el numeral:

9.1.2.2. Almacenamiento de alimentos

Es la etapa que comprende el almacenamiento de los alimentos recepcionados en un
ambiente y/o espacio exclusivo y/o compartido que presente las condiciones minimas
para su adecuada conservacion (limpio, ordenado, ventilado, con iluminacién natural,
hermético, con ventanas provistas de mallas que eviten el ingreso de plaga y ausencia
de productos quimicos) para ello se debe tener en cuenta lo siguiente:

e La estructura de los ambientes debe garantizar la proteccion de los alimentos de toda
posible contaminacion externa o contar con mecanismos, que prevengan riesgos de
contaminacion, asimismo, los pisos, paredes, ventanas y puertas deben ser de material de
facil limpieza, desinfeccion y evitar la acumulacion de la suciedad.

o El kardex de control de entrada y salida de alimentos debe mantenerse actualizado.

e La persona elegida por el Comité de alimentacion Escolar, para estar a cargo del
almacenamiento debe cumplir con los siguientes requisitos minimos:

v’ Presentar buen estado de salud
v’ Tener conocimiento en BPAL.
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Siendo este punto critico INFUNDADO; ya que el protocolo segiin RESOLUCION DIRECCION
EJECUTIVA N° D000145-2021- MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 18 de mayo de 2021 en el
numeral: 9.1.2.2. Almacenamiento de alimentos, indica que ...el almacenamiento de los
alimentos recepcionados en un ambiente y/o espacio exclusivo y/o compartido...

5. CASO N° 00151-2022-CTVC/LAM

N° de Caso Alertado Punto Critico Descripcion del Punto Critico

. la cantidad de productos entregados a la
EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURAEN | institycion es para 85 usuarios, sin

ﬁlfll\//-l\l(z:;é SEEAEBII\TAT\I%%AM’X%FCSUI[%QLS AL embargo, actualmente son 96 alumnos
matriculados, evidenciandose raciones

faltantes para 11 usuarios

CASO0151-2022- |\ No  SE  DISTRIBUYE LA CANTIDAD

CTVCILAMB COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE
1158559-1EP-11257- :\:A%{RRESUT_%E&E A~ CADA  ALUMNO Debido a que la IE NO recibe la cantidad de
ALMIRANTE MIGUEL productos igual a la cantidad de alumnos
GRAU SEMINARIO matriculados, el CAE ha distribuido los

alimentos a todos los alumnos de una
forma NO correspondiente

ALMACEN DE PRODUCTOS/ALIMENTOS EN .
LA IE NO ES EXCLUSIVO PARAESTEFIN | €l lugar de almacenamiento de productos
del Programa sirve también como aula de

los alumnos.

La MGL SOLEDAD MINGUILLO CUEVA, ha realizado la asistencia técnica y retroalimentacion a
miembros del CAE para lograr el cierre de los puntos criticos lineas arriba mencionados.

La MGL en cumplimiento al protocolo para la veeduria y atencion de alertas identificadas durante
el proceso de compras y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021., adjunta evidencias de los puntos
criticos mencionados en el cuadro. (Se adjunta las evidencias).

ASISTENCIA TECNICA AL CAE
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a) EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

La MGL en cumplimiento al protocolo para la veeduria y atencion de alertas identificadas durante
el proceso de compras y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021, adjunta evidencias de los puntos
criticos mencionados en el cuadro. (Se adjunta las evidencias).

Este punto critico es FUNDADO; sin embargo, se realizé la actualizacién de los usuarios en
funcion a la data proporcionada por el MINEDU la que aparece en el SIAGIE.

Asimismo, informamos que de acuerdo al PRO-030-PNAEQW-UOP, Procedimiento para la
Actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones educativas en items y establecer el
periodo de atencidén por entrega de alimentos para la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma. La actualizacion de usuarios se realiza
3 veces al afio y de acuerdo a la data proporcionada por el MINEDU, cabe precisar que, si €l
director no realiza en el plazo establecido sus matriculas, por ende, el SIAGIE estara
desactualizado. Por lo que la Unidad Territorial esta en constante coordinacién con los directores
de las IIEEs que regularicen sus néminas en el SIAGIE.

REPORTE DEL SISTEMA DE GESTION OPERATIVA (SIGO)
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b) NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE
CORRESPONDE A CADA ALUMNO MATRICULADO

Debido a la diferencia existente entre el numero de usuarios matriculados y los atendidos por el
PNAEQW no se distribuye la cantidad que le corresponde a cada usuario/a ya que en el Protocolo
para la Prestacion del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las IEE atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma aprobado con RESOLUCION
DIRECCION EJECUTIVAN° D000145-2021- MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 18 de mayo de 2021.

Indica que se debe distribuir de manera equitativa a todos los usuarios/as matriculados:

L} ||'i'
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9.3.2.1 Para el caso que se realice la distribucion de alimentos para la preparacién y
consumo en el hogar

ii. El Comité de Alimentacion Escolar, arma la canasta de alimentos de acuerdo a la cantidad total
de las/los usuarias/os registrados en el “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”. En caso
exista variacion del nimero de las/los usuarias/os puede adecuar la canasta de alimentos,
con la asistencia técnica de la/el MGL.

iv. Solicitar a la/el MGL las cantidades en unidades y las presentaciones de los alimentos
recepcionados, de acuerdo al periodo de atencidn por entrega a fin de:
e Garantizar la distribucion equitativa para el numero de escolares matriculados.

v. El Comité de AE recibe canastas de alimentos armadas, la distribucion se realizara de acuerdo
al total de las/los usuarias/os registradas en el “Acta de Entrega y Recepcién de Alimentos”. En
caso exista variacion del numero de las/los usuarias/os, se levanta un Acta con la
justificacion técnica y determina la mejor forma de distribuir a las/los usuarias/os
matriculados, con la asistencia técnica con el MGL.

Por lo que, este punto critico es INFUNDADO; tal y como se indica en el protocolo que cuando
exista diferencia de usuarios se debe distribuir de manera equitativa con la asistencia técnica del
MGL y eso se ha realizado, asimismo indicar que se realizé la actualizacién de los usuarios en
funcion a la data proporcionada por el MINEDU.

c) ALMACEN DE PRODUCTOS/ALIMENTOS EN LA IE NO ES EXCLUSIVO PARA ESTE FIN

Respecto a este punto critico debemos precisar lo siguiente, como lo establece el protocolo
segun RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021- MIDIS/PNAEQW-DE con
fecha 18 de mayo de 2021 en el numeral:

9.1.2.2. Almacenamiento de alimentos

Es la etapa que comprende el almacenamiento de los alimentos recepcionados en un
ambiente y/o espacio exclusivo y/o compartido que presente las condiciones minimas
para su adecuada conservacion (limpio, ordenado, ventilado, con iluminacion natural,
hermético, con ventanas provistas de mallas que eviten el ingreso de plaga y ausencia
de productos guimicos) para ello se debe tener en cuenta lo siguiente:

e La estructura de los ambientes debe garantizar la proteccion de los alimentos de toda
posible contaminacion externa o contar con mecanismos, que prevengan riesgos de
contaminacion, asimismo, los pisos, paredes, ventanas y puertas deben ser de material de
facil limpieza, desinfeccion y evitar la acumulacion de la suciedad.

o El kardex de control de entrada y salida de alimentos debe mantenerse actualizado.

e La persona elegida por el Comité de alimentaciéon Escolar, para estar a cargo del
almacenamiento debe cumplir con los siguientes requisitos minimos:
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v’ Presentar buen estado de salud
v’ Tener conocimiento en BPAL.

Siendo este punto critico INFUNDADO; ya que el protocolo segin RESOLUCION DIRECCION
EJECUTIVA N° D000145-2021- MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 18 de mayo de 2021 en el
numeral: 9.1.2.2. Almacenamiento de alimentos, indica que ...el almacenamiento de los
alimentos recepcionados en un ambiente y/o espacio exclusivo y/o compartido...

V. CONCLUSIONES

5.1 La UT Lambayeque ha realizado acciones inmediatas con el fin de poder atender y cerrar
las alertas del afio 2022, como se puede observar en las evidencias enviadas por la UT-
Lambayeque.

5.2 La UT Lambayeque por medio del personal MGL responsable, ha cumplido con realizar la
asistencia técnica a los miembros del CAE de las distintas IlEE, antes del inicio de la
prestacion del servicio alimentario para una adecuada distribucién. Se realiza de manera
constante incidiendo en la RDE N° D000145-2021- MIDIS/PNAEQW-DE y ha realizado la
retroalimentacion correspondiente a los presidentes y miembros CAE ante la ocurrencia
de estas alertas.

5.3 La CTT juntamente al JUT de la UT-Lambayeque monitorearan exhaustivamente el
cumplimiento de la atencién alimentaria a las y los usuarios del PNAEQW.

VI. RECOMENDACIONES

6.1 Se recomienda a la CTVC/LAMB, reforzar los conocimientos sobre el Protocolo para la
Prestacién del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las IIEE atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma aprobado con RESOLUCION
DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021- MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 18 de mayo
de 2021. ademas de las pautas necesarias para una adecuada verificacion en las IIEE.
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Es todo cuanto informo a usted, para conocimiento y fines que estime pertinente.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
LUCY SMITH COTRINA PEDRAZA
UNIDAD TERRITORIAL LAMBAYEQUE
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