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Sefior:

STALIN J. PORTAL CABANILLAS

RESPONSABLE REGIONAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO
COMITE DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA - CTVC
CALLE LAS PALOMAS N° 430, URB. LIMATAMBO
SURQUILLO,LIMA-LIMA

Asunto : Respecto a las acciones realizadas para la atencion de alertas, casos N° 0142-
2022-CTVC/LIC, N° 0143-2022-CTVC/LIC, N° 0151-2022-CTVC/LIC y N° 0152-
2022-CTVCILIC, suscitadas en las I.LEE. N° 135 Nifio Jesus, 1209 Mariscal
Toribio de Luzurriaga, 167 y 6039 Fernando Carbajal Segura, situadas en el
Distrito de Ate, provincia de Lima, departamento de Lima.

Referencia ; a) OFICIO N° 0053-2022-CTVC/LIMA'Y CALLAO
b) INFORME N° D000288-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SPO (24MAY2022)

De mi mayor consideracion:
Es grato dirigirme a Usted, para alcanzar mis cordiales saludos y dar atencion al documento de la referencia

a), en el cual nos ponen de conocimiento los casos de alertas producto de las acciones de vigilancia y
veeduria.

Al respecto, comunico que la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao del PNAE QALI WARMA,
realiz6 las acciones de seguimiento y monitoreo de 04 casos de alertas suscitados en IIEE focalizadas en
relacidn al servicio alimentario, cuyo sustento se encuentra detallado en el documento b) de la referencia.

Dichos casos se detallan en el siguiente cuadro:

N° OFICIO N° CASO IE

01 0142-2022-CTVCILIC 135 Nifio Jesus

02 0053-2022-CTVC/LIMA Y 0143-2022-CTVCILIC 1209 Mariscal Toribio de Luzurriaga
03 CALLAO 0151-2022-CTVCILIC 167

04 0152-2022-CTVC/LIC 6039 Fernando Carbajal Segura

Sin otro en particular hago propicia la oportunidad para expresarle mis sentimientos de consideracion y
estima personal.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
DANIEL FLORENCIO FRANCIA JIMENEZ
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO
CC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: https://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
8UOFSPX
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Santiago De Surco, 24 de Mayo del 2022

INFORME N°

Para

Asunto

Referencia

Fecha Elaboracion:

D000288-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SPO

DANIEL FLORENCIO FRANCIA JIMENEZ
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

Informar las acciones realizadas para la atencién de las alertas, casos N° 0142-
2022-CTVCILIC, N° 0143-2022-CTVC/LIC, N° 0151-2022-CTVC/LIC y N°
0152-2022-CTVC/LIC, suscitadas en las I.EE. N° 135 NINO JESUS, N° 1209
MARISCAL TORIBIO DE LUZURRIAGA, N° 167 y N° 6039 FERNANDO
CARBAJAL SEGURA, situadas en el Distrito de Ate, provincia de Lima,
departamento de Lima.

a) OFICIO N° 053-2022-CTVC/LIMA'Y CALLAO

b) Caso N° 0142-2022-CTVILIC

c) Informe N° D000019-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-EHT
d) Acta de compromiso del CAE

e) Caso N° 0143-2022-CTVILIC

f) Informe N° D000020-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-EHT
g) Acta de compromiso del CAE

h) OFICIO N° 210 -2022 -DIE-MTDL-UGEL 06/

i) Caso N° 0151-2022-CTV/LIC

j) Informe N° D000021-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-NCP
k) Acta de compromiso del CAE

) Caso N° 0152-2022-CTV/LIC
m) Informe N° D000021-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-EHT
n) Acta de compromiso del CAE

0) OFICIO N° 101- 2020-DIEN® 6039-“F.C.S.”/UGEL N° 06

Santiago De Surco, 24 de mayo de 2022

Tengo a bien dirigirme a usted con relacién a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre los
casos de alerta suscitados.

I. ANTECEDENTES:

1.1. Mediante documento de la referencia a), de fecha 27.04.2022, el Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana comunicd que, en el marco de las acciones de veeduria y vigilancia realizada
por el CTVC, realizé la vigilancia a la prestacion del Servicio Alimentario en las Il.EE. N° 135 NINO
JESUS, N° 1209 MARISCAL TORIBIO DE LUZURRIAGA, N° 167 y N° 6039 FERNANDO
CARBAJAL SEGURA, situadas en el Distrito de Ate, provincia de Lima, reportando alertas con
algunas observaciones.

Il. BASE NORMATIVA:

2.1 Protocolo de promocion de la participacion social, veeduria y atencién de Alertas del PNAEQW
(RDE N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE).
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2.2 Protocolo para la supervision de la prestacion del servicio alimentario en las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el PNAEQW. (RDE N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE)

2.3 Protocolo para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el PNAE Qali Warma. (RDE N° D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE)

2.4 Protocolo para la promocion de la Vigilancia Social al PNAEQW (RDE N° D000335-2019-
MIDIS/PNAEQW-DE)

2.5 Protocolo para el procedimiento para la actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones
educativas en items y establecer el periodo de atencién por entrega de alimentos para la
prestacion del servicio alimentario del PNAEQW (RDE N° D000210-2021- MIDIS/PNAEQW-DE)

lll. OBJETO:

3.1. Comunicar las acciones realizadas por la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao para la
atenciéon de las alertas N° 0142-2022-CTVC/LIC, N° 0143-2022-CTVCI/LIC, N° 0151-2022-
CTVCILIC y N° 0152-2022-CTVCILIC, suscitadas en las II.EE. N° 135 NINO JESUS, N° 1209
MARISCAL TORIBIO DE LUZURRIAGA, N° 167 y N° 6039 FERNANDO CARBAJAL SEGURA,
situada en el Distrito de Ate, provincia de Lima, departamento de Lima, y proceder a su resolucion.

IV. ANALISIS:

4.1 Se realiz6 el seguimiento de las observaciones del CTVC de la alerta reportada:
CASO N° 0142-2022-CTVC/LIC: IE N° 135 NINO JESUS

4.1.1. Con fecha 11.05.2022, la MGL se relne en las instalaciones de la directora de la IE para
tratar acerca de los puntos criticos observados, quien manifiesta que en el momento de
la llamada del CTVC no tenia los documentos a la mano, por tal motivo no pudo enviarlo;
y con respecto a la distribucién de alimentos a padres de familia manifiesta que en la
primera entrega no se distribuyé dentro de los plazos establecidos porque recién
culminaba de matricular a los alumnos, sin embargo, en las siguientes entregas se
cumplieron dentro de los plazos correspondientes.

4.1.2. La directora cumple con compromiso durante la segunda entrega de alimentos en la IE
realizando la distribucién de canastas de productos con fecha 17.04.2022, siendo el
periodo de atencion programado del 18.04.2022 al 27.05.2022, tal como se evidencia en
los anexos 5y 6 adjuntos al documento c) de la referencia. (Respuesta al punto critico 1)

4.1.3. Directora cumple con presentar las Kardex, en el cual se evidencia las entradas y salidas
de los productos entregados por el PNAE QW. (Respuesta al punto critico 2)

4.1.4. MGL brinda asistencia técnica personalizada al CAE con fecha 11.05.2022; asimismo,
con fecha 28.04.2022 se realizd la tele sesion educativa a los miembros CAE, en donde
la directora de la IE recibié capacitacidn, como se evidencia en el anexo 02 del documento
c) de la referencia.
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4.1.5. CAE se compromete en continuar programando la entrega de canastas a los PPFF antes
del inicio del periodo de atencion de cada entrega; asimismo, en mantener actualizado
los kadex, para el control de entrada y salida de los productos entregados por el PNAE
Qw.

CASO N° 0143-2022-CTVC/LIC: IE N° 1209 MARISCAL TORIBIO DE LUZURRIAGA

4.1.1. Con fecha 11.05.2022, la MGL se retne en las instalaciones de la directora de la IE para
tratar acerca de los puntos criticos observados, quien manifiesta que a la fecha del
11.05.2022 cuenta con 655 alumnos en némina y continua en proceso de matricula segun
los periodos del MINEDU vy frente a dificultades documentarias presentadas, se
compromete a mantener actualizado (incremento o disminucién de usuarios) la base de
datos del SIAGIE de manera constante con los alumnos matriculados a la fecha segun
RDE D000210-2021- MIDIS/PNAEQW-DE, asimismo, directora manifiesta que el CAE ha
dispuesto la redistribucién de todos los paquetes de productos sobrantes entre los
estudiantes con alguna problematica econdémica y/o social determinada por el CAE. El
objetivo es no dejar algin remanente dentro de la IE. (Respuesta al punto critico 1)

4.1.2. Directora con OFICIO N° 210 -2022 -DIE-MTDL-UGEL 06/ de fecha 20.05.2022,
documento h) de la referencia, comunica al PNAE QW el total de alumnos matriculados
a la fecha; asimismo del nimero de alumnos que se encuentran en proceso de matricula.
(Respuesta al punto critico 2)

4.1.3. Directora cumple con el compromiso asumido, durante la segunda entrega de alimentos
en la IE realizando la distribucion de canastas de productos con fecha 09.04.2022, siendo
el periodo de atencién programado del 18.04.2022 al 27.05.2022, tal como se evidencia
en los anexos 2 y 3 adjuntos al documento f) de la referencia. (Respuesta al punto critico
3)

4.1.4. MGL brinda asistencia técnica personalizada al CAE con fecha 11.05.2022; asimismo,
con fecha 25.02.2022 se realizo la tele sesién educativa a los miembros CAE, como se
evidencia en el anexo 5 del documento f) de la referencia.

4.1.5. CAE se compromete en continuar programando la entrega de canastas a los PPFF antes
del inicio del periodo de atencién de cada entrega, mantener actualizado su base de datos
del SIAGIE, asi como a mantener comunicacion constante con el PNAE QW.

CASO N° 0151-2022-CTVCILIC: IE N° 167

4.1.1. Con fecha 10.05.2022, la MGL se retine de manera virtual con la directora de la |E para
tratar acerca de los puntos criticos observados por el CTVC.

4.1.2. Con fecha 18.05.2022 la MGL se retne con la directora de la IE de manera presencial,
quien manifiesta que la publicacién de la lista de alimentos se encontraba pegada en la
puerta de la IE, afiadiendo que la comision CAE hace las gestiones previas y organiza de
acuerdo a la RDE-D00145-2020-MIDIS/PNAEQW-DE. También indica que los vocales
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del CAE solo participaron en la distribucién de los alimentos y las docentes de la IE
estaban enfocados en las capacitaciones y el inicio del Afio escolar. Aseverando que en
la primera entrega y segunda entrega cumplié con la publicacion de los alimentos en la
puerta de la IE, tal como se evidencia en el anexo 1 y 3 adjunto al documento j) de la
referencia. (Respuesta al punto critico 1)

4.1.3. Directora manifiesta que las personas que participaban en la distribucion de alimentos
contaban con la indumentaria completa tanto en la primera como en la segunda entrega,
tal como se evidencia en el anexo 2 y 4 adjunto al documento j) de la referencia.
(Respuesta al punto critico 2)

4.1.4. MGL brinda asistencia técnica personalizada al CAE con fecha 19.05.2022; asimismo,
CAE se compromete en continuar publicando la cantidad de alimentos, cronograma y
horarios de entrega de canastas, y que el personal encargado de la distribucién de
canastas utilice la indumentaria completa.

CASO N° 0152-2022-CTVCILIC: IE N° 6039 FERNANDO CARBAJAL SEGURA

4.1.1. Con fecha 17.05.2022, la MGL se retne en las instalaciones de la directora de la IE para
tratar acerca de los puntos criticos observados, quien manifiesta que a la fecha del
11.05.2022 cuenta con 415 alumnos en némina y continua en proceso de matricula segun
los periodos del MINEDU y frente a dificultades documentarias presentadas, se
compromete a mantener actualizado (incremento o disminucién de usuarios) la base de
datos del SIAGIE de manera constante con los alumnos matriculados a la fecha segun
RDE D000210-2021- MIDIS/PNAEQW-DE, asimismo, directora manifiesta con respecto
a la observacion de la distribucion de alimentos a padres de familia la presidenta del CAE
sefiala que en la primera entrega pasaron del plazo establecido porque recién se
culminaba la matricula (durante la primera semana de clases), sin embargo, en la 2da
entrega la distribucion se cumplio dentro de los plazos establecidos. (Respuesta al punto
critico 1)

4.1.2. Directora con OFICIO N° 101- 2020-DIEN® 6039-“F.C.S."/UGEL N° 06 de fecha
19.05.2022, documento o) de la referencia, comunica al PNAE QW el total de alumnos
matriculados a la fecha. (Respuesta al punto critico 2)

4.1.3. Directora cumple con compromiso durante la segunda entrega de alimentos en la IE
realizando la distribuciéon de canastas de productos con fecha 11.04.2022, siendo el
periodo de atencion programado del 18.04.2022 al 27.05.2022, tal como se evidencia en
el anexo 2 adjunto al documento m) de la referencia. (Respuesta al punto critico 3)

4.1.4. MGL brinda asistencia técnica personalizada al CAE con fecha 17.05.2022; asimismo,
con fecha 25.02.2022 se realiz6 la tele sesion educativa a los miembros CAE, como se
evidencia en el anexo 4 del documento m) de la referencia.
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4.1.5. CAE se compromete en continuar programando la entrega de canastas a los PPFF antes
del inicio del periodo de atenci6n de cada entrega, mantener actualizado su base de datos
del SIAGIE, asi como a mantener comunicacion constante con el PNAE QW.

4.2. En el marco de las acciones de supervision, la UTLMC realizaré el seguimiento de los casos
reportados en la IE en coordinacion con miembros del CAE.

V. CONCLUSIONES:

5.1. Se realiz6 el seguimiento de las observaciones reportadas por el CTVC en los casos N° 0142-
2022-CTVCILIC, N° 0143-2022-CTVC/LIC, N° 0151-2022-CTVC/LIC y N° 0152-2022-CTVCILIC,
suscitados en las II.EE. N° 135 NINO JESUS, N° 1209 MARISCAL TORIBIO DE LUZURRIAGA,
N° 167 y N° 6039 FERNANDO CARBAJAL SEGURA, situada en el Distrito de Ate, provincia de
Lima, departamento de Lima.

5.2. Directora de la IE N° 135 NINO JESUS cumple con compromiso asumido, durante la segunda
entrega de alimentos en la IE realizd la distribucion de canastas de productos con fecha
17.04.2022, siendo el periodo de atencion programado del 18.04.2022 al 27.05.2022. Asimismo,
cumple con presentar las Kardex, en el cual se evidencia las entradas y salidas de los productos
entregados por el PNAE QW.

5.3. Directora de la |E N° 1209 MARISCAL TORIBIO DE LUZURRIAGA presenta OFICIO N° 210 -
2022 -DIE-MTDL-UGEL 06/ de fecha 20.05.2022, comunicando al PNAE QW el total de alumnos
matriculados a la fecha y del nimero de alumnos que se encuentran en proceso de matricula.
Asimismo, se compromete en mantener actualizado su base de dato del SIAGIE.

5.4. Directora de la IE N° 1209 MARISCAL TORIBIO DE LUZURRIAGA cumple con compromiso
asumido, durante la segunda entrega de alimentos realizé la distribucion de canastas de productos
con fecha 09.04.2022, siendo el periodo de atencidn programado del 18.04.2022 al 27.05.2022.

5.5. Directora de la IE N° 167 cumpli6 con la publicacién de los alimentos en la puerta de la IE en la
primera y segunda entrega. Asimismo, el CAE cumplid con el uso de indumentaria completa
durante la distribucion de canastas a los PP.FF. en la primera y segunda entrega. Tal como se
evidencia en los archivos adjuntos al presente informe.

5.6. Directora de la IE N° 6039 FERNANDO CARBAJAL SEGURA presenta OFICIO N° 101- 2020-
DIEN® 6039-“F.C.S."/JUGEL N° 06 de fecha 19.05.2022, comunicando al PNAE QW el total de
alumnos matriculados a la fecha. Asimismo, se compromete en mantener actualizado su base de
dato del SIAGIE.

5.7. Directora de la IE N° 6039 FERNANDO CARBAJAL SEGURA cumple con compromiso asumido,
durante la segunda entrega de alimentos realizd la distribucién de canastas de productos con
fecha 11.04.2022, siendo el periodo de atencién programado del 18.04.2022 al 27.05.2022.

5.8. Los MGL brindaron asistencia técnica oportuna y reiterativa al CAE respecto a la actualizacién
permanente de la base de datos del SIAGIE del MINEDU segln ndmina de matricula; enfatizando
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que el PNAE Qali Warma en base a esta actualizacion efectua la modificacion periddica de la
cantidad del nimero de usuarios a través de la emision de una RDE para su ejecucién, las mismas
que se efecttan bajo criterios de priorizacién y techo presupuestal, ademas de brindar las facilidades

para la realizacion de las acciones de veeduria y vigilancia social.

5.9. La UTLMC realizara el seguimiento de las observaciones en coordinacion con los directores.

VI. RECOMENDACIONES:

6.1. Se recomienda derivar el presente informe a la Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacion, asi
como al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, para conocimiento y fines del caso.

ANEXOS:

N N N N N N S S NN

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
SONIA PEREA OLIVAR
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO
PNAEQW/UTLMC
SPO/mify

OFICIO N° 053-2022-CTVC/LIMA'Y CALLAO

Caso N° 0142-2022-CTVILIC

Informe N° D000019-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-EHT
Acta de compromiso del CAE

Caso N° 0143-2022-CTVILIC

Informe N° D000020-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-EHT
Acta de compromiso del CAE

OFICIO N° 210 -2022 -DIE-MTDL-UGEL 06/

Caso N° 0151-2022-CTVILIC

Informe N° D000021-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-NCP
Acta de compromiso del CAE

Caso N° 0152-2022-CTVI/LIC

Informe N° D000021-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-EHT
Acta de compromiso del CAE

OFICIO N° 101- 2020-DIEN® 6039-“F.C.S."/UGEL N° 06

m
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Surquillo, 27 de abril de 2022

OFICIO N° 053-2022-CTVC/LIMA Y CALLAO

Sefior (a)

DANIEL FLORENCIO FRANCIA JIMENEZ

Jefe (e) de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto : Se ALERTA treintay seis (36) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a hombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S):

e CASO N° 0123-2022-CTVC/LIC

e CASO N° 0124-2022-CTVC/LIC

e CASO N° 0125-2022-CTVCI/LIC

e CASO N° 0126-2022-CTVCI/LIC

e CASO N° 0127-2022-CTVC/LIC

e CASO N° 0128-2022-CTVCI/LIC

e CASO N° 0129-2022-CTVCI/LIC

e CASO N° 0130-2022-CTVC/LIC

e CASO N° 0131-2022-CTVC/LIC

e CASO N° 0132-2022-CTVCI/LIC

e CASO N° 0133-2022-CTVC/LIC

e CASO N° 0134-2022-CTVC/LIC

e CASO N° 0135-2022-CTVC/LIC

e CASO N° 0136-2022-CTVC/LIC

e CASO N° 0137-2022-CTVC/LIC

e CASO N° 0138-2022-CTVC/LIC

e CASO N° 0139-2022-CTVC/LIC

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: i
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N 430, Urbanizacién Limatambo, Surquillo.
Teléfono: (01) 422-6900, Celular: 994432613
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / limametro.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

e CASO N° 0140-2022-CTVC/LIC
e CASO N° 0141-2022-CTVC/LIC
e CASO N° 0142-2022-CTVC/LIC
e CASO N° 0143-2022-CTVC/LIC
e CASO N° 0144-2022-CTVC/LIC
e CASO N° 0145-2022-CTVC/LIC
e CASO N° 0146-2022-CTVC/LIC
e CASO N° 0147-2022-CTVC/LIC
e CASO N° 0148-2022-CTVC/LIC
e CASO N° 0149-2022-CTVC/LIC
e CASO N° 0150-2022-CTVC/LIC
e CASO N° 0151-2022-CTVC/LIC
e CASO N° 0152-2022-CTVC/LIC
e CASO N° 0153-2022-CTVC/LIC
e CASO N° 0154-2022-CTVC/LIC
e CASO N° 0155-2022-CTVC/LIC
e CASO N° 0156-2022-CTVC/LIC
e CASO N° 0157-2022-CTVC/LIC
e CASO N° 0158-2022-CTVC/LIC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificaciébn de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente,

STALIN J. PORTAL CABANILLAS
Respo reabic 3epoea | Liva MedopaMivny y Calke
COMEE OF TRUSMAROA ' VRUA A 010

Calle Las Palomas N 430, Urbanizacién Limatambo, Surquillo.
Teléfono: (01) 422-6900, Celular: 994432613
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Lima y Callao: 994432613 o
Telf. Nacional: 984056206 CASO N° 0151-2022-CTVC/LIC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 13/04/2022

I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:

2. APELLIDOS NOMBRES: RAMIREZ DIESTRO CARMEN ROSA 3. NUMERO-DNI: 10004636
] ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA )

4.0ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DE HUAYCAN 5. CARGO: PRESIDENTA
II. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 13/04/2022
7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: LIMA

i . |AV. JOSE CARLOS MARIATEGUI S/N ZONA
9. DISTRITO: ATE 10. CCPP/DIRECCION: B, HUAYCAN
11. PROCESO 0BJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO LA | 0705111-IEI-167
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO FICHA DE VEEDURIA?
13. CANTIDAD DE 395 14. CANTIDAD DE 9
AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de vigilancia a los procesos del Programa Nacional de Alimentacién
Escolar Qali Warma y el inicio de las clases presenciales, se realiz la entrevista telefénica a una
madre de familia de la I.E.l 167 Las Piedritas, identificAndose los siguientes puntos criticos:

1.

NO SE PUBLICA, EN UN LUGAR VISIBLE DE LA IE Y/O ESPACIOS DE PUBLICACION
VIRTUAL LA LISTA Y CANTIDAD DE LOS ALIMENTOS QUE DEBE RECIBIR CADA
ALUMNO MATRICULADO. La madre de familia menciona que las profesoras no envian lista
de alimentos, solamente el cronograma y orientaciones para la entrega de alimentos a través
del WhatsApp. (Ver anexo 1).

Esta situacion no estaria acorde con la RDE-D00145-2020-MIDIS/PNAEQW-DE Protocolo
para la Prestacion del Servicio Alimentario, en el punto 9.3.2.1, inciso vii). “El Comité de
Alimentacién Escolar, publica en la puerta de la IIEE y/o espacios de publicacién virtual de la
IIEE, la cantidad de alimentos el cronograma y horarios para la respectiva entrega de
alimentos, procurando que dichas entregas se realicen oportunamente”.

LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA MASCARILLA, NI MANDIL.
La madre de familia manifiesta que durante la primera entrega solo la profesora que estuvo
presente durante la entrega portaba mandil, mientras que las madres de familia que
participaron de esta actividad solo llevaban mascarilla.

Este hecho contraviene lo exigido por la RDE-D00145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE Protocolo
para la Prestacién del Servicio Alimentario, en el punto 9.3.2.1. inciso x) “Las/los integrantes
del Comité de Alimentacion Escolar y todos aquellos que participen en la distribucion de los
alimentos deben contar con buena salud, usar mandil y tapaboca, tener ufias cortas, limpias y
sin esmalte, manos limpias sin objetos y adornos personales como joyas, relojes u otros.”

|IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el Marco de los lineamientos técnicos del Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario del
PNAEQW aprobado con la D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE y normativas vigentes del programa,

se sugiere lo si

guiente:



e Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la
solucién de los puntos criticos alertados en el presente caso, a fin de garantizar el
cumplimiento a los Principios y estandares ofrecidos por el Programa Qali Warma.

o Establecer los mecanismos correspondientes a fin de dar cumplimiento a los puntos
establecidos en el Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario del PNAEQW en el
marco de la Emergencia Sanitaria a fin de garantizar las Buenas Practicas de Manipulacion
de alimentos.

|V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 05)

1. Copia Ficha de Vigilancia N° V-183-2022-LIC-Q (04 folios).
2. Anexo Fotogréfico (01 folio).

STAUN . PORTALCABANILLAS
Pesa omatle Reg ora L Metonss Bava | Gallsa
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\ - COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILAKCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOUTANA Y CALLAO
‘& VIGILANCIA AL SERVIZIO ALIMENTARIC CEL PROGRAMA QALIWARNA

eféfono Feglonal: | seeReir : FICHA DE VIGILANCIA .
Ielétors Raclara, W INSTITUCION EDUCATIVA ATENDIDA POR EL PROGRAMA QALI ARMA | CODI0 K" )-183-2022.LIC-Q

T [8LFICHA s aplica DENTRODE CANFANA | [b) FICHA seapiica FUERADECAMPARA |

' {al Vigllancia Pressaciz! | (&) Yiollancla NC Presencial |
i [FECHAINICIAL g a Vigllancia: [ J31 Q<262 | 2 |HORAINICIAL ce fn Vigenda: [ 4 1A
[ DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (e}
3 [CODIGO MODULAR ¢e fa IF 0A0HEMA T [NOWERE Gela [ s
|4 |DEPARTAMENTO: [ iy § |PROVINCIA: A e
"1 |DISTRITO: Ate. t |CCPPBarrioiDireccibn de! Ustaro; Ay, igogfﬂ_ é? nm.:maf_e_ﬁg:i 3oeo B Huoyda
§ TURWUdelalE: R Waaa (o) Tae {eYWafiana y Tade | 10 [NNELdeBIE: . i ccundene '
44 [NONERE y APELLIDOS tel Diractor e fa [E; e)e-u._), ekl heyr Redriguer Flores| ¢ [0 de SERVICIO que se brinda en fa IE! 1[3 gm:&m w[gof’ﬁce:nagmyﬁlmm
13 |WODALIDAD de afencian (&} Producios {b] Raziones 14 |FORMA de erirzge: % Cudo [b] Prepzaio
15 |NUMERD de avigilar: © 76 |BERIODO de ATENCION do asta onvega | Del: A\ [ O57 6927 of AS 0412622
77 [NUMERT de USDRRIDS aiendidos (segln acia & bnirega) 395 18 INUMERO o ESTUDIANTES matriculados (segun mmlm‘Ej
19 [FECHA oo INICID d¢ cleses escolzres en la|E: Wi 1ddomarzo (b} 4t demarmo () 2402 mazo __ (d) Dire Fecha: ] ]
L!D'"Hodaldad gl folom 3 clases escolares on (3 IE5 &) Modehdad Fresencil % Vodgidad Sanpiasanca — — =
(1. DATOS GENERALES DEL [NFORNANTE:
21 Quién es el inlormants? {a] Wimbio del CAE 0 Fadra/ocdaam (c) Ascread Local =
22 |N° DI el lnformante: Qg COPR 23 [Apdides y nembres dél Informante: Toeres 2agale ta Coemen Bosa
24 Ta!éinnu‘celular dalhhmanu q 3 50 33 3 2 2 Cofton EICIrONICo dol Iformante:
3 i = S :} PR
28 [, S realen aodmz Trmabvas 506 61 Tloo & cTases esoulares 60 s IIEE? NNOTRV
27 | Usied connce 'as dispasicones sobre d reliena 3 clases Bseolarest | NO| NV
78 Tias Ios miemly s dal CAE conoosi 158 GEposiciones sabre el elormo a Cases ssooimes! ST NOXMW
2071, Tados Ios docanias conocen 125 tspasiciings SODIE 2] Tel0Mmo A Cases asCoMMes? g_ NO| WV
30 |, Todos Ios padresimedras 6 famille conocen [5 disposkonas soore el (Elom ) 3 03ssg estelares? NG| WV
31 |, Todas Tos eshidiantas conocen |2s disposicionss sobre e! relono @ {Esas esocla ! B[ NO| WV
:;-’-EZ | VEJORA OE LA INFRAESTRUCTURA L A EL RETORNG CLASEE 2022 - R B = 3= Py e
l T‘TI'Equm[a €00 TS BIacOnes 08 agUa7 ST [ NO NV = | 321 12156 InsEaaciones 06 agua 961 TISE esten en buen estado? R [NO[ N[ NA!
33 L3 IEE s Cuenta con Insleciones g6 0esegue’ BT NO| NV |+ | 331 |oLas Instslacicnes 0 dosaghe de (& el R[N W[ NA
[!d L [IEE ; Cupnta con [isBlacones eBciicas” 81| NO [NV = | 3¢.1 |¢Las Instalaciones eléckicas data IIEC estan & buen 65y g | NO| NV NX
TalIFE ,Cuenia con ldas ias puerfas y venianas insialatas? §1 [ NO| WV = 351 |28 poetas y ventanas de |2 IEE esién en buar asiadc] | NO| NV| NA
[2TIEE » Cuents con almackn pora guadar los preduchos de Qall Warma? ST NG| NV |— | 3.1 |28 slmacen samI=E para paardar produchos e Gl Waitre esta en buan a5iado? S NG WV RA
C)'sl NACION ENCA TEE : SE
T Usted e racinioo 18s 3 doss de vacuna contra COVIDTE?
S Todos o Gocenes oSferon ) Soss 5 Vs conia COVIDTE? 5
) Todos s TiorBi0s dal CAE racibizron 3 dosis e vacuna contra GOVIDIGT




— - COMITE DE TRARSPARENCIA ¥ VIGILARCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA FETROPOLITANA Y CALLAG
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAIA QALIWARMA

4 .lmmm Regiorar MAaTE13 FICHA DE VIGILANCIA CRgaRe
{T6Ste00 Nociommi SHMENE ;) INSTITUCION EQUCATIVA ATENDIDA POR EL PROGRAMA QALI WARNA 0N’ :183-2022-L1CQ

40 |4 Tedos jos panresimadres da [amiia r2odlecnn 3 0osis o8 vacuna ool COVIDIA?

CSITWOTRY

(S

41 |; Todos bos estadianies reabicron 2 das's de vacuna contra of COVD187 B lk N|]'W
CIMENTO DE PROTOCOLOS DE PREVENCION CONTRAEL CEVIBTREN LATEE

47 (98 raa120 2cc0nes Incrmalivas sobre &l proloealn de prevencion oe GLVILIY en 12 IE=7 |

43 |¢ Usted conoce el profocolo 2 seguir s/ se presania un casa og COVID1d enla [iee? oL NO WY

44 |, Todos e miembrae del CAE conocan el protocelo a segulr sl se presenia un caso 02 GOVID H &0 e IES 7 SI | NO| W

5 [, Todos 105 docznles conooen & Procoio @ SEqUT S Se presenta Un caso de COVIDTD en & NIEET W [NG[W

45 | ; Todos bos padresimanies Oe Gmile conocen el profocole @ Seguir sise presenta un case de COvID 12 en la IEET SRRV

47 | Todos los esfudientes conaoen el polocalo 2 $2gulr 31 S& presenta un ceso de COVIDAS en la lIEET A [NORV

42 |, 5o ha organizado kos aspacios 0@ acuardo al 3i0ra Makimo en la IEE7 SL|NG| NV
E) SITUA SIGNA DE DIRECTORES Y DOCENTES EN LA 1

49 [/ Esla asgnada|a plaza ge Diraclor en 13 IEET

50 |LEsIAN aslmadas tonas &8 Mazes e Gocantes an Ja IEE ]

Iv. DEBARROLLO DE LAS CAPACTTACICHEE Y ASISTENCIA TECNICA PARA MIENERDS DEL CAE

51 | LEI CAE esia conformado 3i0 actualizzdo?

s

33
X%

52 | LEI CAE recitud capaciiacon/assiancia 1Bonea Sobre sus incionesy {en cusiqulera ce sus mocalicaces)

V. PRESTACION DEL SERVICIO ALINENTARIC

AHCUMPLIMIENTO OE LA ENTREGAIRECEPCION DE PRODUCTOSIALINENTOS.

§3

L Proveedar cumple con 1a enltreaa de alimentos/prodoclos ala iiEE?

53.1| ¢ Pravesdor cumple con |2 enirega de dimenios/preductes da acuardo a plazo esiablecida e &l cionograma segin coniain?

=
-

53.2)Fecha de entrega por parte del Proveador ch o [2g3a!

94

95

56

LEI CAE cuenla con acla de enlregakecentitn d2 alimenicsioreductos comespondientas a esti enfega? . )
) Provesdor cumgle orienos pera © Fansporte de almen ios (higienlco sanitaries sdecuedes de vehiculo y acandicionana pars piotegar los aimanios)?
oricrme 210 Bslebleciao en Acla de Enirena ( carbaan wﬁéfg gjalca. Presantadn, Yolumen, Lota?

¢ Provaedor cumple oo 2 entrega de Jos gimentosiproductos co

583 33

o

L Frovesdor Cumple con |2 enfrega de alimeniosiprodicins en buien astaca sin anulleraskin-sin sballaduras-on lecha de vencimient vigen)?

ae e nel |

5|

%z;iéé

56 | El nirmaro ge alumnos atendides que floura en el acla de entregafacepcitn as [guat al N0Mers de 2lumnos meticyos?

=
Q

'Ej_m%cum OF LAS EUENAS FRACTICAS CE AL

68,18 13 respuesta 2 NO ; La dierancla enconiiada enlre nierero de alumnes alandides y metricwados por sl mismbro dal CAE fus teportadd sl programa?

2 m

&

58 |, Los alimentos se encueniran almacenadas dentro da 2 [E7

:

60 |; Lugar de almacenamiznio de alimentos es exchisivo pars esle fin? = '
BT |, 5p simacana almenios oel nive inicia y primaria en ambiznles cerenles [CE0E nivel Sene su prooio anmacen)?

oo

) Lugar de almacenamiento de sirmenios se ensuentis [mpiofordenada?

ol o el

NA

a&tato (sin 2dukerecion-5in aboliadiras-facha d2 veneirmienio Vigere)

5

) Almacen de g I£ cantiere allmentos en buen

para quardar los dimeslos dal serviio aimentark?

64 s

65
66

' imactn [cadas sobre mesas, panhuelas{amazan), estanies, tafmes?
e O oY oducios aciualizado {Conkol Kade) 1
Existe un canirol 'r-j: en;ra?as % salldas de p oo ! T

Almacen de la IE esta profegive confra ingress de animales € nseclos

O O

=

z 5=z 2

1ElE
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VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRANMA QALIWARNA

ITefeoro Regional: T Snn " FICHADE VIGILANCIA” »
[Tefélono Nacional: [ 984055208 INSTITUCION EDUCATIVA ATENDIDA POR EL PROGRAMA QALI WARHN GADIGO N V-185-2022-L1C-Q
[ 67 [ EICAE ha Jsibuida los aimentos a los padres/imadres/apoderados de fos alumnos malriculados, correspondiente a esta entrega’? [ § [NOTNV]
58 |S/ marca "SI", precisar la FEGHA de distribucion de alimentos a los padres/madres/apoderados, correspondiente a esta entrega: A4 [ OR (R0
§9 |1 Se istibuye Ia cantigad completa de almentos que le corresponde a cada alumno matriculado? SITNO[ W NA|
70 |; Se publica, en un fugar visible de Ia IE y/o espacios de publicacion virtual la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matricuiado? SI [ NO| NV NA |
71 | Se publica, en un fugar visible de la IE y/o espacios de publicacion virtual el cronograma y horario de distribucion de alimenlos para los alumnas matriculados? W [ NO| NV NA
72 | ; Se cumple el cronograma y horario de distribucion de alimentos para los alumnos malriculados? SRl | NO| NV | NA
73 |, 52 habilita en 13 I un lugar limpio, ventiado y ordenado para [a distribucion de alimenios? S | NO| NV NA
74 | ; Se habilita en Ia IE mesa y mobiliario limpios y desinfectados para la distribucion de alimentos? 81 | NO| NV | NA
75 | Se habilita en 1a IE lugares para lavado y desinfeccion de manos, con agua y jaban? gl | NO| NV
76 | ; La persona que dismbuye los alimentos usa mascarilla y mandil? SI | p&] NV | NA
77 | El padre/madre/apoderado usa mascarilla de proteccion en forma adecuada para recoger los alimentos? Nl | NO| NV [ NA
78 | El padre/madre/apoderado se [ava sus manas, con agua y jahén para recoger los alimenlos? %I | NO| NV | NA
79 |; El padre/madre/apoderado mantiene 1 meto de distancia con ofras personas &l recoger los alimentos? oI | NO| NV | NA
80|, 2l padre/madre/aoderado presenita su came con vacunas completas cantrafa COVIDTS para recoger los alimentos? SI [ MO | NV] NA
87 [; Se usa registro de control donde el padre/apoderado firma la conformidad de recepclon de los alimentos? NO| NV | NA
82 |; Se suscribe &l acta de distribucion de alimentos y firman en senal ge conformidad, al finalizar el proceso? SI | NO | % | NA
83 |; Miembros oe CAE estan presente durante el proceso de distribucion de alimentos en 12 IE7 SI | NO| My | NA
84 |; Miembros de CAE que distribuyen los alimentos presenta su came con vacunas completas conira la COVID18)? SI| NO| MW | NA
85 |; L2 distribucion de alimentos se realizo en la IE? S{| NO[ NV]| NA
86 |; Lugar de distribucion de slimentos esta libre de animales? S [ NO| NV| NA
87 |; Se solicita cuoia para gasios en Iz enfrega de alimentos? SI | NO| NV | NA
88 |; Se distribuye los alimentos en buen estado (sin aduliaracion-sin abolladura-fecha de vencimiento vigente)? | NO| NV[ NA
89 |; Se disiribuye I0s alimentos en recipientes o bolsas limpias? & | NO[ NV | NA
90 | ; Lz manipulacion/iraccionamiento de los alimentos se realiza con cuidado para evitar Ja contaminacion? S| NO| NVI NA
81 |; Se registra y e guarda en el aimacén los saldos de alimentos que quedan al finalizar el proceso de distribuclon? SI'| NO| N¥ | NA
92 |Otros: Especifique: SI | NO| NV NA
D)|CONSUMO DE LOS ALIMENTOS DE QALIWARMA bt
93 |Consumo de Alimentos en el Hogar
ET Veador debe elegir z 05 alumnos que estén cursando al menos el 5to grado de primaria para consultar sobre el desayuno consumido en el hogar | [
é‘,‘;‘g{,}‘gf Nivel | Crado T°’“2§‘fudf::§’ e pL‘éﬂﬁﬁf’! 52%%%“&:::\3 Describa los productos de Qall Warma
Alumno 1: STTNOJ NSINR | ST[NO| NSINR | NA | — B | NA
Alumno Z: STTNO| NSINR | SI|[NO| NSINR | NA | — W[ NA
Alumno 3. ST[NO| NSINR | SI|NO| NSINR | NA | — WVIENA
Alomno 4. S TNO| WeNR [ 1 [NO| NSNR | NA | — [0 :ﬁ
Alumno 5 STTNO| NS/INR | SI|[NO| NS/NR | NA | —
34 |Consumo de Alimentos en [a |
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WGILANCIA AL SERYICID ALIMENTARY) DEL PROGRAMA DALIARMA
ADEYV \ '

reeTono Reghnal T3 :
Taono Vacloral | _wttls [ SISTITUCIN EDUCATIUA ATENCIDA POR EL PROGRAMA CALI WARME CODIGO W°_V-183:2022:L1C-Q
" 1El Veador dabn elegir 3 05 aLmn0S QU B5[&n irsando al menos €] 5to grado do primaria pa Cansuilarsobre 168 allmenics traldos de si casa = ey
s A
At | Nivel | Grodo sl aimertcs |~ L0 glE TalilR EotEia|  Descrlba los productos de Qall Warma 1 ll
Eumne 1 STTHO[ NSINR | ST[NO] RSNR | NA | — [ [ TR WA
Humne 2 ST NO| NSTHR | I [NO[ WSWR | NA | — (=) 1
[ |Aemno 3. SN0 NSHR | ST | NO| NSmR | NA | — | | By NA
Amno 4. STINO| NOINR | Si | NO| V& [ | | W] A
ARIT0 5 ST G| NSWR [ STTWO| NoNR | KA T ALY
G AT Denio 6e B I EYSIE W 1Uga para & consumo e s aimentos O NV} NA
04 2| T= feapuRSIA anienior 25 S, Giga conde es s higar: 3} Espacio aberio 50 1RO, ST paf BUES i Auagoclases (¢} Comelor O o
T30S luox de conmamo de gimvanios ssia (impio, ventlado y ainado? ' IO ] RV | HA
§4.4]; Denko de [2 IE, & 0002Nie ecompan ¢ consum (e Jimen'as Je 1os anumnoes NV| NA
I } e 0e & IE, 3¢ (Espelala as&u’a s da 01 (EirD Enve anmne y BUm0 durane & Consumo 33 aimentos? SC|NDJNV] NA
E;I_JFEW TN Y \ONITORED & L3 IEE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ALWERTARIO i
85 [/ £ Monor 75 2sion Local da| Programa hia Teaizado la superAERn el 18 =7 TT 1 raspuests os NO, peseaia Proguniz 59 O N
86 |2 Sia fonior dz 5esion Locd Uil 3 13 supenistn da 13 IE 51 portar [oyas, dn magdiige con uras portes, IInpes ¥ §1 Ssmalke, cabeli recogide o o, aleledo en casa de loapres? Sl s
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ANEXO 1: COMUNICADOS DE LA IEI 167 LAS PIEDRITAS
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Reptiblica del Pert”

Santiago De Surco, 20 de Mayo del 2022

INFORME N°

Para

Asunto

Referencia

Fecha Elaboracion:

D000021-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-NCP

DANIEL FLORENCIO FRANCIA JIMENEZ
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

INFORME DE LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DEL
CASO N°151-2022-CTVC/LIC SUSCITADA EN LA IE N° 167 DEL NIVEL
INICIAL  SITUADA  EN EL DISTRITO ATE, PROVINCIA LIMA,
DEPARTAMENTO LIMA.

a) PROVEIDO N° D001315-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SPO (29ABR2022)
b) OFICIO N° 053-2022-CTVC/LIMA'Y CALLAO
¢) CASO N°151-2022-CTVCI/LIC

Santiago De Surco, 19 de mayo de 2022

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y a la vez informar las actividades desarrolladas
respecto Al caso de alerta identificado por CTVC en la IE N°167, con cddigo modular 0705111, Nivel Inicial,
perteneciente al item Ate 4, durante la vigilancia social en las etapas de la prestacion del servicio
alimentario.

|. ANTECEDENTES

1.1 Mediante documento de la referencia a), el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
comunico que, en el marco de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por el CTVC,
realizé la vigilancia a la prestacion del Servicio Alimentario en la Instituciéon Educativa N167,
con cadigo modular 0705111, ubicada en el Distrito Ate, provincia Lima, departamento Lima,
reportando el caso de alerta con algunas observaciones.

1.2
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Fecha: 20.05.2022 16:13:56 -05:00

Con OFICIO N°053-2022-CTVC/LIMA Y CALLAO, CASO N°151-2022-CTVCILIC el
representante del CTVC, se realiz6 la entrevista telefénica a una madre de familia de la I.E.
N°167, identificandose los siguientes puntos criticos:

No se publica, en un lugar visible de la IE y/o espacios de publicacion virtual
la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado.
La madre de familia menciona que las profesoras no envian lista de alimentos,
solamente el cronograma y orientaciones para la entrega de alimentos a través del
WhatsApp

La persona que distribuye los alimentos no usa mascarilla, ni mandil. La
madre de familia manifiesta que durante la primera entrega solo la profesora que
estuvo presente durante la entrega portaba mandil, mientras que las madres de
familia que participaron de esta actividad solo llevaban mascarilla.
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Il. BASE NORMATIVA

2.1. Que mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N°D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE se
aprueba el protocolo para la supervisién de la prestacién del servicio alimentario en las
instituciones educativas publicas atendidas por el programa nacional de alimentacion escolar
Qali Warma, con codigo de documento PRT-002-PNAEQW-USME, Version 7, que forma
parte integrante de la presente resolucion.

2.2. Con RDE N° D000210-2021-MIDIS-PNAEQW-DE, de fecha 27.08.2021, se aprobd el
“Protocolo para el procedimiento para la actualizacién del listado y agrupamiento de
instituciones educativas en items y establecer el periodo de atencién por entrega de
alimentos para la prestacién del servicio alimentario del PNAEQW”. Version 0

2.3. Con RDE N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 06/09/2021, se aprobd el
“Protocolo de promocion de la participacion social, veeduria y atenciéon de alertas del
programa nacional de alimentacion escolar QALI WARMA”, con cédigo de documento
normativo PRT-049-PNAEQW- USME, Version N° 03, el mismo que tendra vigencia a partir
del Proceso de Compras 2022.

2.4. Con RDE N° 145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 18.05.2021, se aprueba el "Protocolo
para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores vinculados a las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con Cddigo de documento PRT-046-PNAEQW-UQP, versién 2.

2.5. Con RDE N° D000193-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 28.04.2022, “Listado actualizado
de Instituciones Educativas Publicas para la Prestacion del Servicio Alimentario 2022 del
PNAEQW”.

[ll. OBJETO

3.1. Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién del CASO N°151-2022-CTVC/LIC en la IE
N°167, con codigo modular 0705111, Nivel Inicial; y proceder a su resolucion.

[V. ANALISIS

41. ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA IE N°15 MADRE TERESA DE CALCUTA

Conforme cita los documentos de la referencia, en el marco de las acciones de veeduria y
vigilancia realizada por los Comités Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, el
responsable regional del comité de transparencia y vigilancia ciudadana, el Sr. Stalin Joseph
Portal Cabanillas, comunico al PNAE Qali Warma, de la entrevista telefénica a una madre de
familia de la I.E. N°167 del Nivel Inicial del distrito de Ate.

Se procedié a la revision del CASO N° 0151-2022-CTVCI/LIC y a la posterior comunicacion con
la Directora (Presidenta CAE) de la I.E N° 167 del Nivel Inicial en razon de concretar las

acciones que amerite.
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191! con elpueblo



P NERTI U . Programa Nacenal
PERU Minssterio de Desarrollo HOCTISTEEID e Alrmentacian Escola
& Inclusdn Soclal & Prestacianes Soc QAL WARMA

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Reptiblica del Pert”

Con fecha 10.05.2022, durante comunicacién telefonica para coordinar acerca de los puntos
observados, la directora refiere que enviara sus evidencias en el transcurso de los dias debido
a que tiene recarga laboral y tiene actividades programadas; el dia 17 de mayo mediante una
llamada telefénica se coordina nuevamente para la visita a la IE, a fin de reforzar la asistencia
técnica y levantar el acta de compromiso el dia 18 de mayo del presente afio

La directora manifiesta, respecto a observaciones dejadas por CTVC, que la publicacién de la
lista de alimentos se encontraba pegada en la puerta de la IE y las personas que participaban
en la distribucion de alimentos contaban con la indumentaria completa, afiadiendo que la
comision CAE hace las gestiones previas y organiza de acuerdo a la RDE-D00145-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE. También indica que los vocales del CAE solo participaron en la
distribucion de los alimentos y las docentes de la IE estaban enfocados en las capacitaciones
y el inicio del Afio escolar. Aseverando que en la primera entrega cumplié con la publicacion
de los alimentos en la puerta de la IE (Anexo 1) y también que el personal encargado de la
distribucién usa la indumentaria completa: cubre cabello, mascarilla, mandil y otros EPP,
adjuntando evidencias (Anexo 2)

Asimismo, durante la segunda entrega de alimentos, se continuo con el cumpliendo del
protocolo, con la publicacion de los alimentos en la puerta de la IE (Anexo 3) y también que el
personal encargado de la distribucion usa la indumentaria completa: cubre cabello, mascarilla,
mandil y otros EPP, tal como se observa en las fotos adjuntas. (Anexo 4)

Con fecha 19.05.2022, se reforzo la asistencia técnica acorde con la RDE-D00145-2020-
MIDIS/PNAEQW-DE, al Comité de Alimentacion Escolar en las instalaciones de la IE acerca
del punto critico observado (documento c) de la referencia):

o El Comité de Alimentacion Escolar, publica en la puerta de la IlEE y/o espacios de
publicacion virtual de la IlEE, la cantidad de alimentos el cronograma y horarios para la
respectiva entrega de alimentos, procurando que dichas entregas se realicen
oportunamente”.

e Las/los integrantes del Comité de Alimentacion Escolar y todos aquellos que participen en
la distribucion de los alimentos deben contar con buena salud, usar mandil y tapaboca,
tener ufias cortas, limpias y sin esmalte, manos limpias sin objetos y adornos personales
como joyas, relojes u otros

Al finalizar la asistencia técnica el Comité de Alimentacion Escolar manifestd encontrarse
conforme con toda la informacién brindada y firma el ACTA DE COMPROMISO DEL COMITE
DE ALIMENTACION ESCOLAR (CAE) - MODALIDAD PRODUTOS (Anexo 5), continuando
con el cumplimiento de los establecido en los protocolos del Programa.
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CONCLUSIONES

5.1. El Comité de alimentacién escolar de la IE N° 167 manifiesta que cumplieron durante la primera
y segunda entrega con la publicacién del listado de los alimentos en la puerta de la IE y las
personas que participaron en la distribucion de los alimentos hicieron uso de la indumentaria
completa en todo momento, adjuntando evidencias (Anexo 1y Anexo 2)

5.2. ElComité de alimentacion escolar de la [E N° 167 se compromete en continuar con la publicacion
del listado de los alimentos en la puerta de la IE y/o espacios de publicacion virtual la lista y
cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado y las personas que
participan en la distribucion de los alimentos continten haciendo uso de la indumentaria completa
en cumplimiento con la RDE D000145-2020-MIDIS/PNAEQW-DE.

5.3. El Comité de alimentacion escolar manifestd encontrarse cpnforme con toda la informacion
brindada y firman el ACTA DE COMPROMISO DEL COMITE DE ALIMENTACION ESCOLAR

(CAE) - MODALIDAD PRODUTOS (Anexo 5), continuando con el cumplimiento de los
establecido en los protocolos del Programa.

RECOMENDACION

Se recomienda derivar el presente informe derivar el presente informe a la Coordinadora Técnico
Territorial.

ANEXOS

Anexo 01: Evidencias fotograficas de la publicacion en la puerta de la |E el listado de alimentos de
la primera entrega de alimentos

Anexo 02: Personal encargado de la distribucién usa la indumentaria completa en la primera
entrega de alimentos

Anexo 03: Evidencias fotograficas de la publicacion en la puerta de la IE el listado de alimentos de
la segunda entrega de alimentos

Anexo 04: Personal encargado de la distribucion usa la indumentaria completa en la segunda
entrega de alimentos

Anexo 05: Acta de compromiso del Comité de Alimentacion Escolar (CAE) -Modalidad Productos

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

NATALY MELISSA CHAVEZ POVES
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO
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