COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL SAN MARTIN

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Morales, 01 de diciembre de 2022

OFICIO N°076-2022-CTVC/SAN MARTIN

Sefiora:

Margarita Pinedo Trigoso

Jefa de la Unidad Territorial- San Martin

Programa Nacional de Alimentacion Escolar — Qali Warma.
Presente. -

Asunto: Se ALERTA dos (02) CASOS.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los
miembros del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité).
Al mismo tiempo manifestarle que el Comité tiene como funcion principal vigilar los
avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la
ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los
Comités Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago
llegar los siguientes CASOS":

e CASO N°0151-2022-CTVC/SAN
e CASO N°0152-2022-CTVC/SAN

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos v,
concluidos sus procedimientos, le solicito sirva comunicar el resultado del mismo.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted.

Atentamente,

""" Jeanette Flores Rliz) /&7
Responsable Regionals S

'Un CASO RESUELTO es aquel que el programa social ha comunicado al Comité -por escrito-, manifestando:

1)  Una conclusién sobre el CASO; precisando la condicion de: FUNDADO o INFUNDADO.

2)  Siel CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucién al CASO; o la medida correctiva mediata a implementar y el
plazo previsto para la solucién del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accién correctiva.

3)  Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o documentos que asi lo demuestren.

4)  Siel CASO corresponde a dos o mds puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicién y proceder a dar solucién por cada uno de ellos, de
acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin solucién, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE
RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jr. Urbanizacion Jaime Baltazar Martinez de Compagrion (FONAVI) Mz. A Lt. N° 1 Distrito de Morales -San Martin
Cel. 942158973 - Email. mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / sanmartin.rrctveperu@gmail.com,
http.// www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. SAN MARTIN:

942158973 - 920033057 CASO N° 0151-2022-CTVC/SAN
Telf. LIMA: 945095602
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. Fecha de REGISTRO: 03/11/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. Apellidos Nombres: CERDAN VALLEJOS LUZ ANGELICA 3. Numero-DNI: | 41755442

. ... |COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4.0rganizacion/Institucion CIUDADANA - HUIMBAYOG 5. Cargo: DELEGADO/VOCAL
I1. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. Fecha de OCURRENCIA: | 07/10/2022
7. Departamento: SAN MARTIN 8. Provincia: SAN MARTIN
9. Distrito: HUIMBAYOC 10. CCPP/Direccion: | JR ABANCAY CUADRA 4
11. Proceso objeto de| DESARROLLO DE LAS 12. ;Dénde se aplicé la
vigilancia/ veeduria: | CAPACITACIONES Y ASISTENCIA |ficha de 0547828-IES-0775

TECNICA veeduria/atencion?

13. Cantidad de 245 14. Cantidad de Puntos 1
Afectados: Criticos:

Ill. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de veeduria al Servicio Alimentario del Programa Nacional Qali
Warma, se realizdé una accion de veeduria en la IE 0775, codigo modular 0547828, hecho

registrado

mediante Ficha de Vigilancia N° V-238-2022-SAN-Q, identificandose el siguiente

punto critico:

1. EL CAE NO RECIBIO CAPACITACION SOBRE SUS FUNCIONES.
A la fecha, terminando el afio escolar, el Comité de Alimentacion Escolar — CAE de esta
IE no ha recibido capacitacién referente a sus funciones. Debe considerarse esta accién

como

primordial para el correcto desarrollo del Servicio Alimentario del Programa Qali

Warma en las instituciones educativas, de tal manera que se asegure el cumplimiento de
los protocolos y/o lineamentos establecidos respecto a la distribucion correcta de los
productos/alimentos a los padres de familia.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de los lineamientos técnicos y normativos del Programa Qali Warma, se
sugiere que:

Se realice las acciones de capacitacion y/o asistencia técnica a los miembros del
CAE de esta IE con la finalidad de asegurar una adecuada prestacion del Servicio
Alimentario.

Se solicita se pueda verificar el caso alertado y se nos pueda comunicar las
acciones adoptadas para su solucién/correccion.




V. ANEXOS: (Total de paginas/folios:04)

1. Ficha de vigilancia: V-238-2022-SAN-Q (04 folios)
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Iris Gandy V’a':quez Huaman
Responsable de Campo
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
Sede San Martin




1.

Ficha de vigilancia: V-238-2022-SAN-Q

ANEXOS

Teléfono Regional:

942158973 - 928436676

Teléfono Nacional:

945095602

COMITE DE TRANSPARENCIAY VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL SAN MARTIN

VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

| INSTITUCION EDUCATIVA ATENDIDA POR EL PROGRAMA QALI WARMA

CODIGO N° V-238-2022-SAN-Q

{a) FICHA se aplica DENTRO DE CAMPARNA

(b) FICHA se aplica FUERA DE CAMPANA

{a) Vigilancia Presencial

{b) Vigilancia NO Presencial

1 |FECHA INICIAL de la Vigilancia: [7/10/2022 | 2 [HORA INICIAL de la Vigilancia: |09:20:00 a.m.
L DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (E):
3 [CODIGO MODULAR de la [E 0547828 4 [NOMBRE delalE 0775
5 [DEPARTAMENTO: 58H MARTIN fi |[PROVINCIA: 54N MARTIN
7 |DISTRITO: HUIMBAYOC § |CCPP/Barrio/Direccion del Usuario : JR. ABANCAY CDRA. 4
9 |TURNO dela E: {a) Mafiana (b} Tarde {c) Mafiana y Tarde 10 |NIVEL de la [E: (3) Inicial (b} Frimaria (c) Secundaria
NOMEBRE y APELLIDOS TIPO de SERVICIO Desa Desayuno+Almusrzo
" del Direct:rde lalE: ERGALLOS TR RONRIGUE L que se brinda enla |E: :i; Desa;,:{l;uo]-*mmerzmgena
13 [MODALIDAD de atencion {2) Producios  (b) Faciones 14 |FORMA de entrega: {2) Crudo (b) Preparado
15 |NUMERO de ENTREGA a vigilar- SEXTA ENTREGA 16 |PERIODO de ATENCION de esta entrega | Del 26 de setiembre al 04 de noviembre del 2022
17 |[NUMERO de USUARIOS atendidos (segin acta de entrega) 218 18 |[NUMERO de ESTUDIANTE 8 matriculados{segiin nomina E} | 245
19 |FECHA de INICIO de clases escolares enla [E: {3) 14 de marzo (b} 21 de marzo {c). 28 de marzo (d) Otra Fecha: / / !
20 (Modalidad del retorno a clases escolares en la [E: (3) Modaiidad Presendial () Modalidad Semipresencial (c) Modalidad remota-vitual
IL DATOS GENERALES DEL INFORMANTE:
21 |¢Quién es el Informante? {a) Miembm del CAE (b) Pade/Apoderado {c) Autoridad Local
22 |N® DNI del Informante: 2 23 (Apellidos y nombres del Informante: EDGAR LUIS YEPES RODRIGUEZ
24 |Teléfonoicelular del Informante: 943880153 25 |Comreo Electronico del informante:
lIL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES PARA EL RETORNO A LA PRESENCIALIDAD O SEMIPRESENCIALIDAD
A) SITUACION DE MEJORA DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA IIEE-PARA EL RETORNO A CLASES 2022
26 |La lIEE ;jCusnta con instalaciones de agua? S | NO| NV | - [ 261 |;las instalaciones de agua de la IIEE estan en buen esiado? S | NO| NV | NA
2T |La IIEE jCuenta con instalaciones de desagie? S | NO | NV | = | 271 [;Las inztalaciones de desagie de |3 ||EE estdn en buen estado? 9 | NO| NV | NA
28 |La IIEE jCuenta con instalaciones ebcticas? S | NO [ NV | % | 284 [;Las instalaciones elécinicas de la lIEE esian en buen esfado? S | NO| NV | NA
20 |LalIEE ;Cuenia con fodas las puerias y venianas instaladas? S | NO [NV | 3 | 381 |;Las puetas yvenianas dela IIEE estan en buen esfado? S | NO| NV | NA
30 [La lIEE ;Cuenia con almacen para guardar los productos de Qali Warma? S | NO | NV | > | 301 [;B aimacen de la ||IEE para guardar productos de Qall Wama estd en buen estado?) 8 | NO| NV [ NA
V. DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENCIA TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE
31 |;ElI CAE esta conformado yo actualizado? S | NO| NV
32 |El CAE recbi capaciacion/asikiencia iécnica sobre sus funciones?  (en cualquiera de sus modalidades) S | NO| NV




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL SAN MARTIN
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Teléfono Regional: 9421589713 - 928436676 o
Teléfono Nacional: 945095602 | INSTITUCION EDUCATIVA ATENDIDA POR EL PROGRAMA QALI WARMA CODIGO N*V-238-2022-5AN-Q

{@) FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA {b) FICHA se aplica FUERA DE CAMPARNA

{a) Vigilancia Presencial {b} Vigilancia NO Presencial

V. PRESTACION DEL SERVICID ALIMENTARIO

A)| CUMPLIMIENTO DE LA ENTREGA/RECEPCION DE PRODUCTOS/ALIMENTOS.

33 | ;P moveedor cumple con la entrega de aimentos/productos ala lIEE? S | NO| NV | NA
331 |; Proveedor cumple con la enirega de alimenios/productios de acuendo a plazo establecido en el cronegrama segun contraio? S | NO [ NV | NA
112 |Fecha de entrega por parte del Proveedor 1612022

M | ;Proveedor cumple ciefios para el transporte de alimenios (higienico saniiarias adecuada de vehiculo y acondicionado para proteger los aimenios)? S | NO| NV | NA

35 | ;Provesdor cumpls con la entrega de bos alimentos/producios conforme a ko establecido en acta de entregalrece poidn (Cantidad completa, Marca, Presaniacion, Volumen, Lotg)? S | NO| NV | NA

36 | ;P ovesdor cumple con la enfrega de aimenios/productos en buen estado (sin adulteracion-sin aboladuras-con fecha de vencimienio wigenie)? S | NO| NV | NA

37 | ¢El nimero de alumnos atendidos que figura en e ada de enérega/recepdon es igual al numero de alumnos matriculados? S | NO [ NV [ HA
31 Sila respuesta es NO ; La diferencia encontrada entre nimero de alumnos endidos y matriculados por 2 miembro ded CAE fue reporade 8l programa? S | NO[ NV [ NA

B} | CUMPLIMIENTO DE LAS BUENAS PRACTICAS DE ALMACENAMIENTO

38 | ;L os alimenios se encueniran aimacenados dentro de la IE? S | NO| NV | NA

39 | ;Lugar de aimacenamiento de alimentos es exclusivo par este fin? S | NO| NV

40 | jLos afimentos de cada nivel educativo (inicial, pimarnia, secundaria ) se aimacenan por separado? S | NO| NV | NA

41 | ;| ugar de aimacenamientc de alimentos se encuenira impiofordenado? S | NO| NV

42 | ;Almacén de la [E contiene alimenics en busn estado (sin aduleradidn-sin abolladuras-fecha de vencimiznio vigene) S | NO[ NV [ NA

43 | ;Almacén de la [E esta profegido contra ingreso de animales e ngecios para guamdar los alimentos del senvicio almentano? S [ NO[ NV

44 | ;Almenics en ¢l almacén son colocadeos scbre mesas, panhuelas(amazon), estanies, tanmas? S | NO| NV | NA

45 | jExste un control de entradas y salidas de producios actualizadoe (Control Kamdex|? S | NO| NV | NA

C)| CUMPLIMIENTO DE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A PADRE SMADRES/APODERADOS PARA PREPARAREN LA CASA

46 | jEI CAE ha distribuido los alimentos a los padmres/madres/apoderados de los alumnos maiiculados, correspondienie a esta enfrega? | | NO | NV [ NA

47 | 8imarca "SI", precizarla FECHA de distribucion de aimenios a los padresimadres/apoderados, comespondienie a esta enfrega: 2022

48 | jSe ditibuye la canidad completa de alimentos que le comesponde a cada alumno matriculado? S | NO | NV [ NA

49 | ;Se publica, en un lugar visible de |a |E wo espacios de publicaciin virtual 1a Esta y canfidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculada? S | NO| NV | NA

50 |;Se publica, en un lugar visible de i3 |E wo espacios de publicacin vitual el cronegrama y horno de distribucian de alimentos para los alumncs maticulad os? S | NO| NV | NA

51 |;Se cumple & cronograma y horane de distibucién de aimentos para log alumnos matriculados? 3 [ NO| NV | NA

52 | ;5¢ habilta enla |E un lugar Empio, ventilado y ordenado para la distibucion de alimenios? S | NO[ NV [ NA

53 |;5¢ habiiia enla |E mesa y mobiiano Empics y desinfeciados para la distribucion de alimenfos? S | NO| NV | NA

54 |;iSe habiia enla |E lugares para lavado ydesinfeccion de mancs, con agua y jabdn? S | NO| NV

55 | ;L a persona que distibuye los alimentos usa mascarila y mandi? S| NO|[ NV | NA

56 | /El padre/madre/apodemdo usa mascanlla de proteccion en forma adecuada pam recogerlos aimentos? S | NO| NV | NA

57 | iEl padrelimadrelapoderado s lava sus manos, con agua y jabdn para recoger los aimentos? S | NO| NV | NA




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL SAN MARTIN
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Teléfono Regional: 942158973 - 928436676
Teléfono Nacional: 945095602 | INSTITUCION EDUCATIVA ATENDIDA POR EL PROGRAMA QALI WARMA

CODIGO N° V-238-2022-SAN-Q

{a) FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA {b) FICHA se aplica FUERA DE CAMPARNA

{a} Vigilancia Presencial (b} Vigilancia NO Presencial

58 |;El padre/madr/apoderade mantiene 1 metro de distanda con otras personas 8l ecoger los alimentos 7 S | NO| NV | NA
59 |;El padre/madre/apoderado presenia su camné con vacunas completas conira la COVID1S para recogerlos aimenios? S | NO| NV | NA
&0 |;5e usa registro de contrl donde el padme/apederado fima la conformidad de recepcion de kes afimentos? S | NO[ NV | NA
61 |;5e suscrbe el acta de distibucion de alimenios y fiman en sefial de confommidad, al finalizar el procese? S | NO| NV | NA
62 |;Miembros de CAE estdn presente duranie & proceso de distnbucion de alimenios enla IE? S | NO| NV | NA
63 | /Miembms de CAE que distribuyen los alimentos presenta su camé con vacunas completas contra la COVID19)%? S | NO[ NV | NA
64 |;Ladistnbucion de alimentos se realzdenla IEY? S | NO| NV | NA
65 | ;Lugar de distribucion de aimentos e3ta b de animales? 3 | NO| NV | NA
66 |;Se solicita cuoia para gasios en la entrega de alimentos? S | NO| NV | NA
67 |5 distnbuye los alimentos en busn estado (sin adulteracion-sin abollad ura-fecha de vendmiento vigenig)? S | NO| NV | NA
68 | ;Se distibuye los aimentos en recipientes o bolsas impias? S | NO| NV | NA
69 |;La manipulacibn/fracionamienio de los alimenios se realiza con cuidado para evtarla contaminaciin? S | NO| NV | NA
70 |;Se registra y =e guarda en el #macén los saldos de alimentos que quedan al finalizar el proceso de distribucion? S | NO| NV | NA
71 |Ceros: Especifique: S | NO| NV | NA
D) CONSUMO DE LOS ALIMENTOS DE QALI WARMA

72 Consumo de Alimentos en el Hogar

El Veedor debe efeqir a 05 alumnos gue estén cursando al menas el 5io grado de primaria para consultar sobie el desayuno cons umido en el hogar |

Alumnos Tomaste d uno | Tudesayuno contenia . -

blogido | 'ivel | Grado & ms:;f i mtug G Qali Warma|  Deseriba los productos de Qali Warma

Alumno 1 S |NO|[ NSNR | 8§ | NO| NSNR [NA | > NV | NA

Alumno 2: S [NO| NSNR | & [NO| NSHNR |NA | » NV | NA

Alumno 3. S [NO| NSNR | § [ NO| NSNR |NA | » NV | NA

Alumno 4: S |NO| NSNR | § [ND| NSNR [NA | > NV | NA

Alumno 5. S [NO| NSNR | & [NO| NSNR [NA | > NV | NA
73 Consumo de Alimentos en la IE

El Veedor debe elegir a 05 alumnos que estén cursando almenos el Sto grado de primaria para consuliar sobie los alimentos traidos de su casa

ﬂ;’;’ﬁ Nivel | Grado T“‘:’;’i:ﬁﬂ'm Fﬁﬁ:ﬁﬁ;?’ﬂ:a Describa los productos de Gali Warma

Alumno 1: S |NO| NSNR | 5 | NO[ NSNR [NA | » NV | NA

Alumno 2; S [NO| NSNR | & [NO| NSHNR |NA | » NV | NA

Alumno 3: S [NO| NSNR | § [NO| NSNR |NA | =» NV | NA




Teléfono Regional:

942158973 - 928436676

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL SAN MARTIN

VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

| INSTITUCION EDUCATIVA ATENDIDA POR EL PROGRAMA QAL| WARMA

CODIGO N° V-238-2022-SAN-Q

Teléfono Nacional: 945095602
{a) FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA {b) FICHA se aplica FUERA DE CAMPANA
{a) Vigilancia Presencial {b) Vigilancia NO Presencial
Alumno 4 S |NO| NSNR | 8§ | NO| NSNR |NA | > NV [ NA
Alumno 5 S |NO| NSNR | 8 | NO| NSHNR |NA | 2 NV | NA
31|; Dentro de 12 |E, existe un lugar para el consumo ds kos alimentos? S | NO| NV | NA
13250 la respuesta es 31, diga donde es ese lugar (3) Espacic abiero sin techo, Sin paredes M) Auladeclases ) Comedor )OI C.oicoioosdiiiiisiimiin
133 |; Hl lugar de consume de aimenios esta limpio, venilade y ordenado? S [ NO| NV | NA
734|; Dentrode ia |E, 2 docente acompaiia e consumo de alimentos de los alumnos? S | NO| NV | NA
135|; Dentro de la IE, se respeta la distancia fisica de 01 metro entre alumne y alumng duranie & consume de alimentos? Sl | NO| NV | NA
VL SUPERVISION ¥ MONITOREO A LAS IIEE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
74 | ;EVia Monitor de Gestidn Local del Programa ha realizado la supenvisidn enla |E? {5ila respuesia es NO, pase a fa Prequmia 79) S [NO| NV
75 | ;EVia Menitor de Geslidn Local acudio ala supenvision de la IE sin portar joyas, sin maguilaie, con ufias cortas, impias ¥ sin esmalie, cabefio recogide yio coro, afefiade en caso de hombres? S [ NO| NV
76 | ;EVia Monitor de Gestidn Local acudio a la supervision de la IE con la indumentana recomendada (chalece, mandil, mascania, protecior de cabelos, calzado cemade y otros)? S | NO| NV
77 | ;Elia Monitor de Gestidn Local deid Ada de Superdsion a CAE después de wisia ala | E? {8 olicitar ef ACTA y sacar una Copia/ Fotografia) S [NO| NV
78 |;La asistenda t&cnica brindada por EVa Mongor de Gestidn Local a los miembros del CAE es comprensible y dam? S | NO| NV
VIL TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD (NO US0O POLITICO DEL PROGRAMA)
79 | iAlgun cperador/epreseniante del Programa Qall Wama esta reciblend o dadivas, dinero, regaios o favores a cambio de la enirega de alimenios ? S | NO| NV
B0 | sAlgun miembro del CAE/directoridocente de Ia IEE esta recbiendo dadivas, dinero, regalos o favores a cambio de la enfrega de alimentos? S | NO| NV
81 | ;Algun cperader/reprezeniante del Programa Call Wamna usa pofiticamente el Programa durante la entrega de alimentos? S | NO| NV
82 | ;Algun miembro del CAE/direcioridocente de la IIEE usa polificamente el Programa duranis la enfrega de alimenios? S | NO| NV

83 |OBSERVACIONES (o dificultades)

84 |RECOMENDACIONES

85 |FECHA FINAL de la enfrevista:

71072022

86 [HORA FINAL de la entrevista: |

09:50 a.m

DATO S DEL VEEDOR-MIEMBRO VOLUNTARD
DEL COMITE LOCAL DETRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
QUE COLABORA CON LA APLICACION DE LA FICHA DE RECOJO DE INFORMACION

DATOSDEL MIEMBRO DEL EQUIPO TENICO REGIONAL
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

QUE COLABORA CON EL MONITORED Y/0 APLICACION DE LA FICHA DE RECOJO DE INFORMACION

DNI: 41755442 DNI: 744 Bl16

Apellidos y Nombres CERDAN VALLEJOS LUZ ANGELICA Apellidos y Nombres VASQUEZ HUAMAN IRIS GANDY
Cargo: Delegadafa) / Vocal Cargo: RESPONSABLE DE CAMPO
Correo electronico: Correo electronico: sanm artin. Irctveperu@email. com
Teléfono: 958540976 Teléfono: 920033057




