COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL UCAYALI

Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Pucallpa, 12 de setiembre del 2022

OFICIO N° 043-2022-CTVC/UCAYALI

Sefior:

Roberston Albornoz Romero

Jefe de la Unidad Territorial — Ucayali

Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto : Se ALERTA Un (01) CASO
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el
siguiente CASO:

e CASO N° 152-2022-CTVC/UCA

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacidn de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente,
-

Sl

JULISSA FIORELA MELENDEZ VENANCINO
Responsable Regional del Equipo Técnico
CTVC-UCAYALI

! Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: ]
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Jiron Tarapaca N°490, — Calleria — Coronel Portillo
Celular: 948063619
Correo Electréonico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / Ucayali.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléf. de Ucayali: 984063619 o
Teléf. Nacional: 984056206 CASO N 152-2022-CTVC/UCA

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA

1. FECHA DE REGISTRO: 02/09/2022

I. DATOS DEL

INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES: FRANCISCO MORI APOLONIO ELMER 3. NUMERO-DNI: 00077743
) ; COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ;
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE NESHUYA 5. CARGO: FISCAL
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 25/08/2022
7. DEPARTAMENTO: UCAYALI 8. PROVINCIA: PADRE ABAD
9. DISTRITO: NESHUYA 10. CCPP/DIRECCION: | Jr. Neshuya s/n
11. PRoceso oBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO « »
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? 0806778-IE1-393 "Dulce Amanecer
13. CANTIDAD DE 14, CANTIDAD DE s
AFECTADOS: 37 PuNTOS CRITICOS: 02 Puntos Criticos

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

En el marco de la Vigilancia a la prestacion de servicios del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma se
realiz6 las acciones de vigilancia, evidenciandose los siguientes puntos criticos:

1.

LUGAR DE ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS NO ES EXCLUSIVO PARA ESTE FIN. Durante la entrevista,
la Sra. Linda Rosa Rengifo Panduro — directora de la IE, manifestd que la |E no cuenta con un almacén exclusivo,
para guardar los productos recepcionados, en tal sentido momentaneamente los esta guardando en la direccion,
puesto que facilita la distribucién; segun la imagen los alimentos estan expuestos y no brindan la seguridad
necesaria. (Ver Anexo 003) Lo descrito estaria contraviniendo la RDE N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE
Numeral 9.1.2.2. "Almacenamiento de alimentos: Es la etapa que comprende el almacenamiento de los alimentos
recepcionados en un ambiente y/o espacio exclusivo y/o compartido que presente las condiciones minimas para
su adecuada conservacion (...)"

NO EXISTE DOCUMENTO DE CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS ACTUALIZADO
(CONTROL KARDEX): Durante la entrevista, la Sra. Directora manifesto que no cuentan con un documento
de control de entradas y salidas de productos actualizados (Control Kardex).

[ IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la RDE D000201-2022-MIDIS-PNAEQW-DE “Protocolo para la prestaciéon del servicio
alimentario”, se cumpla con lo estipulado en los puntos 9.3.2 Prestacion del Servicio alimentario en situaciones de

emergen

cia o fuerza mayor.

Que el programa garantice la implementacion a través de sus operadores técnicos el modelo de cogestion
para la atencion del servicio alimentario del PNAE Qali Warma que constituye un mecanismo que involucra
la participacion articulada y de cooperacion entre actores de la sociedad civil y sectores publico y privado, a
efectos de proveer un servicio de calidad a los usuarios.

Dar asistencia técnica y acompafiamiento a los miembros del CAE, con el fin de garantizar el registro del
Kardex del control de entradas y salidas de productos actualizado.

Que el programa realice las indagaciones respectivas de cada punto critico y se resuelvan en el debido plazo
establecido segun la Ruta de Emision de Alertas del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana para
garantizar un servicio de calidad a los usuarios/as.




| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (06)

1. Ficha de Vigilancia N° 145-2022-UCA-Q (4 folios).
2. Acta de entrega y recepcion de productos N°263086 (1 folio)
3. Fotografia de Lugar de almacenamiento de alimentos
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JULISSA FIORELA MELENDEZ VENANCINO
Responsable de Regional



ANEXO N°01
Ficha de Vigilancia N° 145-2022-UCA-Q

C DE TRANSP, Y CIUDADANA
SEDE REGIONAL UCAYALI
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA
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ANEXO N°02
Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 263086

[N* DE CONTRATO: 0001-2022-CC-UCAYALI 1/PRODUCTOS N" GUWA DE REMISION: [((07 - (1) 1 540
[DATOS DE LA EDUCATIVA USUARIA]
NOMBRE: 64305
CODIGO MODULAR: 0656892 ANEXO: 0
NIVEL: PRIMARIA DEPARTAMENTO: UCAYAL!
PROVINCIA: PADRE ABAD DISTRITO: NESHUYA
CENTRO POBLADO: SANJUAN
[DATOS DEL PROVEEDOR] N° RUG; 10451841908 (9186)
NOMBRE / RAZON SOCIAL: CONSORCIO PILLCO MOZO
DIRECCION: PJE LIMA MZA A LOTE 1, HUANUCO-HUANUCO-AMARILIS
TEM: PADRE ABAD 1 PERIODO DE ATENCION: 2200812022 - 230872022
NRO DE ENTREGA! 5 TIPO DE ATENCION: REGULAR DIAS DE ATENCION: 25
NIVEL NICIAL NVEL PRIMARIA NIVEL SECUNDARIA ot
TIPO DE RACION WAODE | PALRAGION | SUBTOTAL | RO | FALAACEN | BBTOT | WODE TFU NAGIN ove | MBTOTAL m RACONES ”::
] ") 1) USLARDS &) ) RIS [ 2] =) ATEADIORS
1 o0 i» X L » s SEey
CANT. | UNID. | DESCRIPCION DE PRODUCTOS MARCAS ST, | vousen LOTE / LOTES
130 | BOTELLA ACEITE VEGETAL DEL CIELO 00L | 27800 LT421\LT585
417 BOL5A ARROZ CAMACHO'S 0250Kg | wa2% LTD6-22
139 | sousa AZUCAR RUBIA DULFINA 020K | Mo 220323
278 LATA c0 AD'E,AWA NEPNIOO DON SIMON QMg | 12 230422
NTUFATP-030222V-030226 \
47 | un CO‘SB!VADEVEP::?ENACE"E DORA CHEPITA e | rome NTIFAIP 250122V:250126 \
NTJFAIP-2T0422V:270426
139 | B0.SA FIDEOS GRANO DE ORO 050K | @0 L3005
138 | BOZA HARINA DE PLATAND CAMACHO'S 029K | M7 LT08:22
139 | sasa | HOJUELAS DE AVENA CON KIWIGHA EL MOLINITO 100% NATURAL 0E0Kg | MI% 04
218 | A LECHE EVAPORADA ENTERA BONLE oADRg | 1112w 1401172
1. Instructivo de operaciin para ol mansjo de residucs 2 Matertal eacathvo pars alkon usuannstos del PNAECHY sobre L i
sdiidos (AY) maneio do residucs adidos
Caridad (0] Cantidad [0} Canfided [138]
PLAZO DE ENTREGA 05002077 - 1806 PLAZD DE PROX. ENTREGA 0ROGINT - 22090022
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ANEXO N°03
Fotografia de Lugar de almacenamiento de alimentosno es exlusivo para este fin.




