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Asunto : Se ALERTA tres (03) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle
que el Comité, tiene come funcidn principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de
los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, asi
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales,

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el {los)
siguiente(s) CASO(S):

» CASO N° 0157-2022-CTVC/ANC

« CASO N° 0158-2022-CTVC/ANC

« CASO N° 0158-2022-CTVC/ANC

Finalmente, me penmito sugerirle que se realice la verificacion de los casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted
Atentamente

: JUARITZAMIALLOLI AGULAR

I Para efectos de la atencldn del CASO alerade, el Comité enlende que un Caso Resusllo es agquel qua &l Programa e ha
comunicado - porescrito -, manifesianda:
1} Una conclusion sobre ef CASD Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO
2} Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesaria precisar la medida comectiva implementada o la medida a implementar
y el plazo prewvisto.
3} Slel CASO alertade as INFUNDADO, es necasario pracisar las razones en las cuales sustanta esta decisidn.
4} 5iel CASO Alertado correspande a dos o mas personas sfectadas, es necesario individualizar [a CONDICION y proceder
de acuerdo a los numearaies 2 g 3, segun comesponda
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como |as respusstas recibides
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

elf. de Ancash: 942154203 .
Telf LIMA: 945095602 CASO N° 158-2022-CTVC/ANC

PROGRAMA SOCIAL: | CUNA MAS ‘ 1. FECHA DE REGISTRO: | 08/07/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: MOLINA TREJO MARINA FILOMENA 3. NUMERO-DNI: 31660358

COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA

4,0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE RECUAY 5. CARGO: PRESIDENTA
A . 6. FECHA DE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: OCURRENCIA: 08/07/2022
7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: RECUAY
9. DISTRITO: RECUAY 10. CCPP/DIRECCION: JR. HERCULES

GESTION DEL SERVICIO  DE | 12 ¢DONDESEAPLICO

11. PROCESO: CUIDADO DIURNO ;3 IIE:IIJZTQN??E ViGILANCIA/ | 32644683-MADRE CUIDADORA
13. CANTIDAD DE 01 14. CANTIDAD DE PUNTOS 02
AFECTADOS: CRITICOS

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion de los Servicios del Programa Cuna Mas, se
entrevistd a la Sra. Marisa Liliana Olivera Chavez, madre cuidadora del Comité de Gestion (CG)
“Recuay”, identificandose los siguientes puntos criticos:

1. PROGRAMA NO PAGA PUNTUALMENTE EL INCENTIVO MONETARIO AL ACTOR
COMUNAL: Durante la entrevista la madre cuidadora indicd, que a la fecha NO le han hecho
entrega de su incentivo monetario correspondiente al mes de mayo y junio 2022; sin embargo, “los
demas actores comunales le han sabido informar que el 06/07/2022 les habrian hecho la entrega
del incentivo monetario correspondiente solo al mes de mayo, quedando aun pendiente la entrega
del incentivo monetario del mes junio 2022. Esta situacion estaria incumpliendo lo establecido en
la RDE 497-2022-MIDIS/PNCM-DE “Gestion de Recursos Financieros en el marco del modelo de
Cogestion del programa Nacional Cuna Mas”, en el numeral 4.3.1 literal b) hace referencia al
incentivo monetario de los actores comunales del Servicio de Cuidado Diurno y en el numeral
4.4 1 literal b) refiere que el incentivo monetario para actores comunales, se realizara teniendo en
cuenta el desarrollo de sus actividades en el mes correspondiente.

2. PROGRAMA NO REALIZA RECARGAS TELEFONICAS A ACTOR COMUNAL: También en la
entrevista la madre cuidadora menciond, durante el mes de mayo, junio y julio 2022 la junta
directiva del Comité de Gestion, NO le ha reconocido los gastos de recarga telefénica, medio que
utiliza para el seguimiento, orientacion y consejeria de las nifias y nifios a su cargo, gasto que lo
esta asumiendo personalmente, hecho que estaria afectando econdmicamente a su hogar, la
misma situacién estarian atravesando los demas actores locales del mencionado Comité de
Gestidn, segun se informé.

[ IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

Para el adecuado cumplimiento de la Prestacion de los Servicos del programa Cuna Mas, y en
observancia a los lineamientos técnicos que el programa establece para su servicio no presencial, se
sugiere lo siguiente:

e Garantizar el pago del incentivo monetario a los actores comunales del servicio de manera
puntual asi como la dotacion oportuna de recursos para los gastos de comunicacion movil para
los actores comunales que brindan el acompafamiento a los hogares usuarios del programa,
fortaleciendo el cumplimiento de la de los procedimientos estipulados por el programa para la
Gestion de Recursos Financieros que recibe el Comité de Gestion.



e Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las acciones que se vienen
estableciendo para la solucion de la situacion critica alertada .

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 02)

1.- Copia de la Ficha N° V-194-2022-ANC-C (02 folios).










