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Abancay, 31 de Enero del 2023
OFICIO N° 000029-2023-MIDIS/PNCM-UTAPUR

Sefior(a)

Ing. GIOVANI PALIZA PINTO.
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana.

Presente. -
Asunto : Caso N° 0159-2022-CTVC/APURIMAC
Referencia : Oficio N° 0061-2020 -CTVC/UT-APURIMAC

De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencidn al documento de la referencia a fin de
informarle:

PRIMERO: Se entiende por alerta, al aviso o comunicacién formal presentado por el
Comité de Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que
afectaron, estdn afectando o pueden afectar la adecuada implementacién de los
Programas Sociales, asi como los derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan
atencién inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 28 de Diciembre del 2022, la Unidad Territorial Apurimac recibio la
Alerta registrada como Caso N° 0159-2022-CTVC/APU, referida al funcionamiento del
Comité de Gestién Allin Warma del Servicio de Acompanamiento a Familias de la provincia
de Abancay, distrito de Lambrama.

TERCERO: Al respecto, es preciso sefialar que el Comité de Gestidon “Allin Warma” del SAF,
reconocido con RDE N° 00196-2022-MIDIS/PNCM, ubicado en el distrito de Lambrama,
Provincia de Abancay de la Unidad Territorial Apurimac, tiene una meta de atencion de
58 familias de nifios y nifias menores de 36 meses de edad y gestantes.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo antes sefialado y en respuesta a los puntos criticos
que recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana se precisa lo siguiente:

DE LOS PUNTOS CRITICOS.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

1.- PROGRAMA NO ENTREGA KIT DE MATERIALES DE APRENDIZAJE PARA LA FAMILIA
USUARIA

Durante la entrevista se prequntd a la Sra. Carmen Julia Rojas Ccorahua, si el hogar habia
recibido algun material educativo para el nifio, al respecto respondid gue NO se le entrego
nada para su niflo.

La Directiva “Prestaciéon del Servicio de Acompaifiamiento a Familias del Programa
Nacional Cuna Mas” aprobado con RDE N° 026-2022-MIDIS/PNCM, en el numeral 4.2.3
Material/recursos a ser utilizados, acapite b) Kit de materiales para las familias, sefiala:
considera un kit de la nifia, nifo y de la gestante. Para fortalecer a las familias en el
cuidado, juego, comunicacion e interaccidén con sus niiias o nifios, el PNCM hace entrega
de un kit para la gestante o un kit para nifias y nifios de 0 a 18 meses, o de 19 a 36 meses.
Su adquisicidn es de manera anual.

Sobre el punto critico, se declara INFUNDADO: Se precisa que la RA N°1193-2022-
MIDIS/PNCM-UA con nombre “Dotacién de Materiales e Insumos por Renovacion o
Reposicidn en el Servicio: Adquisicion de materiales u otros que se encuentran obsoletos
y/o deteriorados” contempla la dotacidn de Materiales para el kit de la nifia y nifio, el cual
se encuentra en periodo de ejecucidn que tiene como plazo 60 dias desde la fecha en la
qgue la Unidad de Administracion comunica a las Unidades Territoriales sobre la
transferencia a los Comités de Gestidon. Con Memorando Multiple N° 440-2022-
MIDIS/PNCM-UTAI con fecha 29 de noviembre. Por lo que aln se encuentra en ejecucion
y la entrega correspondiente a las familias se realizard segun el plan y cronograma
socializado al Equipo Técnico.

EVIDENCIAS N° 1
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San Isidro, 29 de Noviembre del 2022
MEMORANDO MULTIPLE N° 000440-2022-MIDIS/PNCM-UTAI

Viceministerio Programa Nacional
de Prestaciones Soriates  JEITCTS

“Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
"Afio del Bicentenario del Congreso de la Repiblica del Peni”

JEFES DE LAS UNIDADES TERRITORIALES: AMAZONAS,
ANCASH, APURIMAC, AYACUCHO, CAJAMARCA,
CUSCO, HUANCAVELICA, HUANUCO, JUNIN, LA
LIBERTAD, LAMBAYEQUE, LORETO, MADRE DE DIOS,
PASCO, PIURA, PUNO, SAN MARTIN, UCAYALI, VRAEM Y
OFICINAS DE COORDINACION  TERRITORIAL
ANDAHUAYLAS, JAEN, LA MERCED, CT CANETE,
YURIMAGUAS,

Asunto Orientaciones para la ejecucién de la transferencia de
recursos a los CG para materiales e insumos realizada a
comités de gestion del SAF

Referencia a) Informe N° 000052-2022-MIDIS/PNCM-UTAI-CSER-JOH
b) Resolucién Unidad de Administracion N°1193-2022-
MIDIS/PNCM-UA

Fecha de elaboracion San Isidro, 29 de noviembre de 2022

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes y en atencién al asunto, remitirles Orientaciones para la
ejecucion de la transferencia de recursos financieros a los comités de gestién para la dotaciéon
materiales e insumos del SAF.

En este sentido, se remite el presente, con el propésito de que consideren los sefialado en el
informe indicado en la referencia a).

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE

MARIA DEL CARMEN MARTINEZ BERTRAMINI

JEFA DE LA UNIDAD TECNICA DE ATENCION INTEGRAL
Programa Nacional Cuna Mas

MCMB/jsc
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Plan de trabajo y cronograma de actividades
respecto a “Dotacion de Materiales e Insumos por
Renovacion o Reposicion en el Servicio”,

1. Dotacidn de Materiales para el kit de la nifia y
nifio.

2. Dotacion de Materiales para la facilitadora

RA 1193- 2022, para los 44 comités de gestion.

UT APURIMAC
SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO A FAMILIAS

EQUIPO TECNICO

PEDRO PASCUAL GOMEZ CUELLAR- COORDINADOR TERRITORIAL UT
APURIMAC

ERMITANIO VELASQUEZ CRUCINTA - COORDINADOR SAF

FABIO CHIPAN BORDA- ESPECIALISTA INTEGRAL (PROV. COTABAMBAS)
JOSHELINE CANALES PEREZ -ESPECIALISTA INTEGRAL (PROV. ANTABAMBA,
AYMARAES).

YESSENIA SALDIVAR PAIRA- ESPECIALISTA INTEGRAL (PROV. ABANCAY Y
GRAU).

ABANCAY- APURIMAC- DICIEMBRE DEL 2022
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Ministerio

de Desarrollo Viceministerio Programa Nacional
e Inclusién Social de Prestaciones Sociales CUNA MAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

RESPONSABLES Participacién
Accién Virtual Presencial Observacién
Socializacion de las RA 1193 a los COORDINADOR Y 6/12/22 X
01 |Acompaiiantes Técnicos. ESPECIALISTA
INTEGRAL
02 Socializacién de la RA 1193 y pautas AL ACOMPARNANTE 07/12/22 3l 11/12/22 %
cG TECNICO x
EQUIPO TECNICO.
03 | pbifusién y cotizacién de la RA 1193 ATY D 08/12/22 5k 20/12/22
ializacién de cotizaci de los ité JUNTA DIRECTIVA Y 29/12/22
de gestién al equipo del SAF ACOMPARANTE
03 TECNICO x X
Seleccion de proveedores
- UNTA DIRECTIVAY  |02/01/2023 al 04/01/2023 x x
IACOMPARANTE
[TECNICO
Adquisicion de materiales. UNTA DIRECTIVA Y 16/01/2023 al 18/01/2022
IACOMPANANTE
[TECNICO
105
Girado de Boletas AA,IDY AT 19/01/23
04 AL23/01/23 X
FICHA DE SINTOMATOLOGIA (autoaplicacién) JD, ATY AC UndmEResds s
o s X
05 distribucion de los
materiales.
1. DISTRIBUCION DE LOS Materiales JD, CV,ATYAC
b para el kit de la nifia y nifio y
2. Dotacién de Materiales para la X
Jocilitodara 19/01/2023 AL 23/01/2023 h
07 |ENTREGA DE INFORMES 30/01/2023 AL X
31/01/2023

2.- FAMILIA USUARIA DESCONOCE/NO UTILIZA LOS SERVICIOS QUE BRINDA "CUNA
MAS DIGITAL".

Se prequnto también si conocia los servicios que brinda “Cuna Mas Digital”, y respondid
que No, gue hasta el momento no le hablaron de ello, asi mismo indico que no le enviaron
ningun video sobre cuentos, alimentacion y consejos de crianza, por lo que le gustaria
gue se implemente este servicio de Cuna Mas Digital.

Sobre el punto critico, se declara FUNDADO: se precisa, en el marco de la RDE N° 264-
2021-MIDIS/PNCM, se aprobd el “Plan de Comunicaciones 2021”, en el punto 6.6.2.
indica que: “A través de Cuna Mas Digital y sus diversas plataformas digitales, se
promoveran a las madres, padres y cuidadores principales las practicas de cuidado,
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("B PERU | de Desarrollo Programa Nacional
e Inclusion Social CUNA MAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

nutricion, fortalecimiento del vinculo afectivo, bienestar emocional, fisico y aprendizaje
de nifas y niflos menores de 36 meses de edad”.

Se resalta que en la intervencidn del Servicio cuando se encontraba en contextos no
presenciales se trabajaba de la mano con la plataforma de Cuna Mas Digital, al pasar a
contexto presencial con la RDE N° 026-2022- MIDIS/PNCM se descontinto el uso de la
plataforma, por lo que se vuelve a implementar la difusion de los diversos mensajes que
brinda la plataforma Cuna Mas Digital con los contenidos plasmados en las diversas
redes sociales como YouTube, videos sobre: écuentos, alimentacion, consejos de
crianza, entre otros, como también PODCAST. Informacion que brinda el Acompafante
Técnico a los facilitadores quienes difunden a las familias.

EVIDENCIA N° 2

¢« EQUIPO SAF UT APURIMAC RE e = EQUIPO SAF UT APURIMAC 3

Antonieta, AT, AT ERIKA, AT MARCO CUNA, AT Mi Antonieta, AT, AT ERIKA, AT MARCO CUNA, AT Mi

Comparieros buenas tardes, les comparto este "

podcast para que puedan enviar a los facilitadores M83 PODCAST DE CUNAMAS DIGITAL... ad
y a la vez, se comparta a las familias usuarias, por

lo que se socilita que reporten las evidencias

mendiante captura de pantalla.

1.- Podcast CUNAMAS DIGITAL---> Alimentos con b 6
hierro durante el embarazo *

AT, Esthe NA
u; PODCAST DE CUNAMAS DIGITAL... ~» ‘ ‘

ofs grocios

& 46m8

o P Asi mismo, les comparto este video de
CUNAMAS DIGITAL, respecto al ORE
(Observar, responder y esperar). Compartir
2.- Podcast CUNAMAS DIGITAL---> Dale a tu bebé con los facilitadores y a la vez a las familias

alimentos con hierro * usuarias (de suma importancia). ‘

”; PODCAST DE CUNAMAS DIGITAL m

)
o
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PERU | de Desarrollo Programa Nacional
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

& 'F. Yeni Facilitadora

Ok
Sr. Buen dia Ya me encuentro en la plasa
24 de enero de 2023
Xfabor llevame para abancay # Reenviado
PODCAST DE CUNAMAS
DIGITAL SUPLEMENTO HIE...
> MB + M
» PODCAST DE CUNAMAS
~ ¥ |GITAL SUPLEMENTO HIER # Re
PODCAST DE CUNAMAS
DIGITAL SUPLEMENTO HIE...
Buenas tardes enviar el audio a sus it i
usuarios sobre todo ala sefiora Carmen
Julia Rojas Corahua y me envias una 7
captura de pantalla
Buen dia sefora, tal vez le respondio el
mensaje del video la sefiora Carmen me Hoy
envia la captura y solicitale que alguien le
grabe un video a ella viendo el video que Sefora Carmen le envio este video de
le enviamos | 4 apego seguro para que pueda verlo y

ponerlo en oractica con su familia

2) Mensaje (O] o

sefiora Yeni mafiana en la mafana
realizar los la rendicién de cuentas

3.- PROGRAMA ENTREGA AL HOGAR KIT DE HIGIENE Y PROTECCION INCOMPLETO.
Asi mismo se le prequnto si habia recibido completo el “Kit de higiene y proteccion”,
respondio que solo le entreqaron mascarillas y un balde.

Dotacién de Kit de Higiene y Proteccidn para las familias se enmarca en la promocidn de
las practicas de cuidado saludable que el Programa Nacional Cuna Mas promueve. El kit
comprende la entrega de materiales para la higiene y proteccién a familias usuarias del
SAF, a efectos de fortalecer précticas de cuidado saludable en el hogar que contribuyan a
disminuir los factores de riesgo que afecten la salud, asi como disminuir el riesgo de
contagio del COVID-1918. Periodicidad mensual.

Sobre el punto critico, se declara INFUNDADO: La usuaria entrevistada refiere lo correcto
ya que a partir del mes de setiembre ya no se realizan las dotaciones del Kit de higiene y
proteccion a las familias usuarias, siendo la ultima dotacidon en el mes de agosto segin RA
666-2022-MIDIS/PNCM/UA ANEXO 03.

EVIDENCIAN° 3
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Ministerio

de Desarrollo
e Inclusion Social

CONCLUSIONES

Viceministerio Programa Nacional
de Prestaciones Sociales CUNA MAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Sor e e dessome
“Decenio de ka Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres™
“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional™
"Afio del Bicentenario del Congreso de la Republica del Peru™

San Isidro, 24 de Octubre del 2022
MEMORANDO MULTIPLE N° 000380-2022-MIDIS/PNCM-UTAI

A : JEFES DE LAS UNIDADES TERRITORIALES Y OFICINAS DE
COORDINACION TERRITORIAL

ASUNTO :  Sobre ejecucion de los saldos en custudodia del "kit de higiene y protecciéon”™

REFERENCIA : a) Informe N° 0048-2022-MIDIS/PNCM-UTAI-CSER-EPF

b) Decreto Supremo N°118-2022-PCM
c) RDE N°056-2022-MIDIS/PNCM

d) RDE N°026-2022-MIDIS/PNCM

e) RDE N°0766-2021-MIDIS/PNCM

f) RDE N°497-2022-MIDIS/PNCM
Expediente N° UTAI0020220000894

Me es grato dirigirme a ustedes para ion al asunto de la referencia,
tengo bien a remitir el Informe N° 0048-2022-| MIDIS/PNCM—UTAI—CSER EPF mediante el cual la
Coordinacion de Servicios emite pronunciamiento en relacion ejecucion de los saldos en custudodia
del "kit de higiene y proteccion”.

Cabe mencionar, que el Programa desde el mes enero del 2022 en el marco de la la directiva
“Gestion de Recursos Financieros en el marco del Modelo de Cogestion Comunal del Programa
Nacional Cuna Mas”", version 2, aprobado con RDE N°497-2022-MIDIS/PNCM, el requerimiento de
recursos para el rubro de “Kit de higiene y proteccion” del SAF y del SCD, es solicitado por cada
UT/OCT, a mvel naclonal descomando los saldos del periodo anterior, cotejando y en concordancia

con la de [ di de cada periodo a programar por comité de gestion,
siguiendo las oril il y it

Asimismo, cabe precisar que la i de higiene y proteccion (4 mascarillas
KN9S5) para el cuidador principal desde el periodo seti bre 2022, por i
disponibilidad presupueshl en el Programa. Ademas, prec:sr que no contmuaré la dotacion del kit
de higiene y pi en los sigui meses, las del Decreto Supremo

N°118-2022-PCM, en el extremo de la voluntariedad del uso de las mascarillas para actividades
cotidianas, quedando la condicién de su uso comunitario a la voluntad de cada cuidador principal.

Al respecto, ante la alerta via telefénica del equipo de seguimiento de UOAI, sobre la existencia de
saldo de “kit de higiene y proteccién” en algunos comités de gestion y la necesidad de homgentzar
el criterio de distribucién, el mismo dia de la icacion telefonica, medi correo
(26.09.2022), se compartié al equipo de la Unidad que solicitd, las precisiones que debieran
considerarse para entrega total de los saldos que por razones excepcionales existian bajo custodia
de algunos comités de gestion:

Cabe mencionar, que en el marco de las di i i i a la fecha, respecto a
los saldos considera que: "En casos de existir sa/dos de los kits de higiene y proteccion, realizada
la entrega, se debera i y en el reporte remitido a la UOAI para que estos
saldos ds blenes se entreguen en el siguiente periodo de entrega de kit. Por consiguiente, deben
ser al de nsallzarla isicion de kits del siguie , cuyo saldo de
, seran Slendo asi, se debe asegurar que no quede saldo alguno en

todia, para tal fin se i el criterio ya precisado: En tal sentido, en caso los
Comités de Gestion tuvieran saldo de Klt de hlg'ene y proteccion, corresponde que el CG
realice su distribucion total, ion como criterio de priorizacion, la
antigiiedad como usuarias/o afiliada/o en ambos servicios del PNCM, que haya sido usuaria/o
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De las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de
Apurimac, del caso N° 0159-2022-CTVC/APURIMAC, se precisa:

El punto critico 1, se considera INFUNDADO, en tanto a lo observado se encuentra

evidenciada que la actividad esta en proceso de ejecucion.
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El punto critico 2, se considera FUNDADO, de acuerdo con la observacion, se viene
tomando las medidas correctivas a fin de subsanar y optimizar nuestra intervencion en el
marco de los objetivos establecidos por el programa.

El punto critico 3, se considera INFUNDADO, en cuanto a la observacién se encuentra
evidenciada que ya no se realiza la dotacién del Kit de higiene y proteccién a las familias
usuarias.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para expresarle mis mayores consideraciones de
estima personal.

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
PEDRO PASCUAL GOMEZ CUELLAR
COORDINADOR(A) DE UNIDAD TERRITORIAL
Programa Nacional Cuna Mas

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Pert
Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en el Programa Nacional Cuna Mas,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-
2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: YEWEEC2
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