COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL SAN MARTIN

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

; Morales, 29 de diciembre de 2022
OFICIO N°0082-2022-CTVC/SAN MARTIN

Seiior:

Fredy Manrique Rojas
Coordinador Territorial- San Martin
Programa Nacional Cuna Mas.
Presente. -

Asunto: Se ALERTA cinco (05) CASOS.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los
miembros del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité).
Al mismo tiempo manifestarle que el Comité tiene como funcion principal vigilar los
avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la
ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los
Comités Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago
llegar los siguientes CASOS":

e CASO N°0162-2022-CTVC/SAN o CASO N°0165-2022-CTVC/SAN
e CASO N°0163-2022-CTVC/SAN e CASO N°0166-2022-CTVC/SAN
e CASO N°0164-2022-CTVC/SAN

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos v,
concluidos sus procedimientos, le solicito sirva comunicar el resultado del mismo.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted.

Atentamente,
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Responsable Regionale . e

'Un CASO RESUELTO es aquel que el programa social ha comunicado al Comité -por escrito-, manifestando:

1)  Una conclusién sobre el CASO; precisando la condicion de: FUNDADO oINFUNDADO.

2)  Siel CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucién al CASO; o la medida correctiva mediata a implementar y el
plazo previsto para la solucién del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accién correctiva.

3)  Siel CASO esINFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o documentos que asi lo demuestren.

4)  Siel CASO corresponde a dos o mas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicién y proceder a dar solucién por cada uno de ellos, de
acuerdo a los numerales 2 o 3, segln corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin solucién, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE
RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jr. Urbanizacion Jaime Baltazar Martinez de Compagrion (FONAVI) Mz. A Lt. N° 1 Distrito de Morales -San Martin
Cel. 942158973 - Email. mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / sanmartin.rrctveperu@gmail.com,
http.// www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. SAN MARTIN:
942158973 - 920033057 (09:%510) N° 0162-2022-CTVC/SAN
Telf. LIMA: 945095602

PROGRAMA SOCIAL: CUNA MAS 1. Fecha de REGISTRO: 23/11/2022

I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:

2. Apellidos Nombres: TIWI PAATI PAULA 3. Nimero-DNI: | 01053487

COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA

4.0rganizacion/Institucion CIUDADANA — AWAJUN 5. Cargo: FISCAL

I1. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. Fecha de OCURRENCIA: | 23/11/2022

7. Departamento: SAN MARTIN 8. Provincia: RIOJA

9. Distrito: AWAJUN 10. CCPP/Direccion: JR. ASTOLFO PAREDES 388

11. Proceso objeto de N 12. ; Dénde se aplico la

vigilancia/ veeduria: iFI:RA\l(/IIICLﬁg E ACOMPANAMIENTO ficha de 73087949-CUIDADOR PRINCIPAL
veeduria/atencion?

13. Cantidad de 1 14. Cantidad de Puntos 9

Afectados: Criticos:

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de vigilancia a la prestacion de servicios del Programa Cuna Mas,
el dia 23/11/2022 se realiz6 una entrevista mediante Ficha de Vigilancia V-289-2022-SAN-C,
a la Sra. Kenia Stphanie Peas Petsayit, identificada con DNI N°73087949, madre de un
usuario del programa y perteneciente al Comité de Gestion “Bikut” del distrito de Awajun; se
registro los siguientes puntos criticos:

1.

PROGRAMA NO ENTREGA COMPLETO KIT DE MATERIALES DE APRENDIZAJE
PARA LA FAMILIA USUARIA. Durante la entrevista se preguntoé a la Sra. Kenia Peas, si
el hogar habia recibido algun material educativo para el nifio, al respecto respondi6 que
solo le entregaron una sonaja desde la fecha en que se afilié al programa (05/05/2022).
El usuario a la fecha tiene 08 meses de edad, y se encuentra dentro del grupo etario de
0 a 18 meses del Servicio de Acompafiamiento a Familias.

PROGRAMA NO ENTREGA KIT DE HIGIENE Y PROTECCION A FAMILIA USUARIA.
Durante la entrevista realizada a la Sra. Kenia Peas se le pregunto si el mes pasado,
octubre, habia recibido completo el “Kit de higiene y proteccién”, respondié que solo le
entregaron cuatro (4) mascarillas KN95.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

Sugerimos al programa Cuna Mas, garantice el cumplimiento de la RDE N° 026-2022-
MIDIS/PNCM, referido a:

La entrega de materiales y recursos que permitan a las familias fortalecer las
oportunidades de de crecimiento de sus hijos, como asi se contempla en su numeral:
4.2.3 Material/recursos a ser utilizados. b. Material educativo para realizar las Visitas
domiciliarias a Familias: Kit de materiales para las Familias: Considera un Kit de la
nifa, nifo y de la gestante. Para fortalecer a las familias en el cuidado, juego,
comunicacion e interacciéon con sus nifias o nifios, el PNCM hace entrega de un kit para
la gestante o un kit para nifias y nifios de 0 a 18 meses, o de 19 a 36 meses.




- Las medidas de proteccion sanitaria en el Servicio De Acompafamiento que sefalan la
Dotacion de Kit de Higiene y Proteccion para las familias. La dotacion del kit de
higiene y proteccion se enmarca en la promocion de las practicas de cuidado saludable
que el Programa Nacional Cuna Mas promueve. El kit comprende la entrega de materiales
para la higiene y protecciéon a familias usuarias del SAF, a efectos de fortalecer practicas
de cuidado saludable en el hogar que contribuyan a disminuir los factores de riesgo que
afecten la salud, asi como disminuir el riesgo de contagio del COVID-1918. Periodicidad
mensual.

e Se solicita se pueda verificar el caso alertado y se nos pueda comunicar las acciones
adoptadas para su solucién/correccion.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios:04)

1. Ficha de Vigilancia: V-289-2022-SAN-C. (04 folios).

Responsable Regional




vop 1 eudey

' £ B v v osvd A £8nb g7 e ON wusw 5|22 uwsi] oN [ | 4BISOUM N5 0P CREFITO 8 B8 DlB{LG eed Jebiny s @ sesin Qa)jeas epopeyyoey (37 opesad seul 3/ 12 |
3 g%wﬁfgtésﬁtgﬁﬁw!fsuoﬁaoszzoomﬁogg&sxff%,&sa |

= AV miquoons el s v s|1ee sy oN [ A 45BN =N ewriBold jp epapmjie; e op suquicd |8 eo0uco peien?| 8z |
f o U @y T 4?8 on o s raew s| VST sy on | B L8989 G 9P JOURNU B ' L3 QBN 0 A safentin o 05 (@ SO0 59 9b BpI5UC0 pEiST7| 62 |
Mt WV e Y0 S ADPID 0w\ 08 107 E6p ON O[5 B 5|1V s on | 59500 G P JIUBLI BOYN NS BP PAIES & 3D 0I83ND (@ 910G S0 9Nb Beasuns pasN 7| 2
= SYW YNAD 30 OIS T3 3WEOS S3NOIIG39Y3d A SOIMVNSN SWSONIN 30 OTIOWIVSIQ T3 vaiva M vZIGNTHY A TIBYO1 J0¥GIN 30 SY2UIYVH4 A SOINIINIONGD
48nb 730 5 RABWIS|  fumwsn ON [ IS | [uwsn| ON| 1S | bweninir] 1S U8 wsuy Uabeq Souensn se/sgU NS 7 €7
4810 i 8010 "y O ON ¥ 15| YN [wNSH] ON | IS | VIV [SNSK| ON | 1S | YN [5WaN| ON |4 LOU® 3053 ‘SURGO|BOWBH 8D Ll |2 UDIEZIEA: 5 S0UBNSN SEIA $157| 27 |
4000 g7 86 IV 0 O B (S| YN [wsn| ON | 1S | VN [swsn| ON | 1S | VN pevsn ON LOLIIY Ip INUaLI|dNS [P UIWNSGOD SOLENSN S==uaU 157 | 17
“O~ATUSENA 266" 207 659 ¥ 0 ON 228U 5] YN [sowsn] ON | 1S | N [uwsn| ON | IS | VN mwsn IS 48PUCASBLCA $9) 1D SRUNIEA SE] UDKICISI SOUENSN SB/S00ll 8157 | 02
¢9nb 0i? B6P ‘ON BIBW 15| YN [y YN fuwsn) YN busn 28 | Y| (ow Kea) Lo3u0 100003 wiin 18 cumziea) 9% 4a0) b S Scumnen esou 057 | 6}
4 g7 B0 'ON B S| wwsn| ON | 15 (s ON | 1S N ON AC30) pesBeiu) UOIIUSIY BP PUIED LI S0URNEN S8/E0U BNG7 8 |
Ao g7 el 'ON PR IS|  Tuwsk| ON | 1S | s ON | IS heusn| ON 45200 " 0IE33 “515) prms 3p ointiog UEE © Sopee Uriss SouBNEN S8R 3157 | 1)
Lonh sog? obp ON FaRE TS| |umon| ON | 15 s ON | 1S AN ON | 2 LIP30 8P [EUCIIEN CJENS00) ING USUS) SOUENSA S2s0laU 5157 | 9y |
s () [T ! (3) BURID0L 150 SLUENSN SBISOYR) 05 5P OXBE (8 05544 | &)
i z $3sa & (e3840 ua) BwieBaid [9p SRNSN /SO S5 9D PEPD ¥) 50| by
™M 20NV (scptpece us) ewnibaig @p SOUENSN SE/SIyL 515 3p AWM A S50l | £)
SINOISVANISEO £ VIONIN Z YIONIN L WIONIN ORSVITSN VIONIN T30 NOIOYNLS B
“&|qe) yusinbs &) U SETOUBNSN S8/SOUIL $nS 6D SOJAP §0) BNbadEs OBonT T (| 19ty eun) eamibold #p SEISCLENEN LOS StySoyn SoREng | JBDoY N5 U3 | 25

_ (wewindog sty woueEA K eieiBasg (sp Saenen sesouU S0) 9p JRnKEe UHRAITS &) 21Q0S YYDOH (9P 1PN £UOPERIND ¥ W INNOIHd €LORO0A 13) OINYNSN VIONIN 133 NOIDIIENE 30 SOLNIWNI0A >¢4.¢,51V....v< NOEWNLS '

oo G wiewy B owuesy () eewly ()  engend (q)  Joustss ] | eueunsopeid euiop) spus esn anD YWOR) bt
000 () wptindal  aipeq (6) (ouensa eou 9 402 auap a1 0OSIININYA| 0F |
A0OX QY UqUON-S5URd anb ¥ NOILSID 30 3UN0D| 6
" LYT $S363340 031015 AE | B T e Y NOSNY N S ‘o1misia| 2
T vlory VIONINDYG| ¢ N3N WG *OINIWVLIEVAIN| §
[ LAYSI33 S¥3g mnvMais Winao) 'SO0ITT3dY 4 3SHON| ¥, pho B0 {d36lig epopeRny PR ©
! 2 ; o ; e t EAR - WHOIS 159 £210% 35 3pUOp 4 0peYSIA JeBOY 19P UCPEIYRLID] 3 UGLIRIIAN '$3 IVEINTD SCLVE |
+ ' <] | epoueBin ¢ v TIoR YEOH| C | T NI g7 © eoweyBiA o 3p TI0I YHO34| b

E0R ONsYN  SP00dea) 0u 9088 ON=HNISN  +VONIAT) RIS €03 U2 Jw0) 84215 2| £p0; U3
"0RBLA 0D sy ¢ 02 wABaid pes o6 epBop aNQRIN B OTTHYIVY X100 402 0 Y, 108 stiew sqep MReEAUL0IN
* SRR prinos oy ofony A crur)iin g op ouefEo @ eespdun o) Dy o ap (04m o axped apei) ped) @290 |3 s gurjuased o8 sjemfinoseo), 3
sgili.icglgig.;alniiﬂ:liiai.??:i!zt%ﬁ::&!%nﬁ.aoaaz
§§§§d§§§§§§§2§8gﬂg§ﬂ§§§

1. Ficha de vigilancia: V-289-2022-SAN-C
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