COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL CUSCO
“Afo de launidad, la paz y el desarrollo”

Cusco, 30 de Mayo de 2023

OFICIO N° 0108-2023-CTVC/CUSCO

Sefiora

ROCIO VARGAS GONZALES

Jefe de la Unidad Territorial - Cusco

Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.
Presente.

Asunto: Se ALERTA (05) CASOS

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle
gue el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de
los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social; asi
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente(s) CASO(S)*:

e CASO N° 0162-2023-CTVC/CUS

e CASO N° 0163-2023-CTVC/CUS

e CASO N° 0164-2023-CTVC/CUS

e CASO N° 0165-2023-CTVC/CUS

e CASO N° 0166-2023-CTVC/CUS

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted

Atentamente
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1 Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Urbanizacion Mariscal Gamarra A-41 / Il Etapa — Cusco (Local de la Mesa de Concertacion para la Lucha
Contra la Pobreza) Ref. Espaldas de la Parroquia Santisima Trinidad.
Teléfono: (84) 246521. Celular: 942157052
Correo Electronico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com /cusco.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléf. CUSCO: 942157052

Teléf. LIMA: 942160511 (672%510) N° 0164-2023-CTVC/CUS

1. FECHA DE

PROGRAMA SOCIAL: | QALIWARMA e leTRe, 28/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: | HUALLPA ESCALANTE MARIA g'N'\I'_UMERO' 25134962
4.ORGANIZACION/INSTITU | COMITE DE LOCAL TRANSPARENCIA Y )
CION VIGILANCIA CUIDADANA DE PAUCARTAMBO 5. CARGO: SECRETARIA

) _ 6. FECHA DE
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: SCURRENGIA. | 28/03/2023
7. DEPARTAMENTO: | CUSCO 8. PROVINCIA: PAUCARTAMBO

_ 10.
9. DISTRITO: PAUCARTAMBO coPPiDmeceon. | PAUCARTAMEO
11 Proceso PRESTACION DEL SERVICIO 12. DONDE SE APLICO
Orcanr e onser | ALIMENTARIO-DESARROLLO DE  |LA FICHA DE 0206242-IEP-51029 PRINCIPE
o oe e o o= | LAS CAPACITACIONES Y VIGILANCIA / SEBASTIAN I
" | ASISTENCIA TECNICA ATENCION?

13. CANTIDAD DE 402 14. CANTlDéD DE 04
AFECTADOS: PuNTOS CRITICOS:

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Qali warma,
la Sra. Maria Huallpa Escalante secretaria del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
del Paucartambo, realiz6 la visita a la IEP N°51029 Principe Sebastian Il, y registré la Ficha de
Vigilancia V-092-2023-CUS-Q, identificando el/los siguientes puntos criticos:

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE:

Durante la entrevista la integrante del CAE, sefior Cesar Rojas Paredes, identificada con DNI
N° 43484331, manifestd que hasta la fecha de la entrevista 28.03.2023 el CAE no recibi6
asistencia técnica por parte del monitor de gestion local u otro representante del programa
social. Esta situacion estaria contraviniendo lo establecido en RDE N° D000201-2021-
MIDIS/IPNAEQW-DE, “Protocolo para el Fortalecimiento de Capacidades a los actores
vinculados a la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”, que en Titulo VI, Disposiciones Generales, Numerales 8.1.1. El
PNAEQW, realiza el fortalecimiento de capacidades a los equipos técnicos y actores vinculados
en la prestacion del servicio alimentario, durante el servicio alimentario regular y en situaciones
de emergenciay en el 9.1.2.2.2. a) La/el EE programa con las/los monitoras/es de gestion local,
las actividades de capacitacion y asistencia técnica a las/los integrantes de los CAE en su
ambito de intervencion de acuerdo al Plan.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Durante la entrevista, el CAE manifest6 que el nimero de alumnos atendidos segun acta de




Entrega y Recepcion de Productos, para el periodo de Atencién 13/03/2023 a 18/04/2023, el
programa Qaliwarma entregé productos para 369 usuarios, pero actualmente segin nomina
cuentan con 402 alumnos matriculados, existiendo un déficit de 33 racidnes. Esta situacion
estaria contraviniendo lo establecido en la RDE N° D000221-2022-MIDIS/PNAEQW-DE,
Protocolo parala Planificacion del Menu escolar del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma. 6.6 Aporte nutricional Es la cantidad de energia y nutrientes (proteina,
grasa, hierro) que brinda la racion de desayuno, almuerzo y cena del PNAEQW. 8.7 Aporte
nutricional de los desayunos, almuerzos y cenas del PNAEQW.

PERSONA QUE PREPARA ALIMENTOS NO SE LAVA LAS MANOS CORRECTAMENTE.
Durante la veeduria se pudo observar que las madres encargadas de la preparacion, servido y
distribucion de alimentos no realizan el adecuado lavado de manos. Esta situacion estaria
contraviniendo lo establecido en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma
Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”
5.1.2.3. Preparacion de alimentos v. Garantizar el cumplimiento de las BPM y BPAL.

PERSONAL DEL PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION SOBRE BUENAS
PRACTICAS DE MANIPULACION, HIGIENE, PREPARACION BALANCEADA. Asi mismo el
CAE refiere que hasta la fecha de la entrevista 28.03.2023 la persona encargada de la
preparacion de alimentos no recibié capacitacion sobre manipulacién de alimentos, higiene y
preparacion balanceada. Esta situacion contraviene lo establecido en la RDE N° D000187-
2023-MIDIS/IPNAEQW-DE, Norma Técnica para la Prestacion del Servicio Alimentario por los
Actores Vinculados a las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma en el numeral 5.1.2.3. Preparacién de alimentos y la RDE
N° D000201-2021-MIDIS/IPNAEQW-DE “Protocolo para el fortalecimiento de capacidades a los
actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma” VIII. Disposiciones Generales 8.1.1. El PNAEQW, realiza el
fortalecimiento de capacidades a los equipos técnicos y actores vinculados en la prestacion del
servicio alimentario, durante el servicio alimentario regular y en situaciones de emergencia.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

Frente a esta situacion expresamos nuestra preocupacion y sugerimos atender este caso de manera
PRIORITARIA y URGENTE.

Garantizar el cumplimiento de lo establecido en la RDE N° D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-
DE, “Protocolo para el Fortalecimiento de Capacidades a los actores vinculados a la Prestacion
del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.
Garantizar el cumplimiento de lo establecido en la RDE N° D000221-2022-MIDIS/PNAEQW-
DE, Protocolo para la Planificacion del Menu escolar del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma

Garantizar el cumplimiento de lo establecido en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-
DE, Norma Técnica para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las
Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma

Frente a esta situacion expresamos nuestra preocupacion y solicitamos al programa hacer las
verificaciones correspondientes a fin de dar respuesta al presente caso alertado, y luego se nos
pueda informar en el plazo establecido sobre las acciones realizadas para la mejora y solucion
del hecho.
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