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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afo del Bicentenario del Congreso de la Republica del Peru”

Santiago De Surco, 02 de Diciembre del 2022
OFICIO N° D000815-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTLMC

Sefior:

VLADIMIR |. GONZALES PACHECO

RESPONSABLE REGIONAL LIMA PROVINCIAS

COMITE DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA - CTVC
CALLE LAS PALOMAS N° 430, URB. LIMATAMBO

SURQUILLO,LIMA-LIMA

Asunto : Respecto a las acciones complementarias realizadas para la atencion de alertas,
casos N° 0169-2022-CTVC/LIP, suscitada en la IE N° 20146, situada en la
provincia de Cafiete, departamento de Lima.

Referencia : a) OFICIO N° 0177-2022-CTVC/LIMA PROVINCIAS

b) INFORME N° D000049-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-EGA (02DIC2022)
De mi mayor consideracién:
Es grato dirigirme a Usted, para alcanzar mis cordiales saludos y dar atencion al documento de la referencia

a), en el cual nos ponen de conocimiento la situacion actual de los casos de alertas suscitados en el afio
2022, producto de las acciones de vigilancia y veeduria.

Al respecto, comunico que la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao del PNAE QALI WARMA,
realiz6 las acciones complementarias de 01 caso de alerta suscitado en una |E focalizada en relacién al
servicio alimentario, cuyo sustento se encuentra detallado en el documento b) de la referencia.

Dichos casos se detallan en el siguiente cuadro:

N° OFICIO N° CASO IE
0177-2022-CTVC/LIMA
01 PROVINCIAS 0169-2022-CTVCILIP 20146

Sin otro en particular hago propicia la oportunidad para expresarle mis sentimientos de consideracién y
estima personal.

Atentamente,
Firma

SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

Av. Circunvalacion Club El Golf Los Inkas n°. 208 (Piso 5 - Javier Prado Este) SANTIAGO DE SURCO - LIMA /
Teléfono:(511) 201 9360 https://www.qaliwarma.gob.pe/

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inprimble localizada en |la sede digital del Programa Nacional de
Al'i mentaci 6n Escolar Qali Warna. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
l o dispuesto en la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 02/12/2022. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Suprenop N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Reptblica del Pert”

Santiago De Surco, 02 de Diciembre del 2022
INFORME N° D000049-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTLMC-EGA

Para

Asunto

SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

Informe complementario respecto a las acciones de seguimiento realizadas
para la atencion de alertas, caso N° 0169-2022-CTVC/LIP, suscitada en la IE
N° 20146, situada en la provincia de Cafiete, departamento de Lima.

Referencia ; a) OFICIO N° 0177-2022-CTVC/LIMA PROVINCIAS

b) ANEXO: EVIDENCIA FOTOGRAFICA
c) OFICIO N° D000480-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC (19AG02022)

Fecha Elaboracion: Santiago De Surco, 25 de noviembre de 2022

Tengo a bien dirigirme a usted con relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre las
acciones complementarias realizadas en relacion al caso de alerta suscitado.

ANTECEDENTES:

1.1

1.2

2.1

2.2

2.3

24

2.5.

Mediante documento de la referencia a), de fecha 08.11.2022, el Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana comunicd, en el marco de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por
el CTVC, la situacién de los casos alertados durante el periodo 2022, entre ellos el de la Institucion
Educativa N° 20146; situada en la provincia de Cafiete, reportando alertas con observaciones que
requieren informacién complementaria.

Mediante documento de la referencia c), de fecha 19.08.2022, se dio respuesta a los puntos
criticos del caso N° 0169-2022-CTVC/LIP.

. BASE NORMATIVA:

Protocolo de promocién de la participacion social, veeduria y atencion de Alertas del PNAEQW
(RDE N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE).

Protocolo para la supervision de la prestacién del servicio alimentario en las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el PNAEQW. (RDE N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE)
Protocolo para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el PNAE Qali Warma. (RDE N° D000201-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE)

Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en
tems y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma (RDE N° D000259-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE)

Listado de Instituciones Educativas Publicas para la prestacion del Servicio Alimentario 2022 (RDE
N° D000268-2022- MIDIS/PNAEQW-DE)

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
| o dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 02/12/2022. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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1. OBJETO:

3.1, Comunicar las acciones complementarias realizadas por la Unidad Territorial Lima Metropolitana
y Callao para la atencién de la alerta N° 0169-2022-CTVC/LIP, suscitada en la IE N° 20146,
ubicada en la provincia de Cafiete, departamento de Lima.

IV. ANALISIS:

4.1 Se realiz6 las acciones de seguimiento de las observaciones del CTVC del caso de alerta
reportado, desde el mes siguiente de la observacion realizada, adjuntando lo siguiente:

LT

Programa
i Mimantacidn Esdkar
AL WA HRAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"”

“Afio del Bicentenario del Congreso de la Reptblica del Pert”

CUADRO N° 01: EVIDENCIAS RESPECTO A OBSERVACIONES REALIZADAS POR EL CTVC

FECHA DE NO SE PUBLICA EN UN LUGAR
. LEVANTAMIENTO | VISIBLE DE LA IE Y/O ESPACIO
N"| cAso E. o;:E;\agFON DE VIRTUAL, LA LISTA'Y CANTIDAD
OBSERVACION DE ALIMENTOS
0169- ENTREGA ANEXO 1 : PUBLICACION VIRTUAL
1| 2022- 20146 25.07.2022 SETIEMBRE 2022 DE LISTADO DE CANTIDAD DE
CTVCILIP ALIMENTOS

4.2. En el marco de las acciones de supervisién, la UTLMC realizara el seguimiento del caso reportado
en la IE, en coordinacion con los directores y miembros del CAE.

V. CONCLUSION:

5.1. La IE N° 20146 cumple con el compromiso asumido, publicando a través de sus redes sociales
(WhatsApp) el listado de cantidad de alimentos que recibira cada alumno matriculado,
correspondiente a la cuarta entrega de alimentos.

VI. RECOMENDACIONES:

6.1. Derivar el presente informe a la Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacion, asi como al Comité
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, para conocimiento y fines del Caso.

ANEXOS:

v' OFICIO N° 0177-2022-CTVC/LIMA PROVINCIAS
v" ANEXO: EVIDENCIA FOTOGRAFICA
v" OFICIO N° D000480-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.

Atentamente,

Firma

ELIZABETH GALLO AYALA

UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO

PNAEQW/UTLMC

EGA/kyss

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a

representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
| o dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a

partir del 02/12/2022. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-

2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
URL: https://docunentosqr. qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd
CVD: 0060 5204 6049 8706

25,
. o 0L 2L BICEMTEMARID
L Siempre =& " =2 o peno
1 uuclpueblﬂ i :;:. 0TI - 2024
i‘-_l_.ll'lll"i




Anexo 1. Publicacion de listado de cantidad de alimentos a través de medio virtual, IE 20146
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OFICIO N° DO000480-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC

Sefior:

VLADIMIR I. GONZALES PACHECO

RESPONSABLE REGIONAL LIMA PROVINCIAS

COMITE DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA - CTVC
CALLE LAS PALOMAS N° 430, URB. LIMATAMBO
SURQUILLO,LIMA-LIMA

Asunto : Respecto a las acciones realizadas para la atencion de alertas, casos N° 0168-
2022-CTVC/LIP y N° 0169-2022-CTVC/LIP, suscitados en las IIEE N° 04 y
20146, situadas en la provincia de Cafiete, departamento de Lima.

Referencia : a) OFICIO N° 0114-2022-CTVC/LIMA PROVINCIAS
b) INFORME N° D000573-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC-SPO (18AG02022)

De mi mayor consideracion:
Es grato dirigirme a Usted, para alcanzar mis cordiales saludos y dar atencion al documento de la referencia

a), en el cual nos ponen de conocimiento los casos de alertas producto de las acciones de vigilancia y
veeduria.

Al respecto, comunico que la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao del PNAE QALI WARMA,
realiz6 las acciones de seguimiento y monitoreo de 02 casos de alerta suscitados en IIEE focalizadas en
relacidn al servicio alimentario, cuyo sustento se encuentra detallado en el documento b) de la referencia.

Dichos casos se detallan en el siguiente cuadro:

N° OFICIO N° CASO IE
01 | 0114-2022-CTVC/LIMA |  0168-2022-CTVC/LIP 04
02 PROVINCIAS 0169-2022-CTVC/LIP 20146

Sin otro en particular hago propicia la oportunidad para expresarle mis sentimientos de consideracion y
estima personal.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO
UNIDAD TERRITORIAL LIMA METROPOLITANA'Y CALLAO
CC.:
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA PROVINCIAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Lima, 08 de noviembre de 2022
OFICIO N° 0177-2022-CTVC/LIMA PROVINCIAS

Sefora:

SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO

Jefa de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
Presente.-

Asunto : Reporte de acciones de vigilancia/veeduria y Casos Alertados: octubre 2022
Seguimiento a la atencién de Casos Alertados. Periodo: enero 2022 — octubre
2022.

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a usted para hacer llegar un cordial saludo a nombre de los
miembros del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité) y de
los Comités Locales, encargados de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos
de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como velar por
la transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, le hago llegar el Reporte de Acciones de Veeduria/Vigilancia y
Seguimiento a los Casos Alertados, segun se detalla a continuacion:

I. CASOS Alertas al programa durante el mes de octubre 2022:

Cantidad de Fecha de presentacion
de la Alerta
Nro Documento presentado Caso N° Puntos Por correo
. al Programa Criticos s
Alertados electronico / mesa de
partes Virtual
Total 0

En el mes de octubre 2022 no se presentaron casos alertas al programa social

Situacion de los CASOS Alertados. Periodo ENERO 2022 - OCTUBRE 2022

2.1. Situacion de los CASOS Alertados. Periodo ENERO 2022 — OCTUBRE 2022
) Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de

Cantidad de CASOS CASOS CASOS CASOS CASOS

s documentos Alertados Plenamente Parcialmente NO SIN
N° | presentados al Programa resueltos resueltos resueltos respuesta*
como Alerta

al programa | N° % N° % N° % N° % N° %
1 10 34 100,0 27 79,4 7 20,6 0 0.0 0 0,0

Reporte elaborado por el Equipo Técnico del Comité el 31/10/2022.

2.2.

Detalle sobre CASOS “Parcialmente Resueltos” y “No Resueltos”. ENERO-

OCTUBRE 2022.

A continuacion, presentamos el detalle de los Casos con Puntos Criticos que, a pesar de
haber recibido un documento de respuesta del programa en el mes de octubre 2022, han sido
evaluados como: “no resueltos” y “parcialmente resueltos”
La siguiente relacion corresponde desde Enero hasta octubre del 2022.

Calle Las Palomas N° 430, Urbanizacién Limatambo, Surquillo.
Teléfono: 01-4226900. Celular Sede Regional: Lima Provincias: 984996604
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / limaprovincias.rrctveperu@gmail.com

Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA PROVINCIAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Puntos Criticos

Evaluacion del Punto
Critico:
(NO RESUELTO -
PARCIALMENTE
RESUELTO)

Sustento de la Evaluacion

Numero de Documento de
05/05/2022 Respuesta

OFICIO 0203-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC

CASO N°0075-2022-CTVC/LIP

1.- El nUmero de alumnos atendidos que
figura en el acta de entrega/recepcién no
es igual al numero de alumnos
matriculados.

Parcialmente
Resuelto

Programa Social refiere que Directora se compromete a mantener actualizado
la base de datos del SIAGIE, con fecha 22/04/2022 se cuenta con 310
alumnos matriculados y aun continua en proceso de matricula. Pendiente
actualizacién de usuarios con documento normativo o acta de entrega y
recepcion que efectivice la actualizacién.

25/05/2022 Numero de Documento de
Respuesta

OFICIO 0296-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC

CASO N°0136-2022-CTVC/LIP

1.- El nimero de alumnos atendidos que
figura en el acta de entrega/recepcién no
es igual al numero de alumnos

Parcialmente
Resuelto

Programa social adjunta acta de compromiso del CAE en el cual se
compromete mantener actualizado el SIAGIE, sin embargo, aun no hay
modificacién en la programacion de productos

matriculados.
05/10/2022 ‘Numero de Documento de
Respuesta

OFICIO 0633-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC

CASO N°0140-2022-CTVC/LIP

1.- El niUmero de alumnos atendidos que
figura en el acta de entrega/recepcién no
es igual al numero de alumnos
matriculados.

Parcialmente
Resuelto

Programa social refiere que hizo efectivo el incremento de productos en la IE
20795 Cesar Abraham Vallejo Mendoza a 332 canastas, adjuntando acta de
entrega y recepcion de alimentos N° 315580, sin embargo aun no alcanza la
cantidad de 345 alumnos matriculados del caso alertado.

22/08/2022 Numero de Documento de
Respuesta

OFICIO 0480-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC

CASO N°0168-2022-CTVC/LIP

1.- Existe obstaculo/impedimento para que
padre/madre/apoderado reciba
los productos/alimentos

Parcialmente
Resuelto

Programa social brindo asistencia técnica a CAE, pendiente adjuntar padrén
o registro de control entrega y recepcion de alimentos a los usuarios del
PNAEQW de 3ra y 4ta entrega donde se evidencie entrega a padres de familia
sin restriccion de ninguna indole.

22/08/2022 Numero de Documento de
Respuesta

OFICIO 0480-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC

CASO N°0169-2022-CTVC/LIP

1.- EI CAE no ha distribuido los alimentos
a los padres/madres/apoderados

de los alumnos matriculados,
correspondiente a esta entrega

Parcialmente
Resuelto

Programa social refiere que CAE se compromete a garantizar
la distribucion  oportuna de alimentos antes de iniciar el
periodo de atenciéon, pendiente evidencia en  cumplimiento

de los compromisos acordados.

2.- No se publica, en un lugar visible de la
IE y/o espacios de publicacién virtual la
lista y cantidad de los alimentos que debe
recibir cada

alumno matriculado

Parcialmente
Resuelto

Programa social refiere que CAE se comprometen en mantener comunicacion
con los PPFF, publicando el listado de cantidad de alimentos que corresponde
a cada usuario, pendiente evidencia de cumplimiento de compromisos

Numero de Documento de
19/09/2022 Respuesta

OFICIO 0554-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC

CASO N°0188-2022-CTVCI/LIP

1.- El nimero de alumnos atendidos que
figura en el acta de entrega/recepcién no
es igual al numero de alumnos
matriculados

Parcialmente
Resuelto

Programa social brindo asistencia técnica, CAE se compromete a mantener
actualizado la base de datos del SIAGIE, con OFICIO N° 115-IEP N° 20189
Nstra Sra. de la Concepcion UGEL-N° 08-C fecha 13.09.2022 comunica a
Qali Warma el total de alumnos matriculados, pendiente actualizacion de
usuarios en préxima entrega.

27/10/2022 Numero de Documento de
Respuesta

OFICIO 0727-2022-MIDIS/PNAEQW-UTLMC

CASO N°0205-2022-CTVC/LIP

1.- El nUmero de alumnos atendidos que
figura en el acta de entrega/recepcién no
es igual al numero de alumnos
matriculados

Parcialmente
Resuelto

Programa social brindo asistencia técnica, donde CAE se compromete en
comunicar mediante oficio la cantidad de alumnos matriculados, pendiente
actualizacién de usuarios segun nomina a través de acta de entrega y
recepcion de alimentos.

2.3. Detalle sobre CASOS que estan SIN Respuesta. Periodo ENERO — OCTUBRE

2022,

No existen casos pendientes de respuestas.

lll. Factores que afectan o ponen en riesgo el avance en el cumplimiento de los

objetivos del programa:

De la informacién recogida en las acciones de vigilancia se identificaron los siguientes

factores:

Calle Las Palomas N° 430, Urbanizacién Limatambo, Surquillo.
Teléfono: 01-4226900. Celular Sede Regional: Lima Provincias: 984996604
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / limaprovincias.rrctveperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA PROVINCIAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

El numero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion no es igual
al numero de alumnos matriculados

El CAE no ha distribuido los alimentos a los padres/madres/apoderados de los alumnos
matriculados, correspondiente a esta entrega

Monitor de gestién local no dejo acta de supervision a CAE después de visitaa lai.e.

No se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno
matriculado.

El CAE no recibi6é capacitacién/asistencia técnica sobre sus funciones

No se publica, en un lugar visible de la IE y/o espacios de publicacién virtual la lista y
cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado.

Existe obstaculo/impedimento para que padre/madre/apoderado reciba los
productos/alimentos

Factores que afectan o ponen en riesgo la transparencia y neutralidad en la
ejecucion de las prestaciones sociales del programa:

De los casos registrados durante las acciones de vigilancia se han podido identificar los
S|gwentes factores:

Sin otro particular, quedo de Usted.

No se encontraron algunos factores que afectan o ponen en riesgo la transparencia y
neutralidad en la ejecucion de las prestaciones sociales del programa.

Sugerencias / Recomendaciones:
Fortalecer las capacitaciones a los miembros del CAE para dar cumplimiento a las

normativas y con ello garantizar la calidad y el servicio alimentario oportuno durante todos
los dias del afio escolar.

Contrastar y actualizar las cantidades de productos programados con la cantidad de
alumnos matriculados a fin de sincerar la entrega de los productos, evaluar si amerita
redistribucién interna a otras IIEE que correspondan al item

Brindar difusion, informacion y educacién sobre preparacion de alimentos para consumo
en hogar

Garantizar el cumplimiento de la RDE — D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE.
Garantizar, sin retrasos, la entrega de productos a los usuarios/as, durante los dias
establecidos de Atencion del Servicio Alimentario en conformidad de la normativa vigente
de PNAEQW y el MINEDU.

Actualizar la cantidad de usuarios con la finalidad que los productos se distribuyan en
cantidades similares y equitativamente garantizando la proporcion de energia y nutrientes
establecida por cada usuario.

Sincerar la cantidad programada de usuarios con la cantidad de estudiantes matriculados,
a fin de garantizar el adecuado uso de los recursos publicos y promover una cultura de
trasparencia en las acciones de los miembros del CAE y el modelo de cogestion que
promueve el programa.

Sensibilizar a los miembros del CAE sobre la importancia de la distribucién oportuna de
los alimentos, fortaleciendo en el cumplimiento de los objetivos por el cual fue creado el
Programa.

Garantizar la entrega de alimentos a los usuarios/as sin afectar los dias del periodo de
atencion establecida en la normativa vigente de PNAEQW vy el MINEDU.

Atentamente
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Responsable Reghonal Lima Provincias
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