COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

Huancayo, 10 agosto de 2023.

OFICIO N° 0175-2023-CTVC/JUNIN

Sefior(a)

Abg. JAQUELINE RUBY ESCALANTE FIESTAS.
Jefa de la Unidad Territorial

Programa Nacional de Alimentacion Escolar — Qali Warma.

Asunto: Se ALERTA Dos (02) CASO(S).

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el Comité, tiene como
funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales
del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la
ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente (s) CASO(S)lz

e CASO N°175-2023-CTVC/JUN.
e CASO N°176-2023-CTVC/JUN.

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de los casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de usted.

Atentamente,

JESSICA LIANA ROJAS DOMINGUEZ
RESPONSABLE REGIONAL - CTVC

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le hacomunicado - por
escrito -, manifestando:

1) Una conclusién sobre el CASO; precisando la condicion de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Si el CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucién al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucién del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accién
correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o documentos que
asi lo demuestren.

4) Si el CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicion yproceder a dar
solucion por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segun corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin
solucion, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

EI Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jr. San José 545-Ub. San Carlos- Huancayo.
JuninCelular: 942161273; 942156617; 945075677
Correo Electréonico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / junin.rrctveperu@gmail.com
Pagina Web: http://www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: 942161273

Teléfono Nacional: 984056206 CASO N® 176-2023-CTVC/JUN

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA

1. FECHA DE REGISTRO: 18/07/2023

|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES: LUCY SUELA VALENTIN ZEVALLOS 3. NUMERO-DNI: 20904823
. ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4,0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA-JUNIN 5. CARGO: SECRETARIO
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 18/07/2022
7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: JAUJA
9. DISTRITO: PANCAN 10. CCPP/DIReCCION: | CALLE LAS RETAMAS S/N
11. PRoCESO 0BJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ¢ DONDE SE APLICO | 0375659-IEP-31514 Vencedores de
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? | Junin
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE N
AFECTADOS: 103 PuNTOS CRITICOS: 02 Puntos Criticos

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 18/07/2023 durante las acciones de veeduria/vigilancia se entrevisté a la Sra. Ana Melva Panduro
Jesus, directora de la IIEE 31514 Vencedores de Junin del nivel primario del distrito de Junin, provincia
de Junin, se aplico la ficha de vigilancia N°253-2023-JUN-Q); registrandose los siguientes puntos criticos.

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS. Durante la veeduria se
observd que en el Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 246195, correspondiente al
Periodo de Atencién de 30/06/2023 al 17/08/2023, se observo que la entrega-recepcion de
productos se realiz6 para 97 usuarios. Sin embargo, la directora de la IIEE., manifesté que:
“actualmente se cuenta con 103 alumnos matriculados en la Némina de Matricula 2023".
generandose la falta de 06 de raciones. Asi mismo la directora informo que este hecho fue
informado al Monitor de Gestion Local para su posterior actualizacion sin embargo a la fecha no
se atiende a su pedido. (Ver Anexo N° 2).

CAE NO REALIZA EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS (KARDEX DE
ALMACEN). Durante la veeduria se observé que en la IIEE. no tenia el Kardex dentro de la I.E
Kardex, pues al solicitar este documento la encargada del almacén menciono, que lo tiene en su
domicilio y no lo pudo mostrar. Esta situacion podria afectar al inadecuado control de entradas y
salida de los productos en el almacén.

[IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: |

a)

b)

Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-
DE. “Procedimiento para la actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones educativas
en items y establecer el periodo de atencion por entrega de alimentos para la prestacion del
servicio alimentario del programa nacional de alimentacién escolar Qali Warma” VIILI.
Disposiciones Generales 8.1. Actualizacion del Listado de IIEE.

Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-
DE. “Procedimiento para la actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones educativas
en items y establecer el periodo de atencion por entrega de alimentos para la prestacion del
servicio alimentario del programa nacional de alimentacién escolar Qali Warma” VIII.
Disposiciones Generales 8.1. Actualizacion del Listado de IIEE.

Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDS N° D000187-2023/PNAEQW-DE
“Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma” - 5.1.2.2. Almacenamiento de alimentos. ii. Verificar el cumplimiento de las acciones
que realiza la/el responsable del almacén, las cuales se detallan a continuacion: punto nimero 4;




Registrar diariamente el ingreso y salida de alimentos en el kardex, instrumento que permite hacer

el inventario periodico de los alimentos para verificar su existencia.
d) Que el programa realice las indagaciones respectivas de cada punto critico y se resuelvan en el
debido plazo establecido segun la Ruta de Emision de Alerta del Comité de Transparencia y

Vigilancia Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los usuarios/as.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (04)

1. Copia de la Ficha de Vigilancia N° 253-2023-JUN-Q (3 folios).
2. Una (01) Fotografia del Acta de entrega y recepcioén de los productos N° 246195 (1 folio).

JESSICA ROJAS DOMINGUEZ
RESONSABLE REGIONAL - CTVC
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SEDE REGIONAL JUNIN

. VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Teiéfono Reglonal: 945075677 s Ry GRICHADEVIGIEANCIA TG

Teléfono Nacjonal: 984056206 | PRODUCTOS-CONSUMO DENTRO ne IE
35

CODIGON"__ 2551023

LEI CAE cuanta con acta de antrega/recepcisn de alimentos correspondiente a esta entragalperiodo de atencion?
35.1]Precisar ol nimero de usuarios/as atendidos segin acia de entrega/recepain
36

___(Solicitar copla de ACTA / Verificar on Plataforma)
4L = |

(Verilicar oste dato en ACTA de nnmmapclénj

¢Proveedor cumple con la enlrega de allmentos con registro sanitario?

¢Frovesdor cumple con la entrega de fos alimentos conforme a lo establecido en acta de entregalracepcion (Cantidad complets, Marca, Presentasion, Volumen, Lote)?

£.Proveedor cumple con la enirega de alimentos en buen estado (sin adulteracin, sin abolladuras, sin fecha vencida)?

¢El niimero de ajumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion es igual al ndmero de alumnos matriculados?
39.1|;La diferancia encontrada entre nimero de alumnos atendidos y matriculados fue reportado al prog
40

{Si marca S, pase a la progunta 40/

rama, por 8l CAE?
£El CAE verifica y firma &l acta de entrega/recepcién de alimentos on sefial de conformidad?
B)|SOBRE EL AL EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA IE

| [ajohoheXi (%
3
EREEEEEENE

NO
NO
41 yla /L3 IE cuenta con un lugg de almacenamiento para guardar los alimentos de Qall Warma? NO
47 de almacenamiento de alimentos es!a lejos de foco de contaminacion como rellenos sanitanos o humedales, estabios, cementerios?. NO
43 ar de almacenamiento de alimentos esté protegido contra ingreso de animales e insectos?
44 |; Lugar de almacenamiento de alimentos se encuentra limplo, ventllado v ordenade?

Losaﬁrmnh;samn&anahmsnadosdontrodelaim

e e e K MK |

NV L

NV

NY

NO | NV

NO | NV

47 dalalEmUemaumamosenbuen estado (sin adulteracion, sin abolladuras, librede infestacidn) NO | NV

48 |, s/alimentos en el almacén tienen registro sanitario? NO | NV ‘

49 Mm&hmn(osmdakmn lienen fecha de vencimiento vigente (minima: 30 dias)? 2 NO | NV

50 tos en el almacén son colocados sobre mesas, uelas(armazon), eslantes, tanmas? X g Nu‘\ll

51 |z Existe un control de entradas y safidas de productos actualizado (Control Kardex)? . o
52 |4 El CAE gestiona y verifica el funcionamlento del almacen en 1a IE? .

C)/SOBRE LA PREPARACIO DEAUMENTOSENLIE\;&WM? T
33| Los alimentos se préparan dentro de Ia Institugion E :

-34_& un - habilitado la n de los alimentos dentro de Ia Institucidn Educativa? g‘ :llg :\\1’
] Iuhﬁhdomhpmpamcﬁndebsaﬂmmsucxclusivoparaeataﬁn?(esunacoc!na)? g NO. i
m mm aQresc Inseclos? ‘%
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g |, Losuummoldc' 'scuvan se ] en un lugar seguro y cerrada idos)? g SAE]
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? Ao ﬂhm amacda ar programacio MEenus)
; .- mmnbsulmlamanasmmmw!emabbnfmladedmyum aaenLaLysecacontoalaﬂnmlaopapeltoalla) #l :g NN‘\’I
3- | Parsc _.u a [os alimentos usa indumentaria limpiz ipleta (mandil, tapabo a/mascarilla y cubre cabello)? - % o
I |2 Personz f‘“""tosaﬂmenmharecmwo lhclénsobmmn balanceda-peacticas de higiene e
i g CAESU hervisa y verifica Ja preparacion ¢ s de acuerdo a mderecetasdelP rama Qall Warma?
) ,BREELSERVIEODEAUMENTOSEN LAIE
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2.-Una (01) Fotografia del Acta de entrega y recepcién de los productos N° 246195
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