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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Independencia, 27 de Septiembre del 2023
OFICIO N° D000295-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTACSH1

Sefior(a):

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - UNIDAD TERRITORIAL
ANCASH - CTVC
AV. GAMARRA N° 380 - OF. 201 - BARRIO DE SAN FRANCISCO,ANCASH-HUARAZ-

HUARAZ

Asunto : INFORME COMPLEMENTARIO SOBRE LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA
ATENCION DE LA ALERTA CASO N 177 Y 188-2023-CTVC/ANC, EN EL DISTRITO
DE CATAC, PROVINCIA DE RECUAY, DEPARTAMENTO ANCASH.

Referencia : PROVEIDO N° D005492-2023-MIDIS/PNAEQW-UTACSH1

De mi especial consideracion.

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarle cordialmente, asimismo en atencién al asunto de la referencia,
remitir adjunto el documento de la referencia, mediante el cual se brinda respuesta a los CASOS N° 177 y
188-2023-CTVC/ANC.

Agradecemos la comunicacion que se ha establecido, y consideramos que las alertas nos permiten aportar
a la mejora continua en la gestion del Programa, asi mismo nos permiten identificar las responsabilidades
de cada sector en este modelo de cogestion, con la finalidad de brindar un buen servicio a nuestras nifias
y nifios que son nuestra razon de ser.

Aprovecho la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial consideracion y estima personal.

Atentamente,
Firma

FLORENCIO PAMPA ROCHA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1

FPR/vibc

CC.:

Jr. Los Libertadores N° 237(3er. Piso, Mz N Lote 09) Urb. Centenario INDEPENDENCIA - ANCASH / Teléfono:(511) 201
9360 https://www.qgaliwarma.gob.pe/

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inprimble localizada en |la sede digital del Programa Nacional de
Al'i mentaci 6n Escolar Qali Warna. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
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"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Independencia, 25 de Septiembre del 2023

INFORME  COMPLEMENTARIO SOBRE LAS ACCIONES
REALIZADAS PARA LA ATENCION DE LA ALERTA CASO N 177 Y
188-2023-CTVC/ANC, EN EL DISTRITO DE CATAC, PROVINCIA DE

INFORME N° D000024-2023-MIDIS/PNAEQW-UTACSH1-ERF
Para FLORENCIO PAMPA ROCHA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1
Asunto
RECUAY, DEPARTAMENTO ANCASH.
Referencia RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE

RESOLUCION bIRECCION EJECUTIVA N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE (09SEP2022)
OFICIO N° D0122-2023-MIDIS/IPNAEQW-CTVC/ANCASH (11SEP2023)

Fecha Elaboracion:

Independencia, 25 de septiembre de 2023
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Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo y a la vez hacerle llegar el informe complementario
sobre las acciones realizadas para la atencién de la alerta caso N° 0177-2023-CTVC/ANC suscitada en la
IE 86577 Cesar Vallejo Mendoza nivel primaria y el caso N° 0188-2023-CTVC/ANC suscitada en la IE 232
nivel inicial, situada en el distrito de Catac, provincia Recuay, departamento Ancash, la cual se detalla:

. Antecedentes.

1.1 Mediante referencia a), se aprueba el Procedimiento para la Actualizacion del Listado y
Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencion por
Entrega de Alimentos para la Prestacién del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma

1.2 Mediante referencia b), se aprueba el “Protocolo de Promocion de la Participacion Social, Veeduria
y Atencién de Alertas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

1.3 Mediante referencia c), el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana da a conocer al
Jefe de la Unidad territorial Ancash 1 el Reporte de acciones de vigilancia/veeduria y casos
alertados: Agosto 2023 y seguimiento a la atencidn de casos alertados en el periodo: Agosto 2023.

1.4 El comité de transparencia y vigilancia ciudadana presenta el detalle de los Casos con Puntos
Criticos que, a pesar de haber recibido un documento de respuesta del programa, han sido
evaluados como: “no resueltos” y “parcialmente resueltos”

CASO N°0177- 2023- CTVC/ANC

Punto Critico: CAE no cumple con distribucién de alimentos

Evaluacion del Punto Critico: Parcialmente resuelto
CASO N°0188- 2023- CTVC/ANC

Punto Critico: No se cumple con horario establecido para servido de alimentos

Evaluacion del Punto Critico: Parcialmente resuelto

|. Base normativa.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
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2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"
2.1 RDE N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo de Promocion de la Participacidn Social,

Veeduria y Atencion de Alertas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

2.2 RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Tecnica para la Supervision de la
Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma®

2.3 RDE N° D000259-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, Norma tecnica para el fortalecimiento de
cacapcidades a los actoes vinculados a la prestacion del servicio alimentario del Programa
nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

2.1 RDE N° D000259-202-MIDIS/PNAEQW-DE donde se tiene el Procedimiento para la Actualizacion
del Listado de usuarios, donde se establece los periodos de actualizacion y a la vez se establece
que la Actualizacién (Para el servicio alimentario del afio vigente). Donde establece que durante
el afio escolar se realizara tres actualizaciones .

lll. Objetivo.

3.1 Informar sobre las acciones correctivas realizadas sobre los puntos criticos y dar respuesta a las
observaciones indicadas por el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana en la [E N°
86577 Cesar Vallejo Mendoza nivel primaria, caso N° 0177-2023-CTVC/ANC, y en la |E N° 232
nivel inicial, caso N° 0188-2023-CTVC/ANC, distrito de Catac, provincia de Recuay, con OFICIO
N° 0122-2023-CTVC/ANCASH emitido con fecha 07/09/2023.

IV. Andlisis.

En cumplimiento a la referencia a), b) y c), se realizé la revisién y elaboracién de la respuesta
complementaria a los casos alertados por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Unidad
Territorial Ancash en el periodo de Agosto 2023 en las Instituciones Educativas pertenecientes a la Ruta
G42 de la provincia de Recuay.

4.1. CASO N° 0177-2023- CTVC/ANC:
Los representantes del CTVC, durante sus acciones de veeduria informaron a la unidad territorial
Ancash 1, un punto critico parcialmente resuelto correspondiente al OFICIO N° 0122-2023-
CTVC/ANCASH, por lo que se da respuesta al punto critico:

Punto Critico: CAE no cumple con distribucion de alimentos

Sustento de evaluacion: CAE distribuyé alimentos el 03 de abril correspondiente a la primera entrega,
fuera de plazo e incumpliendo con la norma

Acciones realizadas:

Segun la norma técnica RDE N° D00187-2023- MIDIS/PNAEQW-DE, socializada a los miembros de
CAE; menciona que el Comité de Alimentacion Escolar organiza un cronograma para la distribucion de
canasta a las madres de familia dentro del periodo de atencién.

De acuerdo con el COMITE DE COMPRA ANCASH 7 ADENDA N° 4 AL CONTRATO N° 0001-2023-
CC-ANCASH 7/PRODUCTOS, en la Clausula primera, en el punto 1.3., indica que el Periodo de
atenciéon segunda entrega: 26 de abril al 31 de mayo del 2023 (Se muestra la Adenda antes
mencionada)

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 25/09/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"

13 Modificar por motivos de recalendarizacion del inicio de la prestacion del servicio alimentario, en vista al Estado de
Emergencia en la provincia de los departamentos de Ancash, por el peligro inminente ante intensas precipitaciones
pluviales (...)" dispuesto por el Decreto Supremo N°® 029-2023-PCM y segin comunicado Oficial N* 009-2023-MINEDU.
Asimismo, mediante Oficio Mltiple N° 106-2023-ME/GRA/DREA-DGP-D, Oficio N° 1132-2023-MEF/GRA/DREA-DGP-EEI-
D, se comunica precisiones para el inicio de las clases 2023, sefialando que las clases escolares inicia el dia 20 de marzo
del 2023 debido a los problemas climatolégicos y las instituciones educativas que no realizaron clases con estudiantes,
realizaran la recalendarizacion del afio lectivo tomando una de las semanas de gestion. Por lo tanto, en cumplimiento al
numeral 6.5.4.11 del “Manual del Proceso de Compras del Modelo de Cogestion para la Prestacion del Servicio Alimentario
del PNAE QAL|I WARMA" y del numeral 9.5 del “Procedimiento para la Suscripcion de Adendas a los Contratos Suscritos
Bgr los Comités de Compra para la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali

arma” eorrasnande achializar desde Ia tercara hasta la séntima entreaaa aenrde al cronograma que se muestra en la
presente adenda
-Nota N° 01: Periodo de atencion primera entrega: 20 de marzo al 25 de abril del 2023
-Nota N° 02: Perido de atencion sequnda entrega: 26 de abril al 31 de mayo del 2023.

Asimismo, de acuerdo a lo sefialado en el Memorando Multiple N° D000052-2023-MIDIS/PNAEQW-UGCTR, Memorando
N° D000562-2023-MIDIS/PNAEQW-UOP e Informe N°® D000284-2023-MIDIS/PNAEQW-UOP-CCA y contando con la
opinion favorable y autorizacion con Memorando N° D0001231-2023-MIDIS/PNAEQW-UGCTR, corresponde realizar la
actualizacion del calendario referencial del proceso de Compras Electronico 2023, de acuerdo a la Resolucién Ministerial
N° 474-2022-MINEDU, con la finalidad de continuar garantizando la prestacion del servicio alimentario.

Las modificaciones se realizan en base a los siguientes documentos sustentatorios:

1.31 Mediante Carta N° D000462-2023-MIDIS/PNAEQW-UTACSH1 de fecha 21-04-2023, |a Unidad Territorial
comunico a EL COMITE la modificacion del contrato.

Por lo tanto, se da a conocer que en la IE N° 86577 Cesar Vallejo Mendoza nivel primaria realizé la
distribucion de los alimentos en forma de canastas para la preparacion en los hogares el martes
25/04/2023 correspondiente a la segunda entrega, cumpliendo con el Periodo de atencion segunda
entrega (COMITE DE COMPRA ANCASH 7 ADENDA N° 4 AL CONTRATO N° 0001-2023-CC-ANCASH
7/PRODUCTOS), con los requerimientos de la DS N°008-2012- MIDIS y con la RDE N° D000187-2023-
MIDIS/PNAEQW-DE, dejando el caso resuelto (Ver Acta de Distribucion de alimentos modalidad
productos).

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 25/09/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"
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4.2. CASO N° 0188-2023- CTVC/ANC:
Los representantes del CTVC, durante sus acciones de veeduria informaron a la unidad territorial
Ancash 1, un punto critico parcialmente resuelto correspondiente al OFICIO N° 0122-2023-
CTVC/ANCASH, por lo que se da respuesta al punto critico:

Punto Critico: No se cumple con horario establecido para servido de alimentos

Sustento de evaluacion: MGL brindé capacitacion a madres de familia, cae y padres de familia
acordaron la reparticion a las 10:00 am, incumpliendo la norma.

Acciones realizadas:

Con fecha 20-02-2023, se realizo la Verificacion de almacenes en el cual se brindo asistencia tecnica
al miembro de CAE (Presidente ) Alvarado Villafane de Azafia Elena Perpetua, sobre el inicio de la

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a

representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de “”,

Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo N \ m BlCENTENAﬁlﬂ
I o dispuesto en la Directiva N 002-2021-PCM SGID. La verificaci6n puede ser efectuada a 39 H[J | =\ =

partir del 25/09/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029- .5" —g. Q' DEL PERU
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prestacion del servicioa alimentrio segun la norma tecnica N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, de

supervisidn, ver acta de supervision realizada.
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Con fecha 21-03-2023, se realizo la supervision a la IL.EE en el cual se brindo asistencia tecnica al
miembro de CAE (Presidente ) Alvarado Villafane de Azafia Elena Perpetua y (Secretaria) Quispe

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
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Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 25/09/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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Anaya Clotilde Ernestina, sobre la prestacion del servicioa alimentrio segin la norma tecnica N°

D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, de supervision, ver acta de supervision realizada.
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Con fecha 21-03-2023, se realizo la supervision a la I.EE. y tambien se la capacitacion presencial a
los miembros del CAE presentes en la visita (Presidenta, Secretaria, Vocal 1y Vocal 2) ver Planilla de
Asistencia de capacitacion.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 25/09/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

CVD: 0086 2020 8873 1392

BICENTENARIO

=3 DEL PERU

2021 - 2024



Ministerio

de Desarrollo Viceministerio
e Inclusiéon Social de Prestaciones Socinles

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"
A la fecha se puede fundamentar los miembros del CAE se encuentran capacitados en el servicio
alimentario.
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Segun la norma técnica RDE N° D00187-2023- MIDIS/PNAEQW-DE, sefiala que el consumo debe
cumplirse en los horarios programados de acuerdo a las normas establecidas, es asi que en la
capacitacion y asistencias técnicas brindada a los miembros del CAE, y durante las acciones de
supervision y monitoreo implementadas por el PNAEQW, como parte los procesos y lineamientos
establecidos, se brindo asistencia técnica sobre este tema.

Los padres de familia y los integrantes de APAFA, en reunidn tomaron la decision unanime de atender
a los estudiantes con el desayuno escolar a partir del primer dia de clases dentro de la IE en el horario
de las 10:00 am, cumpliendo los respectivos protocolos durante las etapas del servicio alimentario,
recepcion, almacenamiento, preparacion, servido, distribucion y consumo de los alimentos en la
Institucion Educativa N°232, , dejando el caso resuelto (Ver el Acta de reunion sobre el inicio de la
preparacion de los alimentos)
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V. Conclusiones

5.1 Se realizé el seguimiento y la respuesta complementaria al caso N° 0177-2023-CTVC/ANC, un
punto critico, mediante la distribucion de los alimentos en forma de canastas para la preparacion
en los hogares el 25/04/2023 correspondiente a la segunda entrega, cumpliendo con el DS N°008-
2012- MIDIS y con la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, dejando el caso resuelto.

5.2 Se realizé el seguimiento y la respuesta complementaria al caso N° 0188-2023-CTVC/ANC, un
punto critico,mediante reunion, los padres de familia y los integrantes de APAFA, tomaron la
decisién de atender a los estudiantes con el desayuno escolar a partir del primer dia de clases
dentro de la IE, cumpliendo los respectivos protocolos durante las etapas del servicio alimentario,
almacenamiento, preparacion, servido, distribucién y consumo de los alimentos en la Institucion
Educativa N°232, dejando el caso resuelto.

5.3 Se realizé la Capacitacion a los miembros de CAE.cumplinedo con la Norma tecnica N° D000259-
2023-MIDIS/PNAEQW-DE, de fortalecimiento de capacidades.

5.4 Se viene cumpliendo con el DS N°008-2012- MIDIS y la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-
DE con el inicio de la preparacion de los alimentos y con la distribucion de alimentos a las madres
0 padres de familia 0 apoderadas/os de las/los usuarias/os del PNAEQW.

VI. Recomendaciones .

6.1 Proporcionar una copia de la Ficha de Vigilancia a las Instituciones Educativas o al Director (a) de
la Institucion Educativa (por medio del WhatsApps), porque el Director (a) y miembros de CAE
desconocian de este documento, y se deberia constatar la firma del Director(a) o integrante del
CAE, del informante y de alguna autoridad local, para que el documento sea fehaciente y veraz.

6.1 Derivar el presente informe a las instancias correspondientes a fin de que se evalué y se tomen
las acciones correspondientes

Vil.Anexos.

e Anexo 1: Comité de Compra Ancash 7 Adenda N° 4 Al Contrato N° 0001-2023-Cc-Ancash 7/Productos,
en formato PDF.

e Anexo 2: Acta de distribucion de alimentos Modalidad Productos correspondiente a la segunda entrega
de la |IE 86577 Cesar Vallejo Mendoza nivel Primaria de fecha 25/04/2023, en formato PDF.
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o Anexo 3: Acta de supervision de la prestacion del servicio alimentario IE 232 nivel Inicial de fecha
20/02/2023, en formato PDF.

e Anexo 4: Acta de supervision de la prestacion del servicio alimentario IE 232 nivel Inicial de fecha
21/03/2023, en formato PDF.

e Anexo 5: Lista de Asistencia de capacitacion y/o sensibilizacion centralizada IE 232 nivel Inicial, en
formato PDF.

e Anexo 6: Acta de reunion sobre el inicio de la preparacion de los alimentos IE 232 nivel Inicial, en
formato PDF.

Es todo cuanto se informa para su conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente,
Firma

ELIANA ARACELLI ROMERO FAJARDO
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1
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