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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Chimbote, 20 de Junio del 2023
OFICIO N° D000299-2023-MIDIS/PNAEQW-UTACSH2

Sefora:

MARITZA MALLQUI AGUILAR
Responsable Regional CTVC - Equipo Tecnico - ANCASH

Asunto : INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE
ALERTA CASO N° 0178-2023-CTVC/ANC SUSCITADA EN LA IE.
1689, SITUADA EN EL DISTRITO DE CONCHUCOS, PROVINCIA
PALLASCA, DEPARTAMENTO ANCASH.

Referencia : OFICIO N° D0083-2023-MIDIS/PNAEQW-CTVC/ANCASH

CASO N° 00178-2023-CTVC/ANC
INFORME N° D000026-2023-MIDIS/PNAEQW-UTACSH2-RER

De mi mayor consideracién:

Tengo a bien expresarle mi atento y cordial saludo; asimismo, en atencion a los documentos de
la referencia remitir a su despacho, el informe de las acciones realizadas respecto a los puntos
criticos informados; de la IE. 1689, situada en el distrito de conchucos, provincia pallasca,
departamento ancash.

v Alerta: Caso N°178-2023-CTVC/ANC

Agradecemos y saludamos la implementacion de los mecanismos de monitoreo social, a fin de
contribuir a la transparencia, calidad, eficiencia y sostenibilidad de los procesos del Programa,
incentivandolos a seguir participando activamente, en beneficio de los nifios y nifias usuarios(as)
del PNAE QW.

Sin otro particular es propicia la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,

Firma

FULMER OLMEDO MANRIQUE AGAMA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2

CC.:

Av. Huarmey Mz. 10 Lote Y-7 Urb. Buenos Aires CHIMBOTE - ANCASH / Teléfono:(511) 201 9360
https://www.qaliwarma.gob.pe/
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Chimbote, 15 de Junio del 2023
INFORME N° D000026-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTACSH2-RER

Para : FULMER OLMEDO MANRIQUE AGAMA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2

Asunto : INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE
ALERTA CASO N° 0178-2023-CTVC/ANC SUSCITADA EN LA IE.
1689, SITUADA EN EL DISTRITO DE CONCHUCOS, PROVINCIA
PALLASCA, DEPARTAMENTO ANCASH..

Referencia : a) OFICIO N° 0083-2023-CTVC/ANCASH
b) CASO N° 00178-2023-CTVC/ANC

Fecha Elaboracion: Chimbote, 15 de junio de 2023

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién a los documentos de la referencia, a fin de
informar sobre el caso de alerta suscitado. en la IE 1689 con codigo modular 1003391, del Distrito
de Conchucos, Provincia de Pallasca; respecto a lo informado por el Comité Local de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, lo siguiente:

|. ANTECEDENTE

1.1. Por intermedio del documento de referencia a), el Comité Local de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana da a conocer al Jefe (e) de la Unidad territorial Ancash 2 la Alerta CASO N° 0178-
2023-CTVC/ANC, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizado por el comité
Local de Transparencia y vigilancia ciudadana.

1.2. Mediante OFICIO N° 0083-2023-CTVC/ANCASH emitido reportado por la/el representante
del sistema de veeduria a la UT de fecha 06 de Junio de 2023 se hace de conocimiento
sobre lo suscitado en la IE N° 1689, respecto a la alerta CASO N° 00178-2023-CTVC/ANC
con fecha de ocurrencia 23/03/2023 y 04 Puntos Criticos.

e Numero de alumnos/as atendidos que figura en acta de entrega/
recepcidn es mayor que numero de alumnos/as matriculados.

e Programa no brinda capacitacidon/asistencia técnica a miembro del CAE.

e CAE no cumple con distribucién de alimentos.

e Persona que distribuye alimentos no usa indumentaria limpia, completa

1.3. Il. BASE NORMATIVA.

2.1. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba
i Protocolo para la veeduria y atencion de alertas en el Proceso de Compras y la prestacion
QalWarma del servicio alimentario del PNAEQW.
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2.2. Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D00187- MIDIS/PNAEQW-DE, que hace referencia a
la Norma Técnica para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a
las Instituciones Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma

2.2. Protocolo para la supervision de la prestacion del servicio alimentario en las instituciones
educativas publicas atendidas por el programa nacional de alimentacion escolar Qali Warma

2.3. Resolucion Viceministerial N° 083-2019-MINEDU, que Aprueba la Norma Técnica
denominada Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y
Programas No Escolarizados Publicos de la Educacién Bésica.

2.4. RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para el Fortalecimiento
de Capacidades a los Actores Vinculados a la Prestacion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”

1. OBJETIVO.

3.1. Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta N° 0178-2023-CTVC/ANC
y proceder a su resolucién o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas
por la USME para la resolucion de la alerta IE N° 0178-2023-CTVC/ANC

IV. ANALISIS.
Los representantes del CTVC, durante sus acciones de veeduria informaron a la unidad territorial
Ancash 2, cuatro puntos criticos correspondiente al CASO N° 00178-2023-CTVC/ANC, por lo que

damos respuesta a los siguientes puntos criticos:

1. Elnumero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion es mayor que
el nimero de alumnos matriculados.

2. Programa no brinda capacitacion / asistencia técnica a miembro del CAE.
3. CAE no cumple con distribucion de alimentos.
4. Persona que distribuye alimentos no usa indumentaria limpia, completa.

41. EL NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE EL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS.

OBSERVACION:

La directora sefialé que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se encuentran matriculados

treinta y cinco (35) nifios/as; sin embargo, segun la primera Acta de Entrega y Recepcion

de Alimentos el programa atendi6 a la IE por cuarenta y tres (43) usuarios, notdndose un
excedente de ocho (8) raciones. Cabe indicar que se indicé que el proceso de matricula e
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inscripcién de alumnos continla activo, por lo que dicho numero podria modificarse hasta el cierre
de matriculas y dicha situacion el CAE aun no ha comunicado al programa.

ACCIONES REALIZADAS:

Se brind¢ asistencia técnica a la presidenta del CAE, Directora, Reinalda Perseveranda, Lopez
Contreras, Identificada con DNI N° 32537691 a cerca de los puntos criticos observados, cabe
mencionar que la IE fue atendido para 43 usuarios de acuerdo a la RDE N° 461-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE, SIAGIE - MINEDU corte 31 de Diciembre de 2022, la actualizacion del
numero de usuarios para la IE 1689 a 43 usuarios, cantidad que contaba en diciembre en el afio
2022, lo mismos que fueron atendidos en la remesa 1y 2, para el periodo 2023.

En la observacion realizada con respecto al numero de alumnos atendidos que figura en el acta
de entrega/recepcion no es igual al nimero de alumnos matriculados. CTVC observaron que el
PNAE QALI WARMA brinda el servicio alimentario para 43 usuarios, indicando que la IE cuenta
con 35 usuarios notandose un excedente de 8 raciones de mas.

Actualmente la IE cuenta con 36 usuario de acuerdo con el reporte de matricula SIAGIE - MINEDU,
por lo que Directora, presidenta del CAE arma las canastas de alimentos de acuerdo a la cantidad
total de las/los usuarias/os registrados en el “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”. En caso
exista variacion del nimero de las/los usuarias/os puede adecuar la canasta de alimentos para el

numero total de usuarios que cuenta la IE, con la asistencia técnica del MGL respecto a la
Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D00187- MIDIS/IPNAEQW-DE, que hace referencia a la
Norma Técnica para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las
Instituciones Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar
Qali Warma establece:”™ Realizar la distribucién de alimentos entre el total de lo/as
usuarios/as que se encuentren matriculados/as y registrado/as en el SIAGIE”

De acuerdo al procedimiento de actualizacién de nimero de usuarios se solicito la actualizacion
de usuarios mediante informe N° 00006-2023-MIDIS/PNAEQW/UTACSH2-RER, de fecha 05 de
abril de 2023, segun reporte de SIAGIE - MINEDU, lo que sera efectivo en la siguiente
actualizacién de usuarios del PNAE QALI WARMA.

Se adjunta informe de solicitud de actualizacion de numero de usuarios. (Imagen 1)

4.2. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL
CAE:

OBSERVACION:

Con respecto a este punto la directora sefiald que no recibieron capacitacion ni asistencia técnica
en el presente afo por parte del programa, con el objetivo de fortalecer las responsabilidades y
organizacion del Comité de Alimentacion Escolar. Esta situacion contraviene lo establecido
en la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para el
Fortalecimiento de Capacidades a los Actores Vinculados a la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma®, se fortalezca las
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capacidades a los actores vinculados a la prestacién del servicio alimentario a fin de garantizar el
adecuado cumplimiento de la Prestacion del Servicio Alimentario.

ACCIONES REALIZADAS:

El dia 19 del mes de mayo del 2023 se realizo la capacitacion presencial en donde participaron la
directora presidente del CAE Reynalda Perseveranda Lépez Contreras con DNI 32537691 e
integrantes del CAE, dando cumplimiento al protocolo del servicio alimentario, RDE D000201-
2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para el Fortalecimiento de Capacidades a
los Actores Vinculados a la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma” y RDE N° D00187- MIDIS/PNAEQW-DE, que hace referencia
a la Norma Técnica para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las
Instituciones Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma. Reforzando los temas de: Responsabilidades y funciones de CAE, etapas de la
prestacién del servicio alimentario en la |IE, uso de indumentaria completa, uso de los formatos
padron o registro de control, y acta de distribucion de alimentos, productos que conforman las
combinaciones y/o la canasta de alimentos que entrega el Programa, importancia nutricional y
formas de preparacion, buenas practicas de manipulacién, buenas practicas de almacenamiento
e higiene de alimentos en el hogar, Modelo de Cogestion y buenas practicas de almacenamiento
dicha capacitacion se realizé dentro de las instalaciones de la [E N° 1689 con el fin de mejorar la
calidad del servicio alimentario y con ello levantar las observaciones de los puntos criticos de la
alerta emitida por CTVC: Se adjunta lista de asistencia de capacitacion de fecha 09-05-2023
(Imagen 2).

4.3 CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS:

Segun el Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos — modalidad productos se verifico que el
proveedor entregd los alimentos de acuerdo al cronograma establecido; sin embargo, la
distribucion de los alimentos a los padres de familia se realizd el 23/03/2023, con cuatro (4) dias
de retraso en relacion al inicio de las labores escolares (20.03.2023). La demora en la distribucion
de los alimentos contraviene lo establecido en el DS N° 008-2012-MIDIS, articulo 3, inciso a) que
precisa “Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios del
Programa de acuerdo a sus caracteristicas y las zonas donde viven”.

ACCIONES REALIZADAS:

Se brindé asistencia técnica ala presidenta del CAE, Directora, Reynalda Perseveranda Lopez
Contreras con DNI 32537691 a cerca de los puntos criticos observados, se brindd asistencia
técnica a los miembros del CAE de las IIEE asignadas a mi cargo. La asistencia técnica se brindd
cuando se realizo la verificacion de almacén en el mes de febrero, en supervision presencial el 19
de mayo, también se realizd seguimiento y asistencia técnica via telefonica y a través del grupo
WhatsApp o WhatsApp personalizado. Con la finalidad de garantizar el servicio alimentario
durante todos los dias del afio escolar a los usuarios del Programa de acuerdo a sus
caracteristicas y las zonas donde viven" y dar cumplimiento con los cronogramas y procedimientos
de la prestacién del servicio alimentario.
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Cabe mencionar que el retraso en el reparto de los alimentos al inicio de la etapa escolar fue
interrumpido por las fuertes precipitaciones pluviales en la zona, lo cual ha ocasionado huaicos,
deslizamientos, derrumbes, alud en varios tramos de la via Chimbote — Provincia de Pallasca,
ocasionando la interrupcién para el traslado de los docentes miembros del CAE, usuarios y/o
madres/padres de familia; de los distritos de la provincia de Pallasca, motivo por la cual no permitio
la distribucion de los alimentos en el inicio del afio escolar.

4.4 PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA,
COMPLETA:

OBSERVACION:

Durante la distribucion de los alimentos se evidencio que los miembros del CAE responsables de
la distribucion de los alimentos no utilizaron ningun tipo de indumentaria. Sobre el particular
RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion del servicio
alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, en el numeral 5.1.2.5. Distribucion de
alimentos, en el acapite i. refiere “Usar, previo a la distribucion de alimentos, indumentaria limpia,
en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello.

ACCIONES REALIZADAS:

Se brind6 asistencia técnica a la presidenta del CAE, Directora, Directora, Reynalda
Perseveranda Lopez Contreras con DNI 32537691 a cerca de los puntos criticos observados,
se realizd capacitacion presencial a presidenta y a los miembros del CAE de las IE 1689 el dia 19
de mayo, asi mismo se brind6 asistencia técnica via telefonia y a través del grupo WhatsApp o
WhatsApp personalizado en el uso de la indumentaria completa para realizar el reparto de los
productos para preparacion y consumo en el hogar, que hace referencia a la Norma Técnica para
la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las Instituciones Educativas
Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma RDE N°
D00187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE. Donde menciona lo siguiente.

5.1.2.5. Distribucion de alimentos

Es la etapa que corresponde al proceso de entrega de los alimentos preparados en los ambientes
del aula, comedor escolar u otro espacio acondicionado, a cargo del personal designado por el
Comité de Alimentacion Escolar, que deben cumplir con la aplicacion de las BPM y BPH.
Asimismo, la(s) persona(s) encargada(s) de la distribucion de alimentos debe(n) contar con buen
estado de salud (no evidenciar signos o sintomas de enfermedades respiratorias, digestivas,
heridas abiertas u otras), del mismo modo, deben mantener la higiene personal (tener las ufias
cortas, limpias y sin esmalte, con manos libres de objetos y adornos personales, como joyas,
relojes y otros, entre otros aspectos).

Al respecto los miembros del CAE realizaron la distribucion de los alimentos para preparacion y
consumo en el hogar de fecha 14/06/2023 donde cumplieron con el uso correcto de la indumentaria
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completa como mandil, cubre cabello, tapaboca (segln lo establecido en las disposiciones
vigentes) y tener ufas cortas, limpias y sin esmalte, manos limpias sin objetos y adornos
personales como joyas, relojes u otros, subsanando los puntos criticos observados por CTCV, y
se comprometen seguir utilizando la indumentaria completa y cumpliendo con las BPM, BPAL y
seguir mejorando el servicio alimentario durante todo el afio escolar 2023

Cabe mencionar que en el presente afio mediante la RDE N° 187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, en
el numeral 5.2.3 no indica el uso de la indumentaria completa para realizar la distribucion de los
alimentos para el consumo en el hogar.

Agregar que en el numeral 5.1.2.5. Distribucion de alimentos, en el acapite i. refiere “Usar, previo
a la distribucion de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla
y cubre cabello. Es para la modalidad de atencion RACIONES y PRODUCTOS, NO para la
prestacion del servicio alimentario en situaciones de emergencia eventos de caso fortuito o fuerza
mayor, ya que |E en mencion realiza la distribucion de los alimentos para el consumo en el hogar.
Motivo por el cual los miembros CAE cumplieron con lo establecidos en el RDE 187-2023-
MIDIS/PNAEQW-DE.

Como MGL, se continuaré haciendo el seguimiento para el cumplimiento de compromisos y
mejorar la gestion del servicio alimentario. (Imagen 3)

V. CONCLUSIONES:

5.1.- Se brindd asistencia técnica en la Prestacion del Servicio Alimentario de acuerdo a lo
establecido norma técnica para la prestacion del servicio alimentario por los Actores
vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el programa nacional de
alimentacion escolar Qali Warma aprobado mediante RDE N° D000187-2023-MIDIS-PNAEQW
enlos puntos criticos observados por CTVC.

5.2.- De lo mencionado en el item IV, durante sus acciones de veeduria por CTVC informaron a
la unidad territorial cuatro puntos criticos correspondiente al CASO N° 0178-2023CTVC/ANC, de
los cuales se subsanan el los puntos dos y cuatro observados, dando cumplimiento a la RDE N°
D000201_2021_MIDIS-PNAEQW.

5.3.- De acuerdo al procedimiento de actualizacién de nimero de usuarios se presento el informe
solicitando la actualizacion de usuarios, lo que se hara efectivo en la siguiente actualizacion de
acuerdo al cronograma del PNAE QALI WARMA.

5.4 Los miembros del CAE en la segunda y tercera entrega que realizaron la distribucion de los
alimentos para preparacion y consumo en el hogar cumplieron con uso correcto de la indumentaria
completa como mandil, cubre cabello, tapaboca subsanando los puntos criticos observados por
CTCV y se comprometen seguir utilizando la indumentaria completa y cumpliendo con las BPM,
BPAL.

5.5 Cabe mencionar que el retraso en el reparto de los alimentos al inicio de la etapa escolar fue
interrumpido por las fuertes precipitaciones pluviales en la zona lo cual ha ocasionado huaicos,
deslizamientos, derrumbes, alud en varios tramos de la via Chimbote — Provincia de Pallasca, eso
ocasiond que no se puedan trasladar los Docentes miembros del CAE a la zona; motivo por la cual
no permitié la distribucion de los alimentos en el inicio del afio escolar.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inmprimble localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
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5.6.- Se realizé asistencias técnicas continuas por via telefonica y a través del grupo WhatsApp o
WhatsApp personalizado, en donde se compartié norma técnica para la prestacion del servicio
alimentario por los Actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas
por el programa nacional de alimentacion escolar Qali Warma mediante RDE N° D000187-
2023-MIDIS-PNAEQW

VI. RECOMENDACIONES:

6.1. EL representante de CTVC que hace la veeduria deben presentarse como tal ante los
integrantes del CAE.

6.2 EI CTVC debe informar a la |E (director o presidente CAE) sobre los puntos que esta dando a
conocer en Acta de la Ficha de Veeduria y Vigilancia Social, dejando un capia de esta en la
IE.

6.3. Se continuara reforzando la Asistencia Técnica en cuanto al cumplimiento a la Norma
Técnica RDE D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE.

6.4Derivar el presente informe a las instancias correspondientes

Es cuanto informo a usted para su conocimiento y fines.
» Se adjunta lo siguiente.

e Anexo 1. Oficio N° 06-2023-MIDIS/PNAEQW-UTACSH2-RER - 05-04-2023
e Anexo 2. Registro de Capacitacion 19-05-2023
e Anexo 3. Tomas fotograficas del uso de indumentaria

Atentamente,
Firma

ROBERT MARCO EUSEBIO ROSALES
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2

RER
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Chimbote, 05 de Abril del 2023
INFORME N° D000006-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTACSH2-RER

Para : FULMER OLMEDO MANRIQUE AGAMA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2

Asunto : ACTUALIZACION DE USUARIOS — INCREMENTO Y REDUCCION
EN LAS

ILEE. DE LA PROVINCIA DE PALLASCA - RUTA G - 09

Referencia ; RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000259-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE

Fecha Elaboracion: Chimbote, 05 de abril de 2023

Es grato dirigirme a usted, en relacion al asunto, y en el marco de la RDE N° D000259-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE, en la cual la USME comunica a las Unidades Territoriales sobre la
actualizacion de la base de datos SIAGIE del MINEDU en el SIGO, para su revision y coordinacion
con las/los Directoras/es de las [IEE por medio de las/los Monitoras/es de Gestion Local sobre
alguna actualizacion pendiente en el SIAGIE.

Por lo cual remito el listado de IIEE que comunicaron contar con actualizacién actualizada o

pendiente en el SIAGIE, se detalla a continuacién:

Cuadro N° 01: Listado de IIEE con incremento y reduccién de N° de usuarias/os en la
base de datos SIAGIE ruta G 09.

N° DE Usuarios VALIDAR LA
) Cambio INFORMACION
PROVINCIA | DISTRITRO | COPIGO LE USUARIAS/OS - (CONFORME/N® | OBSERVACION
MODULAR ATENDIDOS DE ALUMNOS
RDE 461
SIAGIE - SIAGIE)
ABRIL
Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 0797373 | 88382 8 10 CONFORME confirmé la
informacion.
Promotora
PALLASCA | CONCHUCOS | 3878407 | CEDRO 4 2 CONFORME confirmo la
informacion.
Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a .
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Director (a)

PALLASCA | CONCHUCOS | 0358457 | 88187 114 99 CONFORME confirmo la
informacion.

Director (a)

PALLASCA | CONCHUCOS | 0723585 | 1637 57 64 CONFORME confirmé la
informacion.

89017 Director (a)

PALLASCA | CONCHUCOS | 0358572 | ATILIO ORE 222 218 CONFORME confirmo la
LARA informacion.

Director (a)

PALLASCA | CONCHUCOS | 0637835 | 1615 45 48 CONFORME confirmo la
informacion.

Director (a)

PALLASCA | CONCHUCOS | 1003391 | 1689 43 35 CONFORME confirmé la
informacion.

Director (a)

PALLASCA | CONCHUCOS | 0360180 | 187 67 62 CONFORME confirmé la
informacion.

Director (a)

PALLASCA | CONCHUCOS | 0359463 | CONCHUCOS 365 366 CONFORME confirmé la
informacion.

88158 Director (a)

PALLASCA | CONCHUCOS | 0358374 | VIRGEN DEL 220 225 CONFORME confirmé la
CARMEN informacion.

Director (a)

PALLASCA | CONCHUCOS | 1764257 | 2672 31 24 CONFORME confirmé la
informacion.

LUZ DE Director (a)

PALLASCA | CONCHUCOS | 1783927 ESPERANZA 4 6 CONFORME confirmé la
informacion.

Director (a)

PALLASCA | CONCHUCOS | 0686469 | 88308 25 21 CONFORME confirmo la
informacion.

Director (a)

PALLASCA | CONCHUCOS | 1620509 | 88308 10 9 CONFORME confirmé la
informacion.

Director (a)

PALLASCA | CONCHUCOS | 3007770 | 89558 11 5 CONFORME confirmé la
informacion.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la .
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Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 0570192 | 88253 14 9 CONFORME confirmo la
informacion.
Promotor
PALLASCA | CONCHUCOS | 2687340 | EL ROSARIO 9 8 CONFORME confirmé la
informacion.
Promotora
PALLASCA | CONCHUCOS | 3955372 | NINO JESUS 4 3 CONFORME confirmé la
informacion.
Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 0686493 | 88322 8 8 CONFORME confirmé la
informacion.
Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 0358465 | 88188 127 102 CONFORME confirmé la
informacion.
Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 0605964 | 1601 42 45 CONFORME confirmo la
informacion.
Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 1003516 | 88188 117 122 CONFORME confirmé la
informacion.
Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 0749994 | 88360 7 6 CONFORME confirmé la
informacion.
Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 0358531 | 88207 85 79 CONFORME confirmé la
informacion.
Director (a)
confirmé la
PALLASCA | CONCHUCOS | 1042092 | 1680 32 28 CONFORME informacion.
(Se adjunta
néminas)

88190 .
VICTOR Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 0358481 RAUL HAYA 131 115 CONFORME confirmo la
informacion.

DE LA TORRE

88190 .
VICTOR Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 0686584 RAUL HAYA 128 119 CONFORME confirmo la
informacion.

DE LA TORRE
Esta es una representaci 6n inpresa cuya autentjcidad puede ser contrastada con |a .
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Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 0570200 | 1584 52 52 CONFORME confirmd la
informacién.

Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 0723742 | 88345 40 48 CONFORME confirmé la
informacion.

Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 0766402 | 1669 27 19 CONFORME confirmo la
informacion.

Director (a)

PALLASCA | CONCHUCOS | 1786003 | 89555 7 8 CONFORME confirmé la
informacion.

MONTE Promotora

PALLASCA | CONCHUCOS | 3926483 SINA 4 2 CONFORME confirmo la
informacion.

Director (a)

PALLASCA | CONCHUCOS | 0686477 | 88314 40 40 CONFORME confirmé la
informacion.
Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 1620517 | 88314 18 11 CONFORME confirmé la
informacion.

Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 0476556 | 88179 44 38 CONFORME confirmé la
informacion.

Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 1322189 | 1690 18 15 CONFORME confirmé la
informacion.

Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 0686501 | 88323 10 10 CONFORME confirmé la
informacion.

Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 1620491 | 88323 9 8 CONFORME confirmo la
informacion.

Director (a)

PALLASCA | CONCHUCOS | 0358432 | 88185 58 47 CONFORME confirmé la
informacion.
Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 0686188 | 1624 24 27 CONFORME confirmé la
informacion.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
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Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 0358416 | 88181 67 65 CONFORME confirmd la
informacién.

Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 0605998 | 1602 38 34 CONFORME confirmé la
informacion.

Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 0358523 | 88204 28 25 CONFORME confirmé la
informacion.

Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 0766360 | 1646 6 6 CONFORME confirmé la
informacion.

Director (a)
PALLASCA | CONCHUCOS | 0358408 | 88180 8 7 CONFORME confirmé la
informacion.

Director (a)

PALLASCA | CONCHUCOS | 0766352 | 1666 5 2 CONFORME confirmé la
informacion.
Promotora
PALLASCA | LACABAMBA | 3878411 | CHORA 4 5 CONFORME confirmo la
informacion.

Director (a)
PALLASCA | LACABAMBA | 0343871 | 88170 10 13 CONFORME confirmé la
informacion.

Director (a)

PALLASCA | LACABAMBA | 1322148 | 88388 1 6 CONFORME confirmo la
informacién.
Promotora
COMBA o
PALLASCA | LACABAMBA 3933002 CAYAN - 1 1 CONFORME confirmo la
informacion.
Director (a)
PALLASCA | LACABAMBA | 0343814 | 88161 41 37 CONFORME confirmd la
informacién.
Director (a)
PALLASCA | LACABAMBA | 0360123 | 189 9 13 CONFORME confirmo la
informacién.
Director (a)
PALLASCA | LACABAMBA | 0343905 | 88209 2 2 CONFORME confirmo la
informacion.
Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a .
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Promotora
4 5 CONFORME confirmo la
informacién.

SHALLA _

PALLASCA | LACABAMBA
3981670 POMAS

Director (a)
PALLASCA | LACABAMBA | 0343855 | 88168 16 12 CONFORME confirmo la
informacion.

Promotora
PALLASCA | LACABAMBA | 3878412 | LOS OSITOS 5 5 CONFORME confirmé la
informacion.

Director (a)
PALLASCA | PAMPAS 0358382 | 88172 20 21 CONFORME confirmé la
informacion.

Director (a)
PALLASCA | PAMPAS 0686204 | 1629 10 9 CONFORME confirmé la
informacion.

Director (a)
PALLASCA | PAMPAS 0478396 | 88175 13 12 CONFORME confirmé la
informacion.

Director (a)
PALLASCA | PAMPAS 0797357 | 1671 2 4 CONFORME confirmo la
informacion.

I CONCLUSIONES

La informacion de usuarios se encuentra actualizada en SIAGIE, fue corroborado por
directores.
Reporte SIAGIE fue enviado por UGEL PALLASCA

Se adjunta lo siguiente:

v Reporte de Matricula de Estudiantes SIAGIE - Nivel Inicial — Nivel Primaria y Nivel

Secundaria.

Atentamente,
Firma

ROBERT MARCO EUSEBIO ROSALES
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2

RER
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL ANCASH

Huaraz, 06 de junio de 2023

OFICIO N° 0083-2023-CTVC/ANCASH

Sefior

FULMER OLMEDO MANRIQUE AGAMA

Jefe de la Unidad Territorial Ancash 2

Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma

Presente. -

Asunto  : Se ALERTA cuatro (04) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el Comité, tiene como funcion
principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones
sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente(s) CASO(S)":

CASO N° 0178-2023-CTVC/ANC
CASO N° 0179-2023-CTVC/ANC
CASO N° 0180-2023-CTVC/ANC
CASO N° 0182-2023-CTVC/ANC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de los casos y, concluido su procedimiento, le solicito
sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted.

Atentamente,

0
X ronnae

1QUI AGUILAR

™ 1 Pt f ]

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: i
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Av. Gamarra N° 380 - Of. 201, Barrio de San Francisco, Huaraz-Ancash. Of. de la MCLCP
Celular: 942154203
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / ancash.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203 .
Telf. LIMA: 945095602 CASO N° 0178-2023-CTVC/ANC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 23/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: GARCIA PADILLA ELISA JADITH 3. NUMERO-DNI: 44922658
] ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA i
4.0ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE CONCHUCOS 5. CARGO: PRESIDENTA
Il IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 23/03/2023
7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: PALLASCA
9. DISTRITO: CONCHUCOS 10. CCPP/DIRECCION: CONCHUCOS
12. ; DONDE SE APLICO LA
11. PROCESO: KEIK/ISETI\I]-\TCAKR)IT) DEL SERVICIO FiCHA DE 1003391-IE1-1689
VIGILANCIA/ATENCION?
13. CANTIDAD DE 35 14. CANTIDAD DE PUNTOS 04
AFECTADOS: CRiTICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevistd a la Prof. Reynalda Perseveranda Lépez Contreras, directora de la
Institucién Educativa (IE) N° 1689, nivel inicial, con codigo modular 1003391, a partir de la informacion recabada se registré los
siguientes puntos criticos:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE
NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: La directora sefiald que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se
encuentran matriculados treinta y cinco (35) nifios/as; sin embargo, segun la primera Acta de Entrega y Recepcién de
Alimentos el programa atendio a la |E por cuarenta y tres (43) usuarios, notandose un excedente de ocho (8) raciones.
Cabe indicar que se indico que el proceso de matricula e inscripcion de alumnos continla activo, por lo que dicho nimero
podria modificarse hasta el cierre de matriculas y dicha situacion el CAE aun no ha comunicado al programa.

PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE: Con respecto a este punto la
directora sefial6 que no recibieron capacitacion ni asistencia técnica en el presente afio por parte del programa, con el objetivo
de fortalecer las responsabilidades y organizacion del Comité de Alimentacion Escolar. Esta situacion contraviene lo
establecido en la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para el Fortalecimiento de
Capacidades a los Actores Vinculados a la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”, se fortalezca las capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario a fin de
garantizar el adecuado cumplimiento de la Prestacion del Servicio Alimentario.

CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS: Segun el Acta de Entrega y Recepciéon de Alimentos — modalidad
productos se verificd que el proveedor entregd los alimentos de acuerdo al cronograma establecido; sin embargo, la
distribucion de los alimentos a los padres de familia se realizé el 23/03/2023, con cuatro (4) dias de retraso en relacién al
inicio de las labores escolares (20.03.2023).

La demora en la distribucion de los alimentos contraviene lo establecido en el DS N° 008-2012-MIDIS, articulo 3, inciso a)
que precisa “Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios del Programa de acuerdo
a sus caracteristicas y las zonas donde viven”

PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA: Durante la distribucién de los
alimentos se evidencio que los miembros del CAE responsables de la distribucion de los alimentos no utilizaron ningun tipo
de indumentaria. Sobre el particular RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion del
servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”, en el numeral 5.1.2.5. Distribucion de alimentos, en el acapite i. refiere “Usar, previo a la
distribucién de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello.
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| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestacion del Servicio Alimentario que se brinda
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestion con la
comunidad, se sugiere lo siguiente:

Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la |E para la actualizacion de la informacion en referencia con la
Noémina Oficial de matriculados para garantizar la provision del servicio de alimentacion en las cantidades y valores
nutricionales establecidos.

Fortalecer las capacidades de los miembros del CAE a través de capacitaciones, respecto a sus funciones para su
adecuado cumplimiento, para garantizar la provision del servicio de alimentacion durante todos los dias del afio escolar.
Establecer los mecanismos que garanticen la entrega de los alimentos “todos los dias del afio escolar” en esta IE DS N°
008-2012-MIDIS del PNAEQW, lo cual permitira el logro de los objetivos institucionales del programa Qali Warma.

Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para
la prestacidn del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, a fin de asegurar se cumplan con las adecuadas practicas de
manejo salubre de los alimentos y la propagacion de la pandemia.

Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo
para la mejor solucion de las situaciones criticas alertadas en este caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/félios: 03)

1.-

Copia de la Ficha V-0091-2023-ANC-Q (03 folios).

Virna Sicbbhan S. Madina Fiquaroca
Rezporentio ds Doameo o Come de
Tronspaverca '.'\;?w\: 8 Sulndens

Anc-ach
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203 .
Telf. LIMA: 945095602 CASO N° 0179-2023-CTVC/ANC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 24/03/2023

I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:

2. APELLIDOS NOMBRES: GARCIA PADILLA ELISA JADITH 3. NUMERO-DNI: 44922658

COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA

4.0ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE CONCHUCOS 5. CARGO: PRESIDENTA

Il IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 24/03/2023

7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: PALLASCA

9. DISTRITO: CONCHUCOS 10. CCPP/DIRECCION: CONCHUCOS
12. ; DONDE SE APLICO LA

11. PROCESO: f\ﬁfASET@%gl’;‘) DEL  SERVICIO | e oe 0358572-IEP-89017 ATILIO ORE LARA
VIGILANCIA/ATENCION?

13. CANTIDAD DE 215 14. CANTIDAD DE PUNTOS 04

AFECTADOS: CRiTICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevisto a la Prof. Ana Maria Barra Obispo, miembro del CAE de la Institucidn
Educativa (IE) N° 89017 “Atilio Ore Lara”, nivel primaria, con cddigo modular 0358572, a partir de la informacion recabada se registrd
los siguientes puntos criticos:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE
NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: Miembro del CAE sefialé que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se
encuentran matriculados doscientos quince (215) alumnos/as; sin embargo, segun la primera Acta de Entrega y Recepcion
de Alimentos el programa atendié a la |E por doscientos veintidos (222) usuarios, notandose un excedente de siete (7)
raciones. Cabe indicar que se indico que el proceso de matricula e inscripcidn de alumnos contintia activo, por lo que dicho
numero podria modificarse hasta el cierre de matriculas y dicha situacién el CAE aln no ha comunicado al programa.

PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE: Con respecto a este punto el
Miembro del CAE sefial6 que no recibieron capacitacion ni asistencia técnica en el presente afio por parte del programa, con
el objetivo de fortalecer las responsabilidades y organizacion del Comité de Alimentacion Escolar. Esta situacién contraviene
lo establecido en la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para el Fortalecimiento de
Capacidades a los Actores Vinculados a la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”, se fortalezca las capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario a fin de
garantizar el adecuado cumplimiento de la Prestacion del Servicio Alimentario.

CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS: Segun el Acta de Entrega y Recepciéon de Alimentos — modalidad
productos se verificd que el proveedor entregd los alimentos de acuerdo al cronograma establecido; sin embargo, la
distribucion de los alimentos a los padres de familia se realiz6 el 24/03/2023, con cinco (5) dias de retraso en relacion al inicio
de las labores escolares (20.03.2023).

La demora en la distribucion de los alimentos contraviene lo establecido en el DS N° 008-2012-MIDIS, articulo 3, inciso a)
que precisa “Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios del Programa de acuerdo
a sus caracteristicas y las zonas donde viven”

PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA: Durante la distribucién de los
alimentos se evidencio que los miembros del CAE responsables de la distribucion de los alimentos no utilizaron ningun tipo
de indumentaria. Sobre el particular RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion del
servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”, en el numeral 5.1.2.5. Distribucion de alimentos, en el acapite i. refiere “Usar, previo a la
distribucién de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello.
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| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestacién del Servicio Alimentario que se brinda
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestidn con la
comunidad, se sugiere lo siguiente:

Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualizacion de la informacion en referencia con la
Noémina Oficial de matriculados para garantizar la provision del servicio de alimentacion en las cantidades y valores
nutricionales establecidos.

Fortalecer las capacidades de los miembros del CAE a través de capacitaciones, respecto a sus funciones para su
adecuado cumplimiento, para garantizar la provision del servicio de alimentacion durante todos los dias del afio escolar.
Establecer los mecanismos que garanticen la entrega de los alimentos “todos los dias del afio escolar” en esta IE DS N°
008-2012-MIDIS del PNAEQW, lo cual permitira el logro de los objetivos institucionales del programa Qali Warma.

Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para
la prestacidn del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, a fin de asegurar se cumplan con las adecuadas practicas de
manejo salubre de los alimentos y la propagacion de la pandemia.

Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo

para la mejor solucion de las situaciones criticas alertadas en este caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/félios: 03)

1.-

Copia de la Ficha V-0092-2023-ANC-Q (03 folios).

Vira Sicbbhan S. Madina Fiquaroa
Rezporentio ds Dameo o Comes da
Tronspavenca 1 iginc a Cufadens

Anc-ach
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203 .
Telf. LIMA: 945095602 CASO N° 0180-2023-CTVC/ANC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 24/03/2023

|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:

2. APELLIDOS NOMBRES: DE LA CRUZ CORONEL ELIZABETH BERNARDINA 3. NUMERO-DNI: 32735799

] ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA .

4.0ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE CACERES DEL PERU 5. CARGO: SECRETARIA

Il IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 24/03/2023

7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SANTA

9. DISTRITO: CACERES DEL PERU 10. CCPP/DIRECCION: JIMBE
12. ; DONDE SE APLICO LA

11. PROCESO: f\ﬁfASET@%gl’;‘) DEL  SERVICIO | e oe 0343913-IEP-88050
VIGILANCIA/ATENCION?

13. CANTIDAD DE 135 14. CANTIDAD DE PUNTOS 03

AFECTADOS: CRiTICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevistd a la Prof. Elva Yolanda Danos Principe, directora de la Institucion
Educativa (IE) N° 88050, nivel primaria, con codigo modular 0343913, a partir de la informacidn recabada se registr6 los siguientes
puntos criticos:

1.  PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE: Con respecto a este punto la
directora sefialé que no recibieron capacitacion ni asistencia técnica en el presente afio por parte del programa, con el objetivo
de fortalecer las responsabilidades y organizacion del Comité de Alimentacion Escolar. Esta situacién contraviene lo
establecido en la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para el Fortalecimiento de
Capacidades a los Actores Vinculados a la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”, se fortalezca las capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario a fin de
garantizar el adecuado cumplimiento de la Prestacién del Servicio Alimentario.

2. PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA: Durante la distribucién de los
alimentos se evidencié que los miembros del CAE responsables de la distribucién de los alimentos no utilizaron ningun tipo
de indumentaria. Sobre el particular RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion del
servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”, en el numeral 5.1.2.5. Distribucién de alimentos, en el acapite i. refiere “Usar, previo a la
distribucién de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello.

3. CAENO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS: Segun el Acta de Entrega y Recepcién de Alimentos — modalidad
productos se verificd que el proveedor entregd los alimentos de acuerdo al cronograma establecido; sin embargo, la
distribucion de los alimentos a los padres de familia se realiz6 el 24/03/2023, con cinco (5) dias de retraso en relacion al inicio
de las labores escolares (20.03.2023).

La demora en la distribucion de los alimentos contraviene lo establecido en el DS N° 008-2012-MIDIS, articulo 3, inciso a)
que precisa “Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios del Programa de acuerdo
a sus caracteristicas y las zonas donde viven”

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestacion del Servicio Alimentario que se brinda
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestion con la
comunidad, se sugiere lo siguiente:
o Fortalecer las capacidades de los miembros del CAE a través de capacitaciones, respecto a sus funciones para su
adecuado cumplimiento, para garantizar la provision del servicio de alimentacion durante todos los dias del afio escolar.
e  Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para
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la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, a fin de asegurar se cumplan con las adecuadas préacticas de
manejo salubre de los alimentos.

o Establecer los mecanismos que garanticen la entrega de los alimentos “todos los dias del afio escolar” en esta IE DS N°
008-2012-MIDIS del PNAEQW, lo cual permitira el logro de los objetivos institucionales del programa Qali Warma.
e  Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo
para la mejor solucién de las situaciones criticas alertadas en este caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 03)

1.- Copia de la Ficha V-0093-2023-ANC-Q (03 folios).

Vira Sicbbhan S. Madina Fiquaroa
Rezporentio ds Dameo e Comes de
Tronsparenca ¢ giang e Cufadens

Ancach
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203 .
Telf. LIMA: 945095602 CASO N° 0182-2023-CTVC/ANC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 28/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: MURGA ECHEVARRIA LEVITA RUTH 3. NUMERO-DNI: 32969513
] ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA .
4.0ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL DISTRITO DE CHINGALPO 5. CARGO: PRESIDENTA
Il IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 28/03/2023
7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SIHUAS
9. DISTRITO: CHINGALPO 10. CCPP/DIRECCION: CHINGALPO
12. ; DONDE SE APLICO LA
11. PROCESO: KEIK/ISETI\I]-\TCAKR)IT) DEL SERVICIO FiCHA DE 0510115-1E1-180
VIGILANCIA/ATENCION?
13. CANTIDAD DE 14 14. CANTIDAD DE PUNTOS 03
AFECTADOS: CRiTICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevisto a la Prof. Esperanza Espiritu Jamanca, directora de la Institucion
Educativa (IE) N° 180, nivel inicial, con codigo modular 0510115, a partir de la informacion recabada se registro los siguientes puntos
criticos:

1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE
NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: La directora sefiald que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se
encuentran matriculados catorce (14) nifios/as; sin embargo, segun la primera Acta de Entrega y Recepcién de Alimentos el
programa atendio a la IE por veinticuatro (24) usuarios, notandose un excedente de diez (10) raciones. Cabe indicar que
se indicd que el proceso de matricula e inscripcion de alumnos continda activo, por lo que dicho ndmero podria modificarse
hasta el cierre de matriculas y dicha situacién el CAE ain no ha comunicado al programa.

2. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE: Con respecto a este punto la
directora sefialé que no recibieron capacitacion ni asistencia técnica en el presente afio por parte del programa, con el objetivo
de fortalecer las responsabilidades y organizacion del Comité de Alimentacion Escolar. Esta situacion contraviene lo
establecido en la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para el Fortalecimiento de
Capacidades a los Actores Vinculados a la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”, se fortalezca las capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario a fin de
garantizar el adecuado cumplimiento de la Prestacion del Servicio Alimentario.

3. CAENO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS: Segun el Acta de Entrega y Recepcién de Alimentos — modalidad
productos se verificd que el proveedor entregd los alimentos de acuerdo al cronograma establecido; sin embargo, la
distribucion de los alimentos a los padres de familia se realiz6 el 27/03/2023, con ocho (8) dias de retraso en relacion al inicio
de las labores escolares (20.03.2023).

La demora en la distribucion de los alimentos contraviene lo establecido en el DS N° 008-2012-MIDIS, articulo 3, inciso a)
que precisa “Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios del Programa de acuerdo
a sus caracteristicas y las zonas donde viven”

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestacion del Servicio Alimentario que se brinda
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestion con la
comunidad, se sugiere lo siguiente:
e Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualizacion de la informacion en referencia con la
Némina Oficial de matriculados para garantizar la provisién del servicio de alimentacion en las cantidades y valores
nutricionales establecidos.



o Fortalecer las capacidades de los miembros del CAE a través de capacitaciones, respecto a sus funciones para su
adecuado cumplimiento, para garantizar la provision del servicio de alimentacion durante todos los dias del afio escolar.

o Establecer los mecanismos que garanticen la entrega de los alimentos “todos los dias del afio escolar” en esta IE DS N°
008-2012-MIDIS del PNAEQW, lo cual permitira el logro de los objetivos institucionales del programa Qali Warma.

o  Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo

para la mejor solucién de las situaciones criticas alertadas en este caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/félios: 03)

1.-  Copia de la Ficha V-0095-2023-ANC-Q (03 folios).

Virna Sicbbhan S. Madina Fiquerca
Rezporentle ds Dameo o Comed de
Transparenca ¢ \Ogianc e Gl fndens

Anc-ach
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