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Señora: 
 

MARITZA MALLQUI  AGUILAR 
Responsable Regional CTVC – Equipo Tecnico - ANCASH 
 
 
Asunto                      : Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta caso Nº N° 

0182-2023-CTVC/ANC suscitada en la IE Nº 180, situada en el Distrito 
de Chingalpo, Provincia de Sihuas, Departamento de Áncash. 

 
Referencia      : OFICIO N° D0083-2023-MIDIS/PNAEQW-CTVC/ANCASH  

CASO N° 00182-2023-CTVC/ANC 
INFORME N° D00029-2023-MIDIS/PNAEQW-UTACSH2-lmm 

  
  
De mi mayor consideración: 
 
Tengo a bien expresarle mi atento y cordial saludo; asimismo, en atención a los documentos de 
la referencia remitir a su despacho, el informe de las acciones realizadas respecto a los puntos 
críticos informados; de la IE Nº 180, situada en el Distrito de Chingalpo, Provincia de Sihuas, 
Departamento de Áncash 
 

 Alerta: Caso N°0182-2023-CTVC/ANC 
 
Agradecemos y saludamos la implementación de los mecanismos de monitoreo social, a fin de 
contribuir a la transparencia, calidad, eficiencia y sostenibilidad de los procesos del Programa, 
incentivándolos a seguir participando activamente, en beneficio de los niños y niñas usuarios(as) 
del PNAE QW. 
 
Sin otro particular es propicia la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial 
consideración y estima personal 
 
 
Atentamente, 
 
Firma 
 
FULMER OLMEDO MANRIQUE AGAMA 
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2 
 

 
cc.: 
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Para :  FULMER OLMEDO MANRIQUE AGAMA 

UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2 
   
Asunto  :

  
Referencia  : a) OFICIO N° 0083-2023-CTVC/ANCASH 

   b) CASO N° 0182-2023-CTVC/ANC   
   
 
Fecha Elaboración: Chimbote, 19 de junio de 2023  
 

Tengo a bien dirigirme a usted, con relación a los documentos de la referencia, a fin de informar 

sobre el caso de alerta suscitado. 

I. ANTECEDENTE  
 
1.1. Mediante OFICIO N° 083-2023-CTVC/ANCASH emitido reportado por la/el representante del 

sistema de veeduría de la UT Ancash 2 de fecha 09 de junio del 2023 se hace de conocimiento 
sobre lo suscitado en la IE Nº 180, CASO N° 0182- 2023-CTVC/ANC con fecha de ocurrencia 
28 de marzo del 2023 y puntos críticos:  
 

 Puntos críticos 1: NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA 
DE ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS 
MATRICULADOS. 

 Puntos críticos 2: PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASITENCIA TECNICA A 
MIEMBRO DEL CAE. 

 Puntos críticos 3: CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS. 
 

1.2. Mediante la referencia b), la Coordinadora Técnico Territorial solicita al Monitor de Gestión 
Local de la Ruta G-19 atender el caso. 

 
II. BASE NORMATIVA. 
 
 2.1. Protocolo de Acción frente a Alertas durante el proceso de compra y la prestación del Servicio 

Alimentario del PNAEQW. 
 2.2. Protocolo de la Supervisión de la prestación del Servicio Alimentario en las Instituciones 

Educativas atendidas por el PNAEQW.  
2.3.  RDE D000 201-2021-MIDIS-PNAEQW, “Protocolo para la Prestación del Servicio Alimentario 

por los Actores vinculados a las Instituciones Educativas Públicas atendidas por el Programa 
Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”. 

 
. III. OBJETIVO. 

Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta caso Nº 
N° 0182-2023-CTVC/ANC suscitada en la IE Nº 180, situada en el 
Distrito de Chingalpo, Provincia de Sihuas, Departamento de Áncash.. 
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 3.1. Informar sobre las acciones correctivas realizadas sobre los puntos críticos y dar respuesta 
a las observaciones indicadas por el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 
en la IE N° 180, Distrito de Chingalpo, con OFICIO N° 083-2023-CTVC/ANCASH.  

 
IV. ANÁLISIS. 
 
Los representantes del CTVC, durante sus acciones de veeduría informaron a la unidad territorial 
Ancash 2, 3 puntos críticos correspondiente al CASO N° 0182-2023-CTVC/ANC, por lo que damos 
respuesta a los siguientes puntos críticos:  
 
4.1.  NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE 
ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS 
 
OBSERVACIÓN:  
 
La directora señaló que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se encuentran matriculados catorce 

(14) niños/as; sin embargo, según la primera Acta de Entrega y Recepción de Alimentos el 

programa atendió a la IE por veinticuatro (24) usuarios, notándose un excedente de diez (10) 

raciones. Cabe indicar que se indicó que el proceso de matrícula e inscripción de alumnos continúa 

activo, por lo que dicho número podría modificarse hasta el cierre de matrículas y dicha situación 

el CAE aún no ha comunicado al programa. 

 
ACCIONES REALIZADAS:   
      
Se brindó asistencia técnica al presidenta del CAE, Director, Esperanza Espíritu Cápac, 

Identificada con DNI N° 33242680 a cerca de los puntos críticos observados, cabe mencionar 

que la IE recibe por 24 raciones de acuerdo a la RDE N° 461-2022-MIDIS/PNAEQW-DE que es 

la lista de número de usuarios del año 2022 por el cual el proveedor del PNAEQW realiza su 

programación para el reparto de alimentos para el año 2023 por ello según el reporte SIAGIE - 

MINEDU corte 08 de marzo del 2023, la actualización de número de usuarios para la IE 180 se 

observó que fue de 14 usuarios por lo que se procedió a realizar la solicitud de disminución de 

usuarios, pero según procedimiento de actualización del PNAEQW recién para la tercera entrega 

con adenda Nº 04 al contrato Nº 0002-2023-AA ANCASH 2/PRODUCTOS se actualizo a 14 

usuarios y es por ello que en la remesa 1 y 2 se recibió por la cantidad de 24 usuarios que fue del 

periodo 2022.  

 

En la remesa 1 y 2 la IE contaba con 14 usuarios de acuerdo el reporte SIAGIE - MINEDU, sin 

embargo, el Director, presidenta del CAE armo las canastas de alimentos de acuerdo a la cantidad 

total de las/los usuarios/os registrados en el “Acta de Entrega y Recepción de Alimentos”. En caso 

exista variación del número de las/los usuarios/os puede adecuar la canasta de alimentos para el 

número total de usuarios que cuenta la IE, con la asistencia técnica de la/el MGL. 

 

De acuerdo al procedimiento de actualización de número de usuarios el PNAE QALI WARMA 

para la tercera remesa realizó la actualización de número de usuarios según reporte de matrícula 

SIAGIE—MINEDU, y entregó para 14 usuarios, cantidad que cuenta la IE actualmente. 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 19/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
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Cabe mencionar que el programa entregara los alimentos para 14 usuarios, cantidad que cuenta 
actualmente la IE, y así seguir mejorando el servicio alimentario que brinda el PNAEQW, por el 
bienestar de los usuarios que son los niños y así garantizar un servicio alimentario de calidad 
durante el año escolar 2023.  
 

 SE ADJUNTA LA ADENDA DE ENTREGA DE PRODUCTOS CORRRESPONDIENTE A 

LA TERCERA REMESA DE ACTUALIZACIÓN DE NÚMERO DE USUARIOS. 

 
4.2.- PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL 

CAE 

 

OBSERVACIÓN:  
 

Con respecto a este punto la directora señaló que no recibieron capacitación ni asistencia técnica 

en el presente año por parte del programa, con el objetivo de fortalecer las responsabilidades y 

organización del Comité de Alimentación Escolar. Esta situación contraviene lo establecido en la 

RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para el Fortalecimiento de 

Capacidades a los Actores Vinculados a la Prestación del Servicio Alimentario del Programa 

Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, se fortalezca las capacidades a los actores 

vinculados a la prestación del servicio alimentario a fin de garantizar el adecuado cumplimiento de 

la Prestación del Servicio Alimentario. 

 

ACCIONES REALIZADAS:   
 

Se brindó capacitación para fortalecer las responsabilidades y organizaciones del Comité de 

Alimentación Escolar al presidente del CAE, Directora, Esperanza Espíritu Cápac, Identificada 

con DNI N° 33242680, integrantes CAEs y PPFF el 11/05/2023 según programación de 

supervisión realizada y aprobada por la CTT de la UT Ancash 2 cabe mencionar que no se realizó 

antes esta actividad debido a que en el distrito de Chingalpo en donde pertenece la IE queda a 5 

horas del CP de Ragash Distrito de Ragash que es un mi lugar de residencia y asimismo en los 

meses de febrero hasta mayo se han visto lluvias prolongadas que han afectado las carreteras 

que incluso han impedido el paso por semanas esto ocurrió en el mes de marzo por lo que los 

docentes que no son de la zona han tenido que tomar otra ruta para poder llegar al distrito de 

Acobamba y Chingalpo lo cual es una ruta más larga; todos estos acontecimientos han sido motivo 

de que la UT Ancash 2 del PNAEQW tome la decisión por seguridad de los monitores de gestión 

local de no salir a rutas donde puedan afectar su seguridad e integridad aun así se programó las 

supervisiones a estos distritos desde el 08 de mayo hasta el 12 de mayo siendo el 11 de mayo 

que se visitó la IE Nº 180 (El registro de capacitación se adjuntan al presente informe). 

 

4.3. PUNTO CRÍTICO 2: CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCIÓN DE ALIMENTOS. 
 
OBSERVACIÓN:  
 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
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Según el Acta de Entrega y Recepción de Alimentos – modalidad productos se verificó que el 

proveedor entregó los alimentos de acuerdo al cronograma establecido; sin embargo, la 

distribución de los alimentos a los padres de familia se realizó el 27/03/2023, con ocho (8) días de 

retraso en relación al inicio de las labores escolares (20.03.2023). La demora en la distribución de 

los alimentos contraviene lo establecido en el DS N° 008-2012-MIDIS, artículo 3, inciso a) que 

precisa “Garantizar el servicio alimentario durante todos los días del año escolar a los usuarios del 

Programa de acuerdo a sus características y las zonas donde viven”. 

 
ACCIONES REALIZADAS:   
      
El día 10/02/2023 se comunicó y envió cronograma de entrega de productos y periodos de 

atención por entrega mediante WhatsApp en el grupo “COORDINACIONES QALI WARMA” a 

todos los CAEs de todas las IIEEs asignadas a mi cargo de los distritos de Ragash, Cashapampa, 

Chingalpo y Acobamba provincia de Sihuas, tal como se evidencia en toma fotográfica (Anexo 1).  

El día 13/03/2023 se insistió con la asistencia técnica vía watts App en el grupo 

“COORDINACIONES QALI WARMA” donde se encuentra la presidente CAE, Directora 

Esperanza Espíritu Cápac, para el cumplimiento de la norma técnica para la prestación del 

servicio alimentario y el periodo atención por cada entrega. 

Cabe mencionar que los productos de la 1era entrega, se distribuyeron en el plazo oportuno, como 

se muestra en el acta de distribución de alimentos (Anexo 2) y a la fecha el CAE se encuentra 

realizando la preparación de los alimentos en la IE a partir del 01/06/2023 con la entrega 3 de 

alimentos el cual se puede observar en el (Anexo 3) con la cantidad de usuarios que realmente 

tiene la IE de 14 usuarios. 

 

V. CONCLUSIONES: 

5.1.- Se brindó asistencia técnica en la Prestación del Servicio Alimentario de acuerdo a lo   
establecido mediante RDE N° D000488-2022-MIDIS-PNAEQW en los puntos críticos observados 
por CTVC. 

5.2.-  De lo mencionado en el ítem IV, durante sus acciones de veeduría por CTVC informaron a 
la unidad territorial los puntos críticos correspondiente al CASO N° 0182-2023-CTVC/ANC, de los 
cuales se subsanaron los 03 puntos observado, dando cumplimiento a la RDE N° D000 
488_2022_MIDIS-PNAEQW. 

5.3.-  De acuerdo al procedimiento de actualización de número de usuarios el PNAE QALI 

WARMA para la tercera remesa realizó la actualización de número de usuarios según reporte de 

matrícula SIAGIE—MINEDU, entrego para 14 usuarios, cantidad que cuenta la IE actualmente. 

Se adjunta la adenda de actualización de número de usuarios. 

 

 ADENDA Nº 4 AL CONTRATO Nº 0002-2023-AA-ANCASH 2/PRODUCTOS 

 

5.4.- Se realizó asistencias técnicas continuas por vía telefónica y a través del grupo WhatsApp o   

WhatsApp personalizado, en donde se compartió el nuevo protocolo para la distribución de los     

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 19/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
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Productos en el marco de la RDE N° D000488-2022-MIDIS/PNAEQW-DE  

 

5.5.- De lo mencionado punto  4.3, la IE Nº 180, está cumpliendo con la entrega oportuna de los 

alimentos a los PPFF en esta tercera entrega con modalidad preparación y distribución en la IE, 

para los 14 usuarios cantidad exacta que tiene la IE como se evidencia en acta de entrega y 

distribución (Anexo 3) y también cumpliendo con su cronograma de distribución correspondiente 

a la 3era entrega de acuerdo a lo establecido como parte de los Objetivos del Programa y el D.S-

008-2012-MIDIS/PNAEQW, de garantizar el servicio alimentario todos los días del año escolar de 

acuerdo a las características cumpliendo la RDE N° D000187-2023-MIDIS-PNAEQW-DE. 

 

VI. RECOMENDACIONES: 
 
6.1 Seguir brindando Asistencia Técnica en cuanto al cumplimiento del protocolo de distribución 
de los productos en el marco de la RDE D000488-2022-MIDIS/PNAEQW-DE. 

6.2. Derivar el presente informe a las instancias correspondientes a fin de que se evalué y se 
tomen las acciones correspondientes.    

6.2. El CTVC debe informar a la IE (director o presidente CAE) sobre los puntos que está dando a 
conocer en Acta de la Ficha de Veeduría y Vigilancia Social, dejando una capia de esta en la IE. 

Es cuanto informo a usted para su conocimiento y fines. 

  Se adjunta lo siguiente. 
 

 ADENDA Nº 4 AL CONTRATO Nº 0002-2023 AA ANCASH 2/PRODUCTOS 
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ANEXO Nº 01 
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ANEXO Nº 02 
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ANEXO Nº 03 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Atentamente, 
 
Firma 
 
LINA MORILLO MEJIA 
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 2 
 
 
 
LMM 
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https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k


COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 
SEDE REGIONAL ANCASH 

 

Av. Gamarra Nº 380 - Of. 201, Barrio de San Francisco, Huaraz-Ancash. Of. de la MCLCP 
Celular: 942154203 

Correo Electrónico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / ancash.rrctvcperu@gmail.com 
Página Web: www.ctvcperu.org.pe   

Huaraz, 06 de junio de 2023 
 
OFICIO Nº 0083-2023-CTVC/ANCASH 

Señor 
FULMER OLMEDO MANRIQUE AGAMA 
Jefe de la Unidad Territorial Ancash 2 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma 
 
Presente. - 
 

Asunto : Se ALERTA cuatro (04) CASOS 

De mi mayor consideración: 

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de 
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el Comité, tiene como función 
principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de 
Desarrollo e Inclusión Social; así como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecución de sus prestaciones 
sociales. 

En tal sentido, producto de las acciones de veeduría y vigilancia realizadas por los Comités Locales de 
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente(s) CASO(S)1: 

 CASO N° 0178-2023-CTVC/ANC  

 CASO N° 0179-2023-CTVC/ANC 

 CASO N° 0180-2023-CTVC/ANC  

 CASO N° 0182-2023-CTVC/ANC  

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificación de los casos y, concluido su procedimiento, le solicito 
sirva comunicar el resultado de la misma. 

A la espera de su pronta atención, quedo de Usted. 

Atentamente, 

 
 

                                                 
1 Para efectos de la atención del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha 
comunicado - por escrito -, manifestando: 

1) Una conclusión sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICIÓN de: FUNDADO o INFUNDADO. 
2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar 

y el plazo previsto. 
3) Si el CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decisión. 
4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o más personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICIÓN y proceder 

de acuerdo a los numerales 2 o 3, según corresponda. 
El Comité publica en su página web todos los casos alertados al programa, así como las respuestas recibidas 
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COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

 

Durante las acciones de vigilancia a la Prestación del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en 
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevistó a la Prof. Reynalda Perseveranda López Contreras, directora de la 
Institución Educativa (IE) N° 1689, nivel inicial, con código modular 1003391, a partir de la información recabada se registró los 
siguientes puntos críticos:  

 
1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE 

NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: La directora señaló que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se 
encuentran matriculados treinta y cinco (35) niños/as; sin embargo, según la primera Acta de Entrega y Recepción de 
Alimentos el programa atendió a la IE por cuarenta y tres (43) usuarios, notándose un excedente de ocho (8) raciones. 
Cabe indicar que se indicó que el proceso de matrícula e inscripción de alumnos continúa activo, por lo que dicho número 
podría modificarse hasta el cierre de matrículas y dicha situación el CAE aún no ha comunicado al programa. 
 

2. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE: Con respecto a este punto la 
directora señaló que no recibieron capacitación ni asistencia técnica en el presente año por parte del programa, con el objetivo 
de fortalecer las responsabilidades y organización del Comité de Alimentación Escolar. Esta situación contraviene lo 
establecido en la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para el Fortalecimiento de 
Capacidades a los Actores Vinculados a la Prestación del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación 
Escolar Qali Warma”, se fortalezca las capacidades a los actores vinculados a la prestación del servicio alimentario a fin de 
garantizar el adecuado cumplimiento de la Prestación del Servicio Alimentario. 
 

3. CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS: Según el Acta de Entrega y Recepción de Alimentos – modalidad 
productos se verificó que el proveedor entregó los alimentos de acuerdo al cronograma establecido; sin embargo, la 
distribución de los alimentos a los padres de familia se realizó el 23/03/2023, con cuatro (4) días de retraso en relación al 
inicio de las labores escolares (20.03.2023). 
La demora en la distribución de los alimentos contraviene lo establecido en el DS N° 008-2012-MIDIS, artículo 3, inciso a) 
que precisa “Garantizar el servicio alimentario durante todos los días del año escolar a los usuarios del Programa de acuerdo 
a sus características y las zonas donde viven” 
 

4. PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA: Durante la distribución de los 
alimentos se evidenció que los miembros del CAE responsables de la distribución de los alimentos no utilizaron ningún tipo 
de indumentaria. Sobre el particular RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestación del 
servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma”, en el numeral 5.1.2.5. Distribución de alimentos, en el acápite i. refiere “Usar, previo a la 
distribución de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello. 
 
 
 
 

Telf. de Ancash:   942154203 

Telf. LIMA:            945095602 
 CASO  N° 0178-2023-CTVC/ANC  

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 23/03/2023 
                                          
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:  

2. APELLIDOS NOMBRES: GARCIA PADILLA ELISA JADITH 3. NÚMERO-DNI: 44922658 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 
CIUDADANA DEL DISTRITO DE CONCHUCOS 

5. CARGO: PRESIDENTA 

                                        
II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO:  6. FECHA DE OCURRENCIA: 23/03/2023 

7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: PALLASCA 

9. DISTRITO: CONCHUCOS 10. CCPP/DIRECCIÓN: CONCHUCOS 

11. PROCESO: 
PRESTACION DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ LA 

FICHA DE 

VIGILANCIA/ATENCIÓN? 
1003391-IEI-1689 

13.  CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
35 

14. CANTIDAD DE PUNTOS 

CRÍTICOS 04 

                                        

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS y PRECISIONES):  

021



 

 
 
 

 
IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:                                                                                                                                                                  

  
En el marco de la realización de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestación del Servicio Alimentario que se brinda 
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestión con la 
comunidad, se sugiere lo siguiente: 

 Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualización de la información en referencia con la 
Nómina Oficial de matriculados para garantizar la provisión del servicio de alimentación en las cantidades y valores 
nutricionales establecidos. 

 Fortalecer las capacidades de los miembros del CAE a través de capacitaciones, respecto a sus funciones para su 
adecuado cumplimiento, para garantizar la provisión del servicio de alimentación durante todos los días del año escolar. 

 Establecer los mecanismos que garanticen la entrega de los alimentos “todos los días del año escolar” en esta IE DS N° 
008-2012-MIDIS del PNAEQW, lo cual permitirá el logro de los objetivos institucionales del programa Qali Warma. 

 Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado 
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para 
la prestación del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, a fin de asegurar se cumplan con las adecuadas prácticas de 
manejo salubre de los alimentos y la propagación de la pandemia. 

 Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo 

para la mejor solución de las situaciones críticas alertadas en este caso. 

 

V. ANEXOS: (Total de páginas/fólios: 03) 

 
1.-    Copia de la Ficha V-0091-2023-ANC-Q (03 folios). 
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COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

 

Durante las acciones de vigilancia a la Prestación del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en 
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevistó a la Prof. Ana María Barra Obispo, miembro del CAE de la Institución 
Educativa (IE) N° 89017 “Atilio Ore Lara”, nivel primaria, con código modular 0358572, a partir de la información recabada se registró 
los siguientes puntos críticos:  

 
1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE 

NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: Miembro del CAE señaló que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se 
encuentran matriculados doscientos quince (215) alumnos/as; sin embargo, según la primera Acta de Entrega y Recepción 
de Alimentos el programa atendió a la IE por doscientos veintidós (222) usuarios, notándose un excedente de siete (7) 
raciones. Cabe indicar que se indicó que el proceso de matrícula e inscripción de alumnos continúa activo, por lo que dicho 
número podría modificarse hasta el cierre de matrículas y dicha situación el CAE aún no ha comunicado al programa. 
 

2. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE: Con respecto a este punto el 
Miembro del CAE señaló que no recibieron capacitación ni asistencia técnica en el presente año por parte del programa, con 
el objetivo de fortalecer las responsabilidades y organización del Comité de Alimentación Escolar. Esta situación contraviene 
lo establecido en la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para el Fortalecimiento de 
Capacidades a los Actores Vinculados a la Prestación del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación 
Escolar Qali Warma”, se fortalezca las capacidades a los actores vinculados a la prestación del servicio alimentario a fin de 
garantizar el adecuado cumplimiento de la Prestación del Servicio Alimentario. 
 

3. CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS: Según el Acta de Entrega y Recepción de Alimentos – modalidad 
productos se verificó que el proveedor entregó los alimentos de acuerdo al cronograma establecido; sin embargo, la 
distribución de los alimentos a los padres de familia se realizó el 24/03/2023, con cinco (5) días de retraso en relación al inicio 
de las labores escolares (20.03.2023). 
La demora en la distribución de los alimentos contraviene lo establecido en el DS N° 008-2012-MIDIS, artículo 3, inciso a) 
que precisa “Garantizar el servicio alimentario durante todos los días del año escolar a los usuarios del Programa de acuerdo 
a sus características y las zonas donde viven” 
 

4. PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA: Durante la distribución de los 
alimentos se evidenció que los miembros del CAE responsables de la distribución de los alimentos no utilizaron ningún tipo 
de indumentaria. Sobre el particular RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestación del 
servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma”, en el numeral 5.1.2.5. Distribución de alimentos, en el acápite i. refiere “Usar, previo a la 
distribución de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello. 
 
 
 
 

Telf. de Ancash:   942154203 

Telf. LIMA:            945095602 
 CASO  N° 0179-2023-CTVC/ANC  

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 24/03/2023 
                                          
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:  

2. APELLIDOS NOMBRES: GARCIA PADILLA ELISA JADITH 3. NÚMERO-DNI: 44922658 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 
CIUDADANA DEL DISTRITO DE CONCHUCOS 

5. CARGO: PRESIDENTA 

                                        
II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO:  6. FECHA DE OCURRENCIA: 24/03/2023 

7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: PALLASCA 

9. DISTRITO: CONCHUCOS 10. CCPP/DIRECCIÓN: CONCHUCOS 

11. PROCESO: 
PRESTACION DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ LA 

FICHA DE 

VIGILANCIA/ATENCIÓN? 
0358572-IEP-89017 ATILIO ORE LARA 

13.  CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
215 

14. CANTIDAD DE PUNTOS 

CRÍTICOS 04 

                                        

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS y PRECISIONES):  

026



 

 
 
 

 
IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:                                                                                                                                                                  

  
En el marco de la realización de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestación del Servicio Alimentario que se brinda 
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestión con la 
comunidad, se sugiere lo siguiente: 

 Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualización de la información en referencia con la 
Nómina Oficial de matriculados para garantizar la provisión del servicio de alimentación en las cantidades y valores 
nutricionales establecidos. 

 Fortalecer las capacidades de los miembros del CAE a través de capacitaciones, respecto a sus funciones para su 
adecuado cumplimiento, para garantizar la provisión del servicio de alimentación durante todos los días del año escolar. 

 Establecer los mecanismos que garanticen la entrega de los alimentos “todos los días del año escolar” en esta IE DS N° 
008-2012-MIDIS del PNAEQW, lo cual permitirá el logro de los objetivos institucionales del programa Qali Warma. 

 Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado 
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para 
la prestación del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, a fin de asegurar se cumplan con las adecuadas prácticas de 
manejo salubre de los alimentos y la propagación de la pandemia. 

 Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo 

para la mejor solución de las situaciones críticas alertadas en este caso. 

 

V. ANEXOS: (Total de páginas/fólios: 03) 

 
1.-    Copia de la Ficha V-0092-2023-ANC-Q (03 folios). 
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COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

 

Durante las acciones de vigilancia a la Prestación del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en 
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevistó a la Prof. Elva Yolanda Danos Príncipe, directora de la Institución 
Educativa (IE) N° 88050, nivel primaria, con código modular 0343913, a partir de la información recabada se registró los siguientes 
puntos críticos:  

 
1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE: Con respecto a este punto la 

directora señaló que no recibieron capacitación ni asistencia técnica en el presente año por parte del programa, con el objetivo 
de fortalecer las responsabilidades y organización del Comité de Alimentación Escolar. Esta situación contraviene lo 
establecido en la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para el Fortalecimiento de 
Capacidades a los Actores Vinculados a la Prestación del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación 
Escolar Qali Warma”, se fortalezca las capacidades a los actores vinculados a la prestación del servicio alimentario a fin de 
garantizar el adecuado cumplimiento de la Prestación del Servicio Alimentario. 

 
2. PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA: Durante la distribución de los 

alimentos se evidenció que los miembros del CAE responsables de la distribución de los alimentos no utilizaron ningún tipo 
de indumentaria. Sobre el particular RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestación del 
servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma”, en el numeral 5.1.2.5. Distribución de alimentos, en el acápite i. refiere “Usar, previo a la 
distribución de alimentos, indumentaria limpia, en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello. 

 
3. CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS: Según el Acta de Entrega y Recepción de Alimentos – modalidad 

productos se verificó que el proveedor entregó los alimentos de acuerdo al cronograma establecido; sin embargo, la 
distribución de los alimentos a los padres de familia se realizó el 24/03/2023, con cinco (5) días de retraso en relación al inicio 
de las labores escolares (20.03.2023). 
La demora en la distribución de los alimentos contraviene lo establecido en el DS N° 008-2012-MIDIS, artículo 3, inciso a) 
que precisa “Garantizar el servicio alimentario durante todos los días del año escolar a los usuarios del Programa de acuerdo 
a sus características y las zonas donde viven” 

 
IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:                                                                                                                                                                  

  
En el marco de la realización de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestación del Servicio Alimentario que se brinda 
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestión con la 
comunidad, se sugiere lo siguiente: 

 Fortalecer las capacidades de los miembros del CAE a través de capacitaciones, respecto a sus funciones para su 
adecuado cumplimiento, para garantizar la provisión del servicio de alimentación durante todos los días del año escolar. 

 Se fortalezca las capacidades de los miembros del CAE mediante los medios disponibles, para garantizar el adecuado 
cumplimento de los procedimientos establecidos en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para  

Telf. de Ancash:   942154203 

Telf. LIMA:            945095602 
 CASO  N° 0180-2023-CTVC/ANC  

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 24/03/2023 
                                          
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:  

2. APELLIDOS NOMBRES: DE LA CRUZ CORONEL ELIZABETH BERNARDINA 3. NÚMERO-DNI: 32735799 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 
CIUDADANA DEL DISTRITO DE CACERES DEL PERU 

5. CARGO: SECRETARIA 

                                        
II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO:  6. FECHA DE OCURRENCIA: 24/03/2023 

7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SANTA 

9. DISTRITO: CACERES DEL PERU 10. CCPP/DIRECCIÓN: JIMBE 

11. PROCESO: 
PRESTACION DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ LA 

FICHA DE 

VIGILANCIA/ATENCIÓN? 
0343913-IEP-88050 

13.  CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
135 

14. CANTIDAD DE PUNTOS 

CRÍTICOS 03 

                                        

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS y PRECISIONES):  

031



 

 
 
 
la prestación del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, a fin de asegurar se cumplan con las adecuadas prácticas de 
manejo salubre de los alimentos. 

 Establecer los mecanismos que garanticen la entrega de los alimentos “todos los días del año escolar” en esta IE DS N° 
008-2012-MIDIS del PNAEQW, lo cual permitirá el logro de los objetivos institucionales del programa Qali Warma. 

 Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo 

para la mejor solución de las situaciones críticas alertadas en este caso. 

 

V. ANEXOS: (Total de páginas/fólios: 03) 

 
1.-    Copia de la Ficha V-0093-2023-ANC-Q (03 folios). 
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COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

 

Durante las acciones de vigilancia a la Prestación del Servicio Alimentario del programa Qali Warma, modalidad productos consumo en 
el HOGAR correspondiente a la primera entrega, se entrevistó a la Prof. Esperanza Espíritu Jamanca, directora de la Institución 
Educativa (IE) N° 180, nivel inicial, con código modular 0510115, a partir de la información recabada se registró los siguientes puntos 
críticos:  

 
1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE 

NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: La directora señaló que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se 
encuentran matriculados catorce (14) niños/as; sin embargo, según la primera Acta de Entrega y Recepción de Alimentos el 
programa atendió a la IE por veinticuatro (24) usuarios, notándose un excedente de diez (10) raciones. Cabe indicar que 
se indicó que el proceso de matrícula e inscripción de alumnos continúa activo, por lo que dicho número podría modificarse 
hasta el cierre de matrículas y dicha situación el CAE aún no ha comunicado al programa. 
 

2. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL CAE: Con respecto a este punto la 
directora señaló que no recibieron capacitación ni asistencia técnica en el presente año por parte del programa, con el objetivo 
de fortalecer las responsabilidades y organización del Comité de Alimentación Escolar. Esta situación contraviene lo 
establecido en la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para el Fortalecimiento de 
Capacidades a los Actores Vinculados a la Prestación del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación 
Escolar Qali Warma”, se fortalezca las capacidades a los actores vinculados a la prestación del servicio alimentario a fin de 
garantizar el adecuado cumplimiento de la Prestación del Servicio Alimentario. 
 

3. CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS: Según el Acta de Entrega y Recepción de Alimentos – modalidad 
productos se verificó que el proveedor entregó los alimentos de acuerdo al cronograma establecido; sin embargo, la 
distribución de los alimentos a los padres de familia se realizó el 27/03/2023, con ocho (8) días de retraso en relación al inicio 
de las labores escolares (20.03.2023). 
La demora en la distribución de los alimentos contraviene lo establecido en el DS N° 008-2012-MIDIS, artículo 3, inciso a) 
que precisa “Garantizar el servicio alimentario durante todos los días del año escolar a los usuarios del Programa de acuerdo 
a sus características y las zonas donde viven” 
 

 
IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:                                                                                                                                                                  

  
En el marco de la realización de las acciones para el cumplimiento adecuado de la Prestación del Servicio Alimentario que se brinda 
a los alumnos y alumnas, y en observancia a los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestión con la 
comunidad, se sugiere lo siguiente: 

 Realizar seguimiento a la cantidad de usuarios/as de la IE para la actualización de la información en referencia con la 
Nómina Oficial de matriculados para garantizar la provisión del servicio de alimentación en las cantidades y valores 
nutricionales establecidos. 

Telf. de Ancash:   942154203 

Telf. LIMA:            945095602 
 CASO  N° 0182-2023-CTVC/ANC  

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 28/03/2023 
                                          
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:  

2. APELLIDOS NOMBRES: MURGA ECHEVARRIA LEVITA RUTH 3. NÚMERO-DNI: 32969513 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 
CIUDADANA DEL DISTRITO DE CHINGALPO 

5. CARGO: PRESIDENTA 

                                        
II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO:  6. FECHA DE OCURRENCIA: 28/03/2023 

7. DEPARTAMENTO: ANCASH 8. PROVINCIA: SIHUAS 

9. DISTRITO: CHINGALPO 10. CCPP/DIRECCIÓN: CHINGALPO 

11. PROCESO: 
PRESTACION DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ LA 

FICHA DE 

VIGILANCIA/ATENCIÓN? 
0510115-IEI-180 

13.  CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
14 

14. CANTIDAD DE PUNTOS 

CRÍTICOS 03 

                                        

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS y PRECISIONES):  

036



 

 
 
 

 Fortalecer las capacidades de los miembros del CAE a través de capacitaciones, respecto a sus funciones para su 
adecuado cumplimiento, para garantizar la provisión del servicio de alimentación durante todos los días del año escolar. 

 Establecer los mecanismos que garanticen la entrega de los alimentos “todos los días del año escolar” en esta IE DS N° 
008-2012-MIDIS del PNAEQW, lo cual permitirá el logro de los objetivos institucionales del programa Qali Warma. 

 Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen estableciendo 

para la mejor solución de las situaciones críticas alertadas en este caso. 

 

V. ANEXOS: (Total de páginas/fólios: 03) 

 
1.-    Copia de la Ficha V-0095-2023-ANC-Q (03 folios). 
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