COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL JUNIN

"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"

Huancayo, 27 de Julio de 2022

OFICIO N° 122-2022-CTVC/JUNIN

Sefior (a)

RAUL RODOLFO ALIAGA CONTRERAS.

Jefe de la Unidad Territorial — Junin.

Programa Nacional de Alimentacion Escolar- Qali Warma.
Presente. -

Asunto : Se ALERTA Dos (02) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S)™:

e CASO N° 183-2022-CTVC/JUN
e CASO N° 184-2022-CTVC/JUN

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este casoy,
concluido su procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted

Atentamente,

Jessica Rojas
Dominguez
Responsable Regional

! Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha

comunicado - por escrito -, manifestando: )
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.

3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder

de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Jr. San José 545-Ub. San Carlos- Huancayo. Junin
Celular: 942161273; 942156617; 945075677
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / junin.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: http://www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: (#)942161273
Teléfono Nacional: (#)942160416

CASO

N° 183-2022-CTVC/JUN

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: | 07/07/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: MEDRANO ECHEVARRIA GILMAR ALBERTO 3. NUMERO-DNI: 47147547
, . COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ; RESPONSABLE
4.ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA 5. CARGO: DE CAMPO
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 07/07/2022
7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: JAUJA
9. DISTRITO: ATAURA 10. CCPP/DIRECCION: | ATAURA
11. PRoceso 0BJETODE | PRESTACION DEL  SERVICIO | 12. ; DONDE SE APLICO
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? 0379594-IEP-30498
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE e
AFECTADOS: 66 PUNTOS CRITICOS: 01 Punto Critico

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 07/07/2022 durante las acciones de veeduria, se entrevist6 a la Sra Liliana Rosales Osorio, con
DNI 20714252, presidenta del CAE de la I.E N° 30498 de nivel primario, del distrito de Ataura,
provincia de Jauja, registrandose el siguiente punto critico:

1.

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS.
Durante las acciones de veeduria a la Il.EE, se observé: que en el Acta de Entrega y
Recepcion de Productos - Periodo de Atencion de 04/07/2022 al 21/08/2022, se entregd
productos para 54 usuarios; sin embargo la Sra. Liliana Rosales Osorio, presidenta del
CAE de la I.E, mencioné que a la fecha se cuenta con 66 estudiantes matriculados en la
Nomina 2022. (Ver Anexo N° 2).

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a)

b)

Se sugiere al programa, en el marco de la RDE D000301-2021-MIDIS-PNAEQW-DE
“Protocolo para la supervision de la prestacion del servicio alimentario” se cumpla con lo
estipulado en los puntos 9.9.2 Seguimiento Remoto, en la que detalla lo siguiente: “La/el
MGL realiza el seguimiento remoto a cada IE como minimo una (01) vez al mes, de las IIEE.
asignadas” y mediante ella, verificar la cantidad de alumnos matriculados para su posterior
actualizacion.

Se sugiere al programa, en el marco de la RDE D000210-2021-MIDIS-PNAEQW-DE
“Procedimiento para la actualizacion del listado y agrupamiento de Instituciones educativas”
se cumpla com lo estipulado en el punto 8.1.1 Causales para la actualizacion del listado de
las IIEE. en su punto b.) donde menciona lo siguiente: “Las solicitudes de incrementos de
usuarios/as de las IIEE se pueden realizar sin la emisién de una RDE, esta diferencia debe encontrase
registrada en la base de datos SIAGIE del MINEDU, por lo que, el nimero de usuarias/os a incrementar
debe ser igual o menor al nimero de usuarias/os a reducir en otras IIEE del mismo item. Dicho
incremento no debe exceder el monto del certificado de crédito presupuestario aprobado”

Se sugiere remitir a las posteriores respuestas de los casos de alerta, las actas de
supervision realizadas por los MGL en sus IIEE. asignadas.

Se sugiere al programa, en el marco de la RDE D000201-2022-MIDIS-PNAEQW-DE
“Protocolo para la prestacion del servicio alimentario”, se cumpla con lo estipulado en los
puntos 9.3.2 Prestacion del Servicio alimentario en situaciones de emergencia o fuerza
mayor.

Que el programa realice las indagaciones respectivas de cada punto critico y se resuelvan
en el debido plazo establecido segun la Ruta de Emision de Alerta del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los
usuarios/as.




| V. ANEXOS: (Total de paginasifolios: (05)

1. Copia de la Ficha de Vigilancia N° 176-2022-JUN-Q (4 folios).
2. Fotografia del acta de Entrega y Recepcion de Productos N°226184 (1folio).
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Teléfono Naclonal:. ggfgggggg
|_1 [FECHA INICIAL de Ia Vigilancia:

VIGILANCIA AL SERVICIO

INSTITUCION EDUCATIVA ATENDIDA POR EL PROGRAMA QALI WARMA

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL JUNIN
ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

CODIGON°V- | 77 £ -2022-JUN

2) FICHA se aplica DENTRO DE CAMPARA (BKFICHA se aplica FUERA DE CAMPANA
= 3) Vigilancia Presencial (b) Vigllancia NO Presencial
. DATOS GENERALES DE (4 INSTIT, |_2 [HORA INICIAL de fa Vigilancia: | 4 SO
UCIO
CODIGO MODULAR de |2 IE CIONED
5 DEPARTAMENTO: 4 |NOMBRE de la IE 36992 Gustuvo Rulden Naocsdia
7_[DISTRITO: S o | §_|PROVINCIA: Javyo
9 _|TURNO de Ia IE: ———————A TTavta _ 8 |CCPP/Barrio/Direccion del Usuario : ' 1
11 [NOMBRE'y APELLiDOS 18 Mahana’— (b) Tarde (c) Mafiana y Tarde 10 [NIVEL de Ia [E: (a) Inicial @fPrimaria___(c) Secundaria
del Director de |a |E: 4 ii: T TR i 12 |TIPO de SERVICIO o) Desayuno  (b) Desayunc+Almuerzo
[ 13 MODALIDAD de atencién LIRSS osstis que se brinda en la IE: (c) Desayuno+Almuerzo+Cena
15 INUMERO de (8) Productos (b) Raciones 14 [FORMA de entrega: Juj Crudo (b) Preparado
ENTREGA a vigilar:
17 |INUMERO de USUARIOS atendld. = 5Y oY 16 [PERIODO de ATENCION de estaentrega |Del: << /23 | 23] ak 2/] o2 122l
19 |FECHA de INICIO 4 OS (seglin acta de entrega) g 18 [NUMERO de ESTUDIANTES matriculados(segtn nomina IE) | Gé >
e clases escolares en |2 |E X&) 14 de ma b) 21 d ¢) 28 de marzo (d) Otra Fecha: f=c peos
20 |Modalidad del retorno a clases escol, : T 18} 21 do marzo : : " i
colares en la |E: Aef Modalidad Presencial (b) Modalidad Semipresencial (c) Modalidad remota-virtual
Il. DATOS GENERALES DEL INFORMANTE: = R o
g ﬁegﬁrde- el Informante? X&)’ Miembro del CAE (b) Padre/Apoderado (c) Autoridad Local . 3
el Informante: 203 (9257 23 |Apellidos y nombres del Informante: Liligng Rosoles Psosco
24 |Teléfono/celular del Informante: 25 |Correo Electrénico del Informante:
lll. CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES PARA EL RETORNO A LA PRESENCIALIDAD O SEMIPRESENCIALIDAD
A) SITUACION DE MEJORA DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA IIEE-PARA EL RETORNO A CLASES 2022
26 |La lIEE ; Cuenta con instalaciones de agua? NO| NV | -> | 26.1 | Las instalaciones de agua de la IIEE estan en buen estado? S$INO| NV] NA
27 |La lIEE ;Cuenta con instalaciones de desagiie? 8 |NO| NV - | 271 |;Las instalaciones de desagile e la IIEE estan en buen estado? S| NO| NV[NA
28 |La IIEE 4 Cuenta con instalaciones eléctricas? St | NO| NV | - | 28.1|;Las instalaciones eléctricas de 1a |lEE estan en buen estado? S| NO| NV | NA
29 |La lIEE ; Cuenta con todas las puertas y ventanas instaladas? 1 | NO| NV | - | 204 ;Las puerlas y ventanas de la IIEE estan en buen estado? St NO| NV [NA
30 |La IIEE 4 Cuenta con almacen para guardar los productos de Qali Warma? 1 | NO| NV ] 5 [ 30.1];El almacen de Ia IIEE para guardar productos de Qali Warma esta en buen estado? NO| NV NA
IV. DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENCIA TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE i = —
31 |2 EI CAE esta conformado y/o actualizado? 87 | NO| NV
32 |;El CAE recibié capacitacion/asistencia técnica sobre sus funciones? _ (en cualquiera de sus modalidades) FalT  copeciior \ocales Sl | O | NV
V. PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO ' ' = T
A)[CUMPLIMIENTO DE LA ENTREGA/RECEPCION DE PRODUCTOS/ALIMENTOS.

33 | Proveedor cumple con la entrega de alimentos/productos a la lIEE? ' S NOTNVINA
33.1; Proveedor cumple con la entrega de alimentos/productos de acuerdo a plazo establecido en el cronograma segin contrato? NO| NV NA
33.2|Fecha de entrega por parte del Proveedor . tqJob) 22

34 |; Proveedor cumple criterios para el transporte de alimentos (higiénico sanitarias adecuada de vehiculo y acondicionado para proteger los alimentos)? S| NO| NV NA

35 |;Proveedor cumple con la entrega de los alimentos/productos conforme a lo establecido en acta de entregalrecepcion (Cantidad completa, Marca, Presentacion, Volumen, Lote)? ST NO| NV | NA
36 |;Proveedor cumple con la entrega de alimentos/productos en buen estado (sin adulleracion-sin abolladuras-con fecha de vencimiento vigente)? NO | NV [ NA
37 ;:El numero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion es igual al nimero de alumnos matriculados? B NV | NA




R

o OMITE DE TRAN?ESS&:&%N\LYIGMNCM CIUDADANA
eiefono Regional: VIG JUNIN
m&* gﬁggggg ILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA w
-————INSTITUGION EDUCATIVA ATENDIDA POR EL PROGR AN ol WARMA CODIGONY- /3 & -2022-JuN
(2) FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA | (b) FICHA se aplica FUERA DE CAMPARA
(a) Vigilancia Presencial
1 _|FECHAINICIAL de Ia Vigilancia: (b) Vigilancia NO Presencial
= l s J o) 227 [2TH - 7Y TSI,
37.1 Sila respuesta es NO 4La dieraras = _ ORA INICIAL de la Vigilancia: [ 2 |
B)|CUMPLIMIENTO DE LAS BUENAS PRACT:‘::":;? ;I\er:glé::ro de alumnos atendidos y matriculados por el miembro del CAE fue reporiado programa? [ sCTNOT NV NA
38 1;Los alimentos se encuentran aimacenadcs dentro de la |E? i
39 |;Lugar de almacenamiento de alimentos es exclusivo para este fin? § :8 NN‘\; l&\
:2 Los alimentos de cada nivel educativo (inicial, pﬁmaﬂq, secundaria ) se almacenan por separado? SCINO| NV NA|
¢Lugar de almacenamiento de alimentos se encuentra limpio/ordenado? sriNo Nl |
42 |;Almacén de la IE contiene alimentos en buen estado (sin adulteracién-sin abolladuras-fecha de vencimiento vigente) STINOINV|NA|
43 |y Almacén de la IE esta protegido contra ingreso de animales e insectos para guardar los alimentos del servicio alimentario? St | NOI NV \
44 |; Alimentos en el almacén son colocados sobre mesas, parihuelas(armazon), estantes, tarimas? 8 | NO| NV | NA
45 |;Existe un control de entradas y salidas de productos actualizado (Controf Kardex)? SI | | NV | NA
C)|CUMPLIMIENTO DE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A PADRES/MADRES/APODERADOS PARA PREPARAR EN LA CASA
46 |;E| CAE ha distribuido los alimentos a los padres/madres/apoderados de 1os alumnos matriculados, correspondiente a esta entrega? [ =CINOT NV NA
A7 |Simarca "SI", precisar la FECHA de distribucion de alimentos a los padres/madres/apoderados, correspondiente a esta entrega: Ml el
48 |;Se distribuye la cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado? | StINO[NV|NA
49 |;Se publica, en un lugar visible de la IE ylo espacios de publicacion virtual la lista y canlidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado? B | NO| NV | NA
50 | Se publica, en un lugar visible de la IE y/o espacios de publicacion virtual el cronograma y horario de distribucion de alimentos para los alumnos matriculados? & | NO| NV| NA
51 |2 Se cumple el cronograma y horario de distribucién de alimentos para los alumnos matriculados? NO| NV | NA
52 |;Se habilita en la |E un lugar limpio, ventilado y ordenado para la distribucién de alimentos? Sl [ NO| NV NA
53 |/,Se habilita en la IE mesa y mobiliario limpios y desinfectados para la distribucion de alimentos? i | NO| NV | NA
54 |;Se habilita en la IE lugares para lavado y desinfaccién de manos, con agua y jabon? & | NO| NV
55 |¢/La persona que distribuye los alimentos usa mascarilla y mandil? S{{ NO| NV | NA
56 |;El padre/madre/apoderado usa mascarilla de proteccion en forma adecuada para recoger los alimentos? 8 | NO| NV|NA
57_|El padre/madre/apoderado se lava sus manos, con agua y jabén para recoger los alimentos? SU{NO| NV | NA
38 | El padre/madre/apoderado mantiene 1 metro de distancia con olras personas al recoger los alimentos? S{ | NO| NV | NA
59 |;El padre/madre/apoderado presenta su camé con vacunas completas contra la COVID19 para recoger los alimentos? SUINO| NV | NA
60 |/ Se usa registro de control donde el padre/apoderado firma la conformidad de recepcién de los alimentos? SI"| NO| NV [ NA
61 |;,Se suscribe el acta de distribucién de alimentos y firman en senal de conformidad, al finalizar el proceso? £ |NO| NV|NA
62 |;Miembros de CAE estén presente durante el proceso de distribucion de alimentos en la IE? S | NO| NV [ NA
63 |/ Miembros de CAE que distribuyen los alimentos presenta su camé con vacunas completas contra la COVID19)? 8 NNg NN:l, “N:
64 |;La distribucion de alimentos se realizé en la IE? I [NO| NV | NA
65 |4 Lugar de distribucién de alimentos esta libre de animales? NO [NV | NA
66 |;Se solicita cuota para gastos en la entrega de alimentos? NO | NV | NA
67_|;Se distribuye los alimentos en buen estado (sin adulteracion-sin abolladura-fecha de vencimiento vigente)? S NO| NV NA
68 |;Se distribuye los alimentos en recipientes o bolsas limpias? (I NO| NV | NA
69 |¢La manipulacion/fracionamiento de los alimentos se realiza con cuidado para evitar la contaminacion? SLINOT NV | NA
70 ;e registra y se quarda en el almacén los saldos de alimentos que quedan al finalizar el proceso de distribucion?
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGI

SEDE REGION
VIGILANCIA AL SERVICIO oo

INSTITUCION EDUCATIVA ATENDIDA POR EL PROGRAMA QALI WARMA
(a) FICHA se aplica DENTRO DE CAMPARA

LANCIA CIUDADANA

NIN
MENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

ALl

1_|FECHA INICIAL de 1a Vigilancia:

(a) Vigilancia Presenci

(b) FICHA se aplica FUERA DE CAMPANA

I L] 61 (b) Vigilancia NO Presencial
JERXE 7 o O
71 [Olros, Especiiaus: / | 2 [HORA INICIAL de Ia Vigilancia: [izd — NA]\
D)|CONSUMO DE LOS ALIMENTOS DE QAL WARNA = =
72_Consumo de Alimentos en el Hogar =
El Veedor debe el gir a 0§ alumnos que estén cursando al menos el 5to grado de primaria para consultar sobre el desayuno consumido en el hogar A ()
Alumnos > : -
elegido Nivel | Grado Tom::t:ud::::u i) p;l;:::::sy ::z:‘l,lr::ve:r:la Describa los productos de Qall Warma \
Alumno 1: SI |NO| NS/NR | SINO| NSINR INA | > [ TE T
Alumno 2: S| |NO| NSINR [ SI[NO| NSINR [NA | > | | 1w ‘ NA \
Alumno 3: S| | NO| NS/NR | SI [NO| NSINR |NA | > I 1 TWINA
Alumno 4: SI | NO| NSINR | s [ NO| NSNR [NA | > | | INVINA
Alumno 5 SI [ NO| NSINR | Si | NO| NSINR |NA | > 1 1 Twrinal
"73_Consumo de Alimentos en Ia IE j)
lg!leedor debe elegir a 05 alumnos que estén cursando almenos lol Sto grad? de primaria para consultar sobre los alimentos traidos de su casa | ()
Alumnos Trajiste alimentos | Lo que trajiste contenia 7
6@@!0 Nivel Grado ’ 4ot cata pio d‘:‘ e (‘“ Qall Warma Describa los productos de Qali Warma \
Alumno 1: SI | NO| NS/INR | SI [NO| NSINR [NA | > UV | NA |
Alumno 2: Sl |NO| NSINR | SI |NO| NSINR |[NA | > MV | NA|
Alumno 3; SI [NO| NS/INR | SI [NO| NSINR [NA | > NA
Alumno 4: SI [NO| NS/NR | SI [NO| NSINR [NA | » | NA
Alumno 5: SI [NO| NSINR | SI [NO| NS/NR [NA | > | NV| NA
73.4|; Dentro de la IE, existe un lugar para el consumo de los alimentos? Si | NO| NV | NA|
73.2|Si la respuesta es S, diga donde es ese lugar: (a) Espacio abierto sin techo, sin paredes (b) Aulads clases  (c) Comedor  (d) Otro : |
73.3]4 El lugar de consumo de alimentos esta limpio, ventilado y ordenado? Sl | NO{ NV | NA|
_73.4; Dentro de la IE, el docenle acompaiia el consumo de alimentos de los alumnos? SI | NO| NY | NA
73.5]; Dentro de la IE, se respeta Ia distancia fisica de 01 melro entre alumno y alumno durante el consumo de alimentos? Sl | NO| NV | NA
VI. SUPERVISION Y MONITOREO A LAS IIEE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENT., ARIO
74 |;Elfia Monitor de Gestién Local del Programa ha realizado la supervision en la IE? (Sia respuesta es NO, pase a la Pregunta 79) bones . | NO| N
75 |4 Elia Monifor de Gestién Local acudié a la supervision de la IE sin portar Joyas, sin maquillaje, con ufias cortas, limpias y sin esmalte, cabello recogido y/o corto, afeitado en caso de hombres? | NO| NV
76 | Ella Monitor de Gestién Local acudid a la supervision de la IE con la indumentaria recomendada (chaleco, mandil, mascarilla, protector de cabellos, calzado cerrado y otros)? W | NO| NV
77 |;Elha Monitor de Gestién Local dejé Acta de Supervision a CAE después de visita a (a |.E7 olicitar el ACTA y sacar una Copia/Fotografia) Sl | Q| NV
78 |;La asistencia lécnica brindada por Elia Monitor de Gestion Local a los miembros del CAE es comprensible y clara? $t| NO | NV
WI.E.JRANSEAREHCIAMNEUTRAHDAD;(NO,USO POLITICODELPROGRAMA) - . 5 TS e AT B o )
79 |¢Algun operadorrepresentante del Programa Qali Warma estA recibiendo dadivas, dinero, regalos o favores a cambio de 1a entrega de alimentos? st {RQ| NV |
80 (n migmbro del CAE/director/docente de la IIEE esta recibiendo dadivas, dinero, reqalos o favores a cambio de la entrega de alimenlos? Si '% NV |
81 [, Algin entante del Programa Qall Warma usa polilicamente el Programa durante la enfrega de alimentos? sl Wl







2.-Fotografia del acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 226184




