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Señor(a): 
COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - JUNIN 
AV. HUANCAVELICA 151,JUNIN-HUANCAYO-HUANCAYO  
 
 
Asunto                      : Informo atención de las alertas N° 183, 184 - 2022-CTVC/JUN. 
 
Referencia      : INFORME N° 000048-2022/UTJUN-MUE 
    INFORME N° 000049-2022/UTJUN-MUE 
  
  
De mi mayor consideración: 
 
Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y a la vez remitirle los informes de la referencia con 
la respuesta a las alertas N° 183,184 -2022-CTVC/JUN emitida por su representada. 
 
Cabe precisar que, por el volumen de la documentación, esta se encuentra consolidada en el siguiente 
enlace:  
 
https://drive.google.com/drive/folders/1nlu-DBIlC7rZkRRBCI8-0EVL63hAS_kC?usp=sharing  
 
Sin otro en particular, valga la oportunidad para renovarle las muestras de mi especial consideración y 
estima personal. 
 
 
 
 
Atentamente, 
 

Documento firmado digitalmente 

 
RAUL RODOLFO ALIAGA CONTRERAS 

UNIDAD TERRITORIAL JUNIN 
 
  

 

 

 

 
cc.: 
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Para :  RAUL RODOLFO ALIAGA CONTRERAS 

UNIDAD TERRITORIAL JUNIN 
   
Asunto  :

  
Referencia  :   OFICIO N° 122-2022-CTVC/JUN 
 
Fecha Elaboración: Huancayo, 30 de agosto de 2022  
 

 
Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el Comité 
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia. 
 
I. Antecedentes 
 
1.1. Con fecha 27/07/2022 se recepciona a través de correo electrónico el Oficio N° 122-2022-CTVC/JUNÍN 
en la que se adjunta la Alerta 184-2022-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia realizada a la Gestión del 
Servicio Alimentario de la Institución Educativa N°30498 GUSTAVO BULLON NOROÑA, nivel primaria del 
distrito de ATAURA de la provincia de Jauja, con fecha 07/07/2022. 
 
II. Base Normativa 
 
2.1. Protocolo para la Veeduría y Atención de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestación del Servicio 
Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, con código de documento PRT-
049-PNAEQW-USME, Versión 2. 
 
2.2. Procedimiento para la Actualización del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas Públicas 
en Ítems y Establecer el Periodo de Atención por Entrega de Alimentos para la Prestación del Servicio 
Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma” con código de documento 
normativo PRO-030-PNAEQW-UOP – Versión N° 02. 
 
2.3. Protocolo para la Conformación o Actualización de los Comités de Alimentación Escolar de las 
Instituciones Educativas del Ámbito de Intervención del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali 
Warma”, con código de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Versión N° 7. 
 
2.4. Resolución Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada Norma 
para la Cogestión del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las instituciones educativas y 
programas no escolarizados públicos de educación básica. 
 
 
III. Objeto 
 
3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en relación 
a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana producto de la 

Informar respecto a la atención de la alerta caso N° 184-2022-CTVC/JUN 
suscitada en la IE N° 30498 GUSTAVO BULLON NOROÑA, nivel PRIMARIA 
del distrito de ATAURA de la provincia de JAUJA departamento de JUNIN. 
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vigilancia a la Gestión del Servicio Alimentario de la Institución Educativa N°30498 GUSTAVO BULLON 
NOROÑA, nivel primaria del distrito de Ataura de la provincia de Jauja, con fecha 07/07/2022 
IV. Análisis 
 
Se verificaron las tipificaciones del caso tomando las acciones descritas a continuación: 
 
Punto crítico 1: EL CAE NO RECIBIÓ CAPACITACIÓN/ASISTENCIA TÉCNICA SOBRE SUS 
FUNCIONES. Durante la entrevista a la Sra Liliana Rosales Osorio, manifesto que desde la conformación 
del CAE para el presente año 2022, los padres de familia que integran el CAE no recibieron capacitación 
técnica sobre sus funciones por parte del programa Qali Warma, por ello desconocen los procesos del 
servicio alimentario y de la canasta de alimentos del programa. Esta situación se da por que los padres de 
familia no tendrían destreza en el manejo de internet por lo que sugieren, que las capacitaciones sean 
presenciales. 
 
En referencia a lo constado se realizó las siguientes acciones: 
 
Con fecha 04/03/2022, se brinda asistencia tecnica al CAE sobre el cronograma de distribucion de los 
productos por parte del proveedor y de  la recepcion de productos en la I.E. tambien las acciones previas 
para la recepcion de alimentos. (Se adjunta captura de material entregado) 
Con fecha 10/03/2022, se brinda asistencia tecnica sobre el manejo de formatos para la distribucion de los 
productos a los padres de familia, asi mismo los pasos a seguir, el antes, durante y despues de la 
distrubucion de alimentos para los usuarios. 
Con fecha 23/03/2022, Se brinda asistencia tecnica al CAE sobre la distribucion de los alimentos según la 
cantidad de alumnos matriculados, se apoya con la elaboracion del padron de entrega y recepcion de 
alimentos a los usuarios matriculados. 
Con fecha 23/03/2022,  se convoca al CAE a la I telesecion educativa virtual. . (Se adjunta captura de 
material entregado) 
Con fecha 15/05/2022, asistencia tecnica al CAE de los factores a considerar para el almacenamiento 
temporal de la papa nativa y  las características, procesó de fortificación y beneficios del arroz fortificado. 
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Con fecha 27/04/2022, con relaciónel CAE recibio asistencia tecnia sobre sus funciones y actividades  sobre 
del servicio alimentario que se debe desarrollar en la institucion educativa en las condiciones del estado de 
emergencia sanitaria, asistiendo el presidente, vocal 3 del CAE y una madre de familia de la institucion 
educativa N°30498 GUSTAVO BULLON NOROÑA   (Se adjunta captura whatsApp y lista de asistencia) 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
Lista de asistencia 
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Se presisa que las distribuciones de los alimentos a los padre de familia se realiza según el  protocolo 
establecidos por el PNAEQW, miembros CAE realizan replica a los padres de famili. (Se adjunta registro 
fotografico). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Con fecha 10/08/2022 se realiza la constatación del punto alertado de manera presencial en la IE 30498 
GUSTAVO BULLON NOROÑA, nivel primaria del distrito de Ataura de la provincia de Jauja, a miembros 
del CAE, del caso alertado N° 184-2022-CTVC/JUN. 
Se brinda asistencia tecnica al CAE en el protocolo para la prestacion del servicio alimentario en estado de 
emergencia. (Se adjunta acta de constatacion y fotografias) 
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Conclusión:  En referencia al  punto alertado el CAE recibio asistencia tecnia sobre sus funciones y 
actividades  sobre del servicio alimentario que se debe desarrollar en la institucion educativa en las 
condiciones del estado de emergencia sanitaria. Caso Infundado 
 
 
V. Conclusiones: 
 
5.1. En referencia al primer punto alertado el CAE recibio asistencia tecnia y esta capacitado sobre sus 
funciones y actividades  sobre del servicio alimentario que se debe desarrollar en la institucion educativa 
en las condiciones del estado de emergencia. 
 
VI. Recomendaciones 
 
6.1. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las visitas programadas a la Institución 
Educativa para fortalecer la Gestión del Servicio Alimentario. 
 
Es todo cuanto debo informar para su conocimiento y fines que correspondan. 
 
 
 
 
 
 
 

 

Atentamente, 
 

Documento firmado digitalmente 
 
 

MARIA DEL ROSARIO URDANEGUI ESPINOZA 

UNIDAD TERRITORIAL JUNIN 
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