COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN
“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Huancayo, 03 agosto de 2022.

OFICIO N° 140-2022-CTVC/JUNIN

Sefior(a)

RAUL RODOLFO ALIAGA CONTRERAS..

Jefa de la Unidad Territorial

Programa Nacional de Alimentacion Escolar — Qali Warma.

Asunto: Se ALERTA DOS (02) CASO(S).

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el Comité, tiene como
funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales
del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la
ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente (s) CASO(S)lz

e CASO N° 185-2022-CTVC/JUN.
e CASO N° 186-2022-CTVC/JUN.

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de los casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de usted.

Atentamente,

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le hacomunicado - por
escrito -, manifestando:

1) Una conclusién sobre el CASO; precisando la condicién de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Si el CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucién al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucién del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accién
correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o documentos que
asi lo demuestren.

4) Si el CASO corresponde a dos 0 mas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicion yproceder a dar
solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segun corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin
solucioén, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Jr. San José 545-Ub. San Carlos- Huancayo.
JuninCelular: 942161273; 942156617; 945075677
Correo Electréonico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / junin.rrctveperu@gmail.com
Pagina Web: http://www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Junin: 942161273
Teléfono Nacional: 942160416

CASO

N° 185-2022-CTVC/JUN

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: | 18/07/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: ALFARA ZUNIGA ALEJANDRINA MERCEDES 3. NUMERO-DNI: 41151620
. , COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ;
4.ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA-PERENE 5. CARGO: PRESIDENTA

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO

6. FECHA DE OCURRENCIA: | 18/07/2022

7. DEPARTAMENTO: JUNIN 8. PROVINCIA: CHANCHAMAYO
9. DISTRITO: PERENE 10. CCPP/DIRECCION: | SANTA ANA

11. PROCESO 0BJETODE | PRESTACION SERVICIO | 12. ¢ DONDE SEAPLICO | 14,0045 |E(.910
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA?

13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE N
AFECTADOS: 33 PunTOS CRITICOS: 1 Punto Critico

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 18/07/2022 durante las acciones de veeduria realizada con la Sra. Alejandrina Alfara, presidenta
del CTVC del distrito de Perene, provincia de Chanchamayo, se registré el siguiente punto critico:

1. EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE

ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS.
Durante las acciones de veeduriaala l.E., se observé que en el Acta de Entrega y Recepcion
de Productos N° 190279 - Periodo de Atencién de 04/07/2022 al 21/08/2022, el programa
atiende para 18 usuarios; sin embargo, la directora mencion6 que a la fecha cuenta con 33
estudiantes matriculados en la Némina 2022; existiendo un faltante de 15 raciones. Cabe
precisar que la Némina de Matricula para el afio Escolar 2022 no estéa cerrada.
Al respecto la directora también manifiesto que esto se viene dando desde inicio de afio
2022, ya le ha informado al Promotor, sin embargo, hasta la fecha no hay ningun incremento,
solo nos dicen que no hay presupuesto. Los padres de familia estdn muy molestos y en
desacuerdo porque las raciones deberian venir completas para cada nifio matriculado.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a) Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento EI DS N° 006-2018-MIDIS de 14 de
diciembre de 2018, modifica este objetivo a: “Garantizar el servicio alimentario durante los
dias de labores escolares a los usuarios del Programa, de acuerdo a sus caracteristicas y
las zonas donde viven y a las caracteristicas del servicio educativo”.. Asi mismo la RM 283-

2017-MIDIS, Articulo 5.

a) Ademas, recordar el RVM N° 273-2020-MINEDU; donde hace referencia a los 180 dias

efectivos de clases.

b) Se sugiere al programa, en el marco de la RDE D000210-2021-MIDIS-PNAEQW-DE
“Procedimiento para la actualizacion del listado y agrupamiento de Instituciones
educativas” se cumpla con lo estipulado en el punto 8.1.1 Causales para la actualizacion
del listado de las IIEE. en su punto b.) donde menciona lo siguiente: “Las solicitudes de
incrementos de usuarios/as de las IIEE se pueden realizar sin la emisién de una RDE,
esta diferencia debe encontrase registrada en la base de datos SIAGIE del MINEDU, por lo
que, el niumero de usuarias/os a incrementar debe ser igual o menor al nimero de
usuarias/os a reducir en otras IIEE del mismo item. Dicho incremento no debe exceder el
monto del certificado de crédito presupuestario aprobado”

c) Que el programa realice las indagaciones respectivas de cada punto critico y se resuelvan
en el debido plazo establecido segun la Ruta de Emision de Alerta del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana para garantizar un servicio de calidad a los

usuarios/as.




| V. ANEXOS: (Total de paginasfolios: (04)

1. Copia de la Ficha de Atencion N° 023- 2022-JUN-Q (1 folio).
2. Una fotografia del Acta de Entrega y Recepcién de Productos N° 190279 (1 folio)
3. Tres fotografias de las néminas de la I.E N° 910 (2 folios)

Jessica Rojas Dominguez‘%;}\
Responsable Regional \:- %



COMITE DE TRANSPARENCIA FICHA DE ATENCION FICHA N° 023-2022
Y VIGILANCIA CIUDADANA

El miembro del Comité Local de Transparenciay Vigilancia Ciudadana facilita el llenado de la Ficha de Atencién cuando el
Informante/Solicitante (de preferencia el USUARIO) pide hacer llegar su caso al Programa Social

-LA CANALIZACION DEL CASO HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y NO REQUIERE FIRMA DE ABOGADO-

1.PROGRAMA pon X: CONTIGO ( ) CUNA MAS () FONCODES () PAIS ( ) 2.FECHA de 18/07/2022
PENSION 65 ( ) QALI WARMA ( X) JUNTOS( ) REGISTRO:

|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE: De preferencia debe ser el(la) mismo(a) titular interesado(a)

3. Apellidos Nombres: ZUNIGA ALFARO ALEJANDRINA 4. Documento-DNI: 41151620
MERCEDES

5. Sexo (Género): Masculino () Femenino (X)) 6. Fecha-Nacimiento:  [------------------

7. Es Usuario(a)?: S| ( )Fecha Afiliacion NO (X) 8. Tiempo Residencia: | ) MESES

9. Correo Electrdnico: 10. Telef. Personal: 964154823

11. Institucion/Cargo: CLTVC/ PRESIDENTE 12. Telf. Institucional:  [----------

13. Departamento: JUNIN 14. Provincia: CHANCHAMAYO

15. Distrito: PERENE 16. CCPP/Direccion: SANTA ANA

Il. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASO: 17.FECHA 18/07/2022

OCURRENCIA:

IA) LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO:

18. Departamento: JUNIN 19. Provincia: CHANCHAMAYO

20. Distrito: PERENE 21. CCPP/Direccion: SANTA ANA

B) DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO: El Informante debe precisar bien lo siguiente:

LOS HECHOS OCURRIDOS. CUANTOS Y QUIENES SON LOS AFECTADOS (cuando son mas de 3 adjuntar listado con: Apellidos, Nombres, DNI, Edad y Observaciones). QUIENES SON LOS
PRESUNTOS 0 POSIBLES RESPONSABLES QUE MOTIVARON EL CASO. QUE PIDEN LAS PERSONAS AFECTADAS PARA RESOLVER EL CASO.

PRECISAR CLARAMENTE SI EL CASO YA FUE ANTES PRESENTADO AL OPERADOR DEL PROGRAMA. (;QUE HIZO EL PROGRAMA HASTA AHORA PARA RESOLVER?
Durante las acciones de veeduria realizada por el comité de transparencia informo que la I.E 910 del distrito de
Perene, provincia de Chanchamayo, estaba recibiendo alimentos/productos solo para 18 usuarios; sin embargo,
la directora mencioné que a la fecha cuenta con 33 estudiantes matriculados en la Némina 2022; existiendo
un faltante de 15 raciones.
Al respecto la directora también manifiesto que esto se viene dando desde inicio de afio 2022, ya le ha informado,
al Promotor, sin embargo, hasta la fecha no hay ningin incremento, solo nos dicen que no hay presupuesto. Los
padres de familia estan muy molestos y en desacuerdo porque las raciones deberian venir completas para cada
nifio matriculado.

23.TIPO d ATENCION: Consulta () Sugerencia () Pedido () Reclamo () Queja (X) Denuncia () 24.TOTAL FOLIOS: |03

25.Dctos. ADJUNTOS: Memorial () Informe () Oficio ( ) Constancia () Certificado () Partida Nacimiento () Copia DNI
(X)DJ () Otros (X)

26.0BSERVACIONES: FOTOGRAFIAS DE ACTA'Y NOMINAS

NOMBRE, FIRMA y SELLO DEL VEEDO RE Y FIRMA Y/O HUELLA DIGITAL DEL USUARIO(A) O
(MIEMBRO DEL COMITE LOCAL) INFORMANTE/SOLICITANTE PRINCIPAL
NOMBRES APELLIDOS: ZUNIGA ALFARO ALEJANDRINA NOMBRES APELLIDOS: YANETH VIVIANA BALDEON
MERCEDES CERVANTES
DNI: 41151620 DNI: 70983463
CARGO: PRESIDENTE DEL CLTVC DE PERENE CARGO: DIRECTORA







@ |Inicio | SIAGIE X | & siaGiE X [ SIAGE X  + v = =] X

C A Noseguro | sistemas10.minedu.gob.pe/siagie3/EstudiantesSeccion.aspx?sPms=IvkwphO0xQbRCH%2fmdMhsrg... 12 Y O (‘?,

@ Nuevapestaia @) INICIO - PeriEduca  §2 Racionalizacionde.. @ @ @ NewTab @ Mesa Virtual |[UGEL.. [ iDescargar videos d... »

Grado [Grupo 3 afios v Seccion ESTRELLITAS v Listar Estudiantes

[T

Estudiante
1 90807843 BALTAZAR AGUILAR, BRIAN M 28/03/2022 00000090807848 EN PROCESO DNIVALIDADO  JJ E 5
2 91035701  HUACHACA CALDERON, THAILY ARACELI F 021052022 00000091035701 EN PROCESO DNIVALIDADO D E) E
3 90971040 IRCANAUPA MANDUJANO, NAYMAR EDISON M 02/05/2022 00000090971040 EN PROCESO DNIVALIDADO 2 E) =
4 90830195 JULCARIMA BALDEON, ADRIEL JAIR M 01/0412022 00000090830195 EN PROCESO DNIVALIDADO  JJ E =
5 91099917  LLANO PAUCARCAJA, ELIANA DALESSIA F 01/03/2022 0000091099917 DEFINITIVA DNIVALIDADO D E =)
6 91037173 PIMENTEL ALVA, HERSHEL JASPIER M 02/05/2022 00000091037173 EN PROCESO DNIVALIDADO D E 5
7 PUENTE SOTO. JADEN HARRISON M 28/03/2022 22131991200018 EN PROCESO  NO TIENE po E =)
8 90992523  QUISPE BRICENO, KATHERINE NADINE F 02/05/2022 00000090992523 EN PROCESO DNIVALIDADO D E) 5
9 90773106 REYES ROJAS, YASHIRA MILETH F 01/03/2022 00000090773106 DEFINITIVA DNIVALIDADO D E) 5
10 91191935 SEDANO SIHUINCHA, ELIAS EMILIO M 01/03/2022 0000009191935 DEFINITIVA DNIVALIDADO D E) E
L 91184079 VALVERDE PICON, JAZZIELY ALEXIA F 01/03/2022 0000009184079 DEFINITIVA DNIVALIDADO 2 E) =
12 90647705 YALLY MARTINEZ, ADRIEL MATIAS M 14/03/2022 0000090647705 DEFINITIVA DNIVALIDADO D E E

/O — > 5 5:23 p.m.
SCribe aqui para buscar 30/06/2022

@ Inicio | SIAGIE x | 5 SIAGE X [ SIAGIE X D (13) WhatsApp x| + v = X

c A No seguro | sistemas10.minedu.gob.pe/siagie3/EstudiantesSeccion.aspx?sPms=IvkwphO0xQbRCH%2fmdMhsrg... &2 ¥r [ | o ¢

@ Nueva pestafia o INICIO - PerdGEduca Q Racionalizacionde.. @ @ @ NewTab @ Mesa Virtual | UGEL.. u iDescargar videos d... »

B L e

Grado [ Grupo 5 afios v Seccion ESTRELLITAS v Listar Estudiantes

IRt SEDE S e CI ot

1 79917291 BARDALES DIAS, YAKORY CATALEYA F 01/04/2022 00000079917291 TRASLADADO DNI VALIDADO ,)

2 79688948 CADENAS JULCAHUANGA, IKIAM DAYEM M 01/03/2022 00000079688948 DEFINITIVA  DNI VALIDADO e = =

3 81316690 CAMPOS SEBASTIAN, ALEXIS LIAM M 01/03/2022 00000081316690 DEFINITIVA  DNI VALIDADO e = =,

4 90037746 CASTILLO SILVESTRE, JEYDEN MAYRON M 01/03/2022 00000090037746 DEFINITIVA  DNI VALIDADO ,.) £, =

5 90011602 ESPINOZA AZORZA, BRISSEL KIARA F 01/03/2022 00000090011602 DEFINITIVA  DNI VALIDADO po E ’i
6 79701491 HUARCAYA QUISPE, MICHAEL M 14/03/2022 00000079701491 DEFINITIVA  DNI VALIDADO ,-) ‘-=: ‘5:
7 79976974 RIVASPLATA VIVANCO. JHAC BEYLOR M 25/03/2022 0000007997 EN PROCESO DNI VALIDADO I‘) E E
8 7997. ROSAS NINAHUANCA, SELENE EMELY E: 01/03/2022 00000079972727 DEFINITIVA  DNI VALIDADO I) E E
S 79961396 TAIPE HUERTA, BRITTHANY NICOL F 01/03/2022 00000079961396 DEFINITIVA  DNI VALIDADO e = =

10 90136082 TAZATORERO. SANDRO DANIEL M 01/03/2022 00000090136082 DEFINITIVA  DNI VALIDADO e =, £,

- 2 g 6 p. m.
H AL Escribe aqui para buscar A Bl ) EsP 30/06/2022
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Grado [ Grupo 4 afios v Seccién ESTRELLITAS v Listar Estudiantes

Grupo 4 afos-ESTRELLITAS

Constancia _Ficha

1 90509859  ADARMES ROJAS, ADERLIN JEAN CARLOS M 01/03/2022 00000090509859 DEFINITIVA DNI VALIDADO » E E
2 90197989 ANDOA BARRIOS. DOMINIK HECTOR M 01/03/2022 19078021300018 DEFINITIVA DNI VALIDADO P = =
3 81736495 ESPINAL GUTIERREZ, YURI NELIDA F 01/04/2022 00000081736495 EN PROCESO DNI VALIDADO e = =

4 90193584 GAMARRA RAMOS, ANAIZ ARELY E 01/03/2022 00000090193584 DEFINITIVA DNI VALIDADO pol ES =)
5 90735467 GUEVARA CHAGUA, JHASMIN DEISY F 01/0472 00000090735467 EN PROCESO DNI VALIDADO e B =)
6 90524300 PARICAHUA VILCAHUAMAN, TAMMY ADHYRA F 01/03/2022 00000090524300 DEFINITIVA DNI VALIDADO pe) = =)
7 90574752 PUENTE CHUMPATE, ROSARIO YULISSA F 01/03/2022 00000090574752 DEFINITIVA DNI VALIDADO e = =)
8 90190013 TAIPE BALDEON. VALERY BRITHZI F 01/03/2022 00000090190013 DEFINITIVA DNI VALIDADO pe) = =
9 90551415 VALDIVIA HUARACA, YELEN ESMERALDA F 01/03/2022 00000090551415 DEFINITIVA DNI VALIDADO > = =

10 90494167 VALVERDE SUAREZ, XIVELY ADRIANA F 01/03/2022 00000090494167 DEFINITIVA DNI VALIDADO ,) = =)
1 90312993 YALLY RIVAS, AYELEN F 01/03/2022 00000090312993 DEFINITIVA DNI VALIDADO pe = =

5 5:25 p. m.
ATIO B e BB




