COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Surquillo, 17 de agosto de 2022

OFICIO N° 101-2022-CTVC/LIMA Y CALLAO

Sefior (a)

SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO

Jefa de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto : Se ALERTA un (01) CASO
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S)%:

e CASO N° 0186-2022-CTVC/LIC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente,

e i W
“sii}sliii\f%’riéﬁﬁx[ EABANILLAS
Responsable Regiona! Lifma Metropolitana y Callao
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUTADANA

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha

comunicado - por escrito -, manifestando: ]
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N 430, Urbanizacion Limatambo, Surquillo.
Teléfono: (01) 422-6900, Celular: 994432613
Correo Electrénico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / limametro.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe



http://www.ctvcperu.org.pe/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Lima y Callao: 994432613
Telf. Nacional: 984056206 CASO N° 0186-2022-CTVC/LIC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 15/08/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: HUASHUAYO TICONA BEATRIZ MILAGROS 3. NUMERO-DNI: 08138952
. . COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DEL RIMAC 5. CARGO: PRESIDENTA
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 15/08/2022
7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: LIMA
9. DISTRITO: RIMAC 10. ccPP/DIReccion: | JIRON MANCO CAPAC 162
11. PROCESO 0BJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ;DONDE SE APLICO LA | 0432906-IEP-INSTITUTO SEVILLA
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO FICHA DE VEEDURIA?
13. CANTIDAD DE 246 14. CANTIDAD DE 02
AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de vigilancia a los procesos del Programa Nacional De Alimentacién
Escolar Qali Warma, se realiza la visita y entrevista a miembro del CAE Sr. Jorge Luis Sinche
Cochachi identificado con DNI N° 08032279; evidenciandose el siguiente punto critico:

1.

2.

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS.
Miembro del CAE manifest6 que el nimero de alumnos matriculados hasta la fecha es de 246,
sin embargo, recibe productos para 177 usuarios haciendo una diferencia de 69 canastas que
estan faltando, refirié que todos los productos son repartidos a criterio del CAE buscando la
mejor alternativa de entrega. (ver anexo 01).

Esta situacion no estaria acorde con la RDE D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE
PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DEL LISTADO Y AGRUPAMIENTO DE
INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN ITEMS Y ESTABLECER EL PERIODO DE ATENCION
POR ENTREGA DE ALIMENTOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
DEL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA en el articulo
8.1. Actualizacion del listado de las II.EE, “...El seguimiento a las IIEE y la actualizacién de la
base de datos SIAGIE del MINEDU en el SIGO se realizan de forma periddica, previas a los
periodos programados para la actualizacion del listado de IIEE...Para la primera actualizacion
del listado de IIEE, se debe utilizar la base de datos SIAGIE del MINEDU del ultimo corte de
matriculas del afio anterior o la base de datos SIAGIE del MINEDU con corte al mes de febrero
del afio en proceso...”

ALMACEN DE LA IE NO ESTA PROTEGIDO CONTRA INGRESO DE ANIMALES E
INSECTOS PARA GUARDAR LOS ALIMENTOS DEL SERVICIO ALIMENTARIO. Se
observé durante la visita a la IE que la puerta del ambiente acondicionado para el
almacenamiento de productos no cierra completamente, o que genera un espacio entre ambas
puertas que podria permitir el ingreso de roedores u otros vectores que podrian poner en riesgo
de contaminacién a los productos; ademas se observé una pequefia abertura en la parte
inferior (Ver anexo 02).

La condicion de la puerta no estaria acorde a lo mencionado en la RDE D000201-2022-
MIDIS/IPNAEQW que establece en el punto 9.1.2.2. Almacenamiento de alimentos: “La




estructura de los ambientes debe garantizar la proteccion de los alimentos de toda posible
contaminacién externa o contar con mecanismos, que prevengan riesgos de contaminacion,
...pisos, paredes, techos, ventanas y puertas deben ser de material de facil limpieza...”

|IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el Marco de los lineamientos técnicos del Protocolo Para la Gestion del Servicio Alimentario
del PNAEQW aprobado con la D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE y normativas vigentes del
programa, se sugiere lo siguiente:

Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la
solucion del hecho alertado en el presente caso, en relacion a los Principios y estandares
ofrecidos por el PNAEQW.

Verificar el numero real de alumnos matriculados en la institucion educativa tomando en
cuenta los criterios establecidos por el Programa a fin de evitar la afectacion de algin usuario.
Se sugiere mejorar las condiciones de la puerta del espacio de almacenamiento de productos
para que cierre completamente y se evite riesgo de ingreso de vectores que perjudiquen los
alimentos cuando se guarden los productos en caso que los padres no asistan a recogerlos
en la fecha indicada.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 05)

1. Copia Ficha de Vigilancia N° V-218-2022-LIC-Q (03 folios)
2. Anexos fotograficos (2 folio)
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N, COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO
mﬁlﬂl' - VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA
- : 9944326 = T T
Teléfono Nacional: 84056208 INSTITUCION EDUCATIVA ATENDIDA POR EL PROGRAMA QALI WARMA copcon M 21870 € a7
ﬂncMummoewmﬂA ) FICHA se aplica FUERA DE CAMPANA _
Vigilancia Presencial (b) Vigilancia NO Presencial
1 IFECHA-IMC!ALdthl!llmch: | 3 Bag] | 1225 2 [HORA INICIAL de la Vigilancia:
1. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE): —
3 [CODIGO MODULAR de la |E 0432906 4 [NOMBRE de la [E =
§ |DEPARTAMENTO: Limn 2 l:_govmcm;
7 _[DISTRITO: ﬁg\ 2c 8_|CCPP/Barrio/Direccién del Usuario :
9 |TURNO de la|E: Mafiana (b) Tard: (c) Mahana y Tarde 10 |NIVEL de la IE:
NOMBRE y APELLIDOS % A g PO de SERVICIO
1 | Gel Diroctor de 1a IE: Lic Gloria Palom:ao 12 | tue se brinda en la IE:
73 [MODALIDAD de atencion ~[af Producios _(b) Raciones 14 [FORMA do entrega: 5 a
15 |[NUMERO de ENTREGA a vigilar: TERCERA Ay 18 |PERIODO de ATENCION de esta entrega | D¢ 11.{07/2922
e | 17 |NUMERO de USUARIOS atendidos (segun acta de entrega) BLe s RN 1BTNl~ERO de ESTUDIANTES Mlculdoo(oqﬁt nomina lE) |
19 |FECHA de INICIO de clases escolares en la |E: (a) 14 de marzo (b) 21 de marzo (epﬂe marzo (d) Otra Fecha' 1 I / ¥
20 |Modalidad del retorno a clases escolares en la IE: _i&) Modalidad Presencial (b) Modalidad Semipresencial (c) Modalidad remota-virtual N
I DATOS GENERALES DEL INFORMANTE: s
21 | ;Quién es el Informante? J:)’ Miembro dal CAE (b) Padre/Apoderado  (c) Autoridad Local i Y
22 |N° DNI del Informante: 0%50 222349 23 |Apellidos y nombres del Informante: Tor4p 1S ¢
24 | Teléfono/celular del Informante: 4455 17249 39 26 |Correo Electrénico del Informante: NO ENE
(. CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES PARA EL RETORNO A LA PRESENCIALIDAD O SEMIPRESENCIALIDAD .- e
A) SITUACION DE MEJORA DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA IIEE-PARA EL RETORNO A CLASES 2022 = :
26 [La IIEE (Cuenta con instalaciones de agua? 81 |NO|NV| > 2641 ; Las instalaciones de agua de la IIEE estan en buen estado?
27 |La IIEE ; Cuenta con instalaciones de desagle? BT |NO| NV| = |27.1].Las instalaciones de desagie de la | de Ia |IEE estdn en buen estado?
28 |La IIEE /Cuenta con instalaciones eléctricas? SY|NO|NV| > |28 |iLas instalaciones eléciricas de 1a IIEE estan en buen estado?
29 |La lIEE ,JC‘.-.—"': son todas las puertas y ventanas instaladas? NO|NV| = |29.1|;Las puenasyvemanasde la |IEE esté&n en buen estado? ™ INA |
30 (L3 IEE , Cuenta con aimacen para guardar jos productos de Qali Warma? NO|NV| = |30.1|,El aimacen de la IEE paraguafdarproductosdeQallWalmmﬂenbuenmdol
(V. DE ESARROLLO DELAS oA PACITACIONES Y ASISTENCIA TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE - iR
| 31 [, EI CAE esta conformado y/o actualizad
732 [ LEI CAE recibib capactacion/asistencia técnica sobre sus funciones? (en cualquiera de sus modalidades) == e :'ﬁch .[‘7‘[_—_1‘
| V PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO i ] 4 i .
A .ICUHPUMIENTO DE LA ENTREGA/RECEPCION DE PRODUCTOS/ALIMENTOS,
‘3' 7P eedor cumple con fa entrega de alime |OSyu«_u105d1a”EE°
1T Provesdor cumple con Ia entrega de alimentos/productos de acuerdo @ piazo establecido en el cronograma segin contrato?

Jile 2|Fecha de cntfcga por parte del Ptovoodor
34 | Proveed Tole critenos para el transporte de alimentos (higiénico sanianas adecuada de vehiculo y acondicionado para proteger los

de los al menth Sroductos conforme a lo establecido en acta de entregalrecep cion (Cantidad completa,
alimentos/productos en buen estado (sin adulteracién-sin abolladuras-con focha de vencimiento vigente

e
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¢ Se solicita cuota para gaslos en la entrega de ali
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DATOS DEL VEE _
RANSPARENCIA Y VIGILANCIA

QUE COLABORA CON LA APLICACION DE LA FICHA DE RECOJO DE INFORMA




ANEXO 01 ACTA DE ENTREGA Y RECEPCION




ANEXO 02 IMAGEN DE PUERTA DE ESPACIO ACONDICIONADO PARA ALMACENAMIENTO DE PRODUCTOS
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