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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
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Huancayo,03 de octubre de 2023

OFICIO N° 074- 2023 — MIDIS/P65-UTJUNIN.

Sefiora:

JESSICA ROJAS DOMINGUEZ

Responsable Regional

Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Junin
Psje San José — San Carlos — Huancayo - Junin

Presente. -

Asunto : Alertas - Caso N° 184,185,186,187 -2023-CTVC/JUN
Referencia 1 : Oficio N° 198-2023-CTVC/JUNIN

Referencia 2 : INFORME DE TRABAJO N° 49-2023-MIDIS/P65-UTJUN
Referencia 3 : INFORME DE TRABAJO N° 039-2023-MIDIS/P65-UTJUN

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla muy cordialmente y en atencion al
documento de la referencia mediante el cual traslada la alerta de los casos N°
184,185,186,187-2023-CTVC/JUN, manifestar lo siguiente:

Para el caso N° 184

USUARIA/DESCONOCE EL PROCEDIMIENTO PARA SOLICITAR LA
AUTORIZACION DE COBRO DE LA PENSION

Ante esta alerta es preciso mencionar lo siguiente:

Es importante mencionar que el dia 15 de marzo la sra. Olga Antonio Ana
fue visitada por nuestro personal de campo y no manifest6 inconvenientes
para el traslado para el punto de pago, sin embargo de acuerdo a lo alertado
se realizara una nueva visita para informar sobre el cobro con tercero
Autorizado.

Para el caso N° 185

PERSONAS FALLECIDAS FIGURAN EN EL PADRON DE ABONADOS

Es preciso indicar que para la elaboracién de los padrones de usuarios, sede central
recibe informacién de diferentes entidades entre ellas la RENIEC para realizar el
cotejo masivo y desafiliar a aquellos usuarios que figuran como fallecidos, cabe indicar
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que si en el padrén de usuarios figuran como fallecidos probablemente es porque los
familiares no han realizado el registro del deceso del usuario ante registro civil.
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Si bien esa informacién también puede ser registrada por el promotor, esto es cada
vez que se toma conocimiento en virtud a la comunicacion de los familiares.

Para el caso N° 186

a) NO SE PUBLICA / DIFUNDE EL PADRON DE USUARIOS ABONADOS
Con respecto a este punto es necesario indicar que la comunicacion para la

difusién de las RBU se realiza con los enlaces municipales y a través de ellos es
que se realiza el pagado de los nominales en el frontis de la municipalidad,
lamentablemente para el periodo de pago de la alerta no se contaba con
funcionario de enlace por parte de la Municipalidad, motivo por el cual no llegaron
a hacer la difusién. Cabe indicar que en adelante se coordinara con la Sub
gerencia del gobierno local a fin de evitar situaciones similares.

b) NO SE PUBLICA / DIFUNDE EL PADRON DE USUARIOS
SUSPENDIDOS/ DESAFILIADOS
Con respecto a este punto es necesario indicar que la comunicacion para
la difusion de las RBU se realiza con los enlaces municipales y a través de
ellos es que se realiza el pagado de los nominales en el frontis de la
municipalidad, lamentablemente para el periodo de pago de la alerta no se
contaba con funcionario de enlace por parte de la Municipalidad, motivo
por el cual no llegaron a hacer la difusién. Cabe indicar que en adelante se
coordinara con la Sub gerencia del gobierno local a fin de evitar situaciones
similares

Para el caso N° 187

AUSENCIA DE PROMOTOR U OTRO PERSONAL DE PENSION 65 DURANTE EL
OPERATIVO DE PAGO

Con respecto a este caso, cabe indicar que el promotor si asistié al punto de pago,
con un ligero retraso dado que segun informe de la referencia indica que estuvo
haciendo atenciones a ciudadanos que lo abordaron en la municipalidad, incluso a
pedido de los pagadores de la ETV realizé la busqueda de un usuario con pago
observado, posterior a ello acudio al punto de pago por ETV.

Sin perjuicio a lo mencionado se realizaran coordinaciones a fin de evitar lo sucedido.

Por lo expuesto, al haber actuado dentro de las normas que regulan al Programa Pension
65, se solicita que el caso antes mencionado sea declarado como INFUNDADO.
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Sulla Erika Blas Rivera
Jefa de la UT Junin
Programa Pensién 65
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