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Independencia, 24 de Junio del 2023

OFICIO N° D000176-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTACSH1

Sefior(a):

MARITZA MALLQUI AGUILAR.

Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana

Av. Gamarra N°380, Barrio de San Francisco, Huaraz

Asunto . ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE LAALERTA CASO N 0188-

2023-CTVC/ANC SUSCITADA EN LA IE 232, SITUADA EN EL DISTRITO DE
CATAC, PROVINCIA DE RECUAY, DEPARTAMENTO DE ANCASH..

Referencia : PROVEIDO N° D003836-2023-MIDIS/PNAEQW-UTACSH1

De mi especial consideracion.

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarle cordialmente, asimismo en atencién al asunto de la referencia,
remitir adjunto el documento de la referencia, mediante el cual se brinda respuesta a los CASO N° 0188-
2023-CTVC/ANC.

Agradecemos la comunicacion que se ha establecido, y consideramos que las alertas nos permiten aportar
a la mejora continua en la gestion del Programa, asi mismo nos permiten identificar las responsabilidades
de cada sector en este modelo de cogestién, con la finalidad de brindar un buen servicio a nuestras nifias
y nifios que son nuestra razon de ser.

Aprovecho la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial consideracion y estima personal

Atentamente,

Firma

FLORENCIO PAMPA ROCHA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1

FPR/Nibc
CC.:

Jr. Los Libertadores N° 237(3er. Piso, Mz N Lote 09) Urb. Centenario INDEPENDENCIA - ANCASH / Teléfono:(511) 201
9360 https://www.qgaliwarma.gob.pe/
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Independencia, 16 de Junio del 2023
INFORME N° D000014-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTACSH1-ERF

FLORENCIO PAMPA ROCHA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1

ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE LA ALERTA CASO
N 0188-2023-CTVC/ANC SUSCITADA EN LA IE 232, SITUADA EN EL
DISTRITO DE CATAC, PROVINCIA DE RECUAY, DEPARTAMENTO
DE ANCASH..

Referencia : RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000335-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE (09SEP2022)

RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE
(10MAR2023)

OFICIO N° D0086-2023-MIDIS/PNAEQW-CTVC/ANCASH (06JUN2023)

Fecha Elaboracién: Independencia, 16 de junio de 2023

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo y a la vez hacerle llegar el informe de las acciones
realizadas para la atencion de la alerta caso N° 0188-2023-CTVC/ANC suscitada en la IE 232 nivel inicial,
situada en el distrito de Catac, provincia Recuay, departamento Ancash, la cual se detalla:
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1.1

1.2

1.3

1.4

Antecedentes.

Mediante referencia a), se aprueba el Procedimiento para la Actualizacion del Listado y
Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencion por
Entrega de Alimentos para la Prestacién del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma

Mediante referencia b), se aprueba el “Protocolo de Promocién de la Participacion Social, Veeduria
y Atencién de Alertas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

Mediante referencia c), el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana da a conocer al
Jefe de la Unidad territorial Ancash 1 la Alerta CASO N° 0188- 2023-CTVC/ANC, producto de las
acciones de veeduria y vigilancia realizado por el comité Local de Transparencia y vigilancia
ciudadana.

El comité de transparencia y vigilancia ciudadana del centro poblado y distrito de Catac identifica
dos puntos critico al realizar su vigilancia a la prestacién del sevicio alimentario 2023, siendo la
siguiente:

Punto Critico 1: El nimero de alumnos/as atendidos que figura en acta de entrega/recepcion es
menor que numero de alumnos/as matriculados.
Punto Critico 2: No se cumple con horario establecido para servido de alimentos.

Il. Base normativa.
2.1

RDE N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo de Promocion de la Participacion Social,
Veeduria y Atencion de Alertas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de

2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo n_ O N e, S
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a ) 'HE || == =
partir del 16/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029- [ — W
: L pe"u - TEUE NN
URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd — ‘4““\\

Motivo: Soy el autor del documento

BICENTENARIO
DEL PERU
2021 - 2024



<o . | Ministerio Programa Nacional
@ PERU | de Desarrollo Viceministerio de Alimentacion Escolar
e Inclusién Social | de Prestaciones Socinles  BCTUE LS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"
2.2 RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Tecnica para la Supervisién de la
Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”

2.3 RDE N° D000259-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, Norma tecnica para el fortalecimiento de
cacapcidades a los actoes vinculados a la prestacion del servicio alimentario del Programa
nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

2.1 RDE N° D000259-202-MIDIS/PNAEQW-DE donde se tiene el Procedimiento para la Actualizacién
del Listado de usuarios, donde se establece los periodos de actualizacion y a la vez se establece
que la Actualizacién (Para el servicio alimentario del afio vigente). Donde establece que durante
el afio escolar se realizara tres actualizaciones .

lll. Objetivo.

3.1 Informar sobre las acciones correctivas realizadas sobre los puntos criticos y dar respuesta a las
observaciones indicadas por el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana en la [E N°
232 nivel inicial, caso N° 0188-2023-CTVC/ANC, distrito de Catac, provincia de Recuay, con
OFICIO N° 0086-2023-CTVC/ANCASH emitido con fecha 06/06/2023.

IV. Analisis.

Los representantes del CTVC, durante sus acciones de veeduria informaron a la unidad territorial
Ancash 1, dos puntos criticos correspondiente al CASO N° 0188-2023-CTVC/ANC, por lo que se da
respuesta al punto critico:

41 EL NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS

Observacion:

La directora sefialé que a la fecha en el aplicativo web SIAGIE se encuentran matriculados ciento
seis (106) nifios/as; sin embargo, segun la primera Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos el
programa atendio a la IE por noventa y siete (97) usuarios, notandose un déficit de nueve (9)
raciones. Cabe indicar que se indicd que el proceso de matricula e inscripcion de alumnos continlia
activo, por lo que dicho nimero podria modificarse hasta el cierre de matriculas y dicha situacién
el CAE ha comunicado al programa a través de sus operadores de campo.

Acciones realizadas:

Segun el acta de entrega y recepcion de productos N° 62977 correspondiente a la primera entrega
la Institucion Educativa es bengficiaria para 97 usuarios.

Por lo que se realizé las coordinaciones con el CAE, donde manifestaron que en la Institucion
Educativa se cuenta con 107 nifias/os matriculados en el 2023, por lo que se brindé la asistencia
técnica en:

- RDE N° D000259-202-MIDIS/PNAEQW-DE donde se tiene el Procedimiento para la
Actualizacion del Listado de usuarios, donde se establece los periodos de actualizacion y a la
vez se establece que la Actualizacion (Para el servicio alimentario del afio vigente). Donde
establece que durante el afio escolar se realizara tres actualizaciones en las siguientes meses
como es en Marzo, Mayo y Agosto.

- Laprimera actualizacién en el mes de marzo 2023 y el corte para la primera actualizacion de
usuarios/as se realiz6 el 31/03/2023.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
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- Se les explico a los miembros de CAE que la primera y segunda entrega de los alimentos a
las ILLEE , se realiza con el corte de las nominas del mes de Diciembre 2022 y los alimentos
debe de distribuirse o prepararse de forma equitativa hasta que se realice la actualizacion de
Usuarios.

- Importancia de tener el SIAGIE actualizado, debido a que las actualizaciones del listado de
IIEE se realizara durante el afio escolar de acuerdo a la base de datos del MINEDU.

- Se actualizé el nimero de usuarios con una Adenda N°4 al Contrato N° 0001-2023-CC-
ANCASH3/PRODUCTOS para la tercera entrega de los alimentos, de esta manera los
Usuarios/as de la II.EE, seran atendidas de acuerdo al aplicativo web SIAGIE ,ver Acta de
entrega y Recepcion de Alimentos N°186027 de la tercera entrega. Con el cual el caso se deja
resuelto.
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4.2 NO SE CUMPLE CON HORARIO ESTABLECIDO PARA SERVIDO DE ALIMENTOS

El desayuno el dia de la veeduria se sirvié a las 10:00 de la mafiana (hora de recreo) incumpliendo
con el horario de consumo, programado media hora antes del inicio de las clases como los
establecen las normas del Servicio Alimentario. Cabe mencionar que este horario de 10:00 a.m.
segun la directora fue por la recomendacién de la monitora, Eliana Romero Fajardo.

La directora inform6 que la cocina es prestada de una de las madres del CAE, porque la cocina
de la Institucion Educativa estd malograda y no tienen manera de solucionar el problema de la
cocina. Tienen una cocina mejorada que también esta mal y el tubo esta roto.

Acciones realizadas:

Con fecha 20-02-2023, se realizo la Verificacion de almacenes en el cual se brindo asistencia
tecnica al miembro de CAE (Presidente ) Alvarado Villafane de Azafia Elena Perpetua, sobre el
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inicio de la prestacion del servicioa alimentrio segun la norma tecnica N° D000187-2023-
MIDIS/PNAEQW-DE, de supervision, ver acta de supervisién realizada.
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Con fecha 21-03-2023, se realizo la supervision a la Il.EE en el cual se brindo asistencia tecnica
al miembro de CAE (Presidente ) Shuan Lazaron Carlos Fredy, sobre la prestacion del servicioa
alimentrio segun la norma tecnica N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, de supervisién, ver
acta de supervision realizada.

Con fecha 21-03-2023, se realizo la supervision a la II.EE.en el cual se realizo la capacitacion
presencial a los miembros del CAE presentes en la visita (Presidenta, Secretaria, Vocal 1y Vocal
2) ver Planilla de Asistencia de capacitacion.
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A la fecha se puede fundamentar los miembros del CAE se encuentran capacitados en el servicio

alimentario, dejando el caso resuelto.
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Segun la norma técnica  RDE N° D00187-2023- MIDIS/PNAEQW-DE, no menciona la hora que
se debe de realizar el servido de los alimentos pero sefiala que el consumo debe cumplirse en los
horarios programados de acuerdo a las normas establecidas, es asi que en la RVM N° 083-2019-
MINEDU indica que el servido y la distribucion de los alimentos para el turno de la IE en la mafiana
de una racion de alimentos es antes de iniciar la jornada escolar, es asi que en la capacitacion y
asistencias técnicas brindada a los miembros del CAE, y durante las acciones de supervision y
monitoreo implementadas por el PNAEQW, como parte los procesos y lineamientos establecidos,
se brindd asistencia técnica sobre la importancia del horario de consumo.

Los padres de familia y los integrantes de APAFA, en reunién tomaron la decision unanime de
atender a los estudiantes con el desayuno escolar a partir del primer dia de clases dentro de la IE
en el horario de las 10:00 am, cumpliendo los respectivos protocolos durante la preparacién,
servido, distribucién y consumo de los alimentos en la Institucion Educativa N°232. Ver el Acta de
reunién sobre el inicio de la preparacién de los alimentos.
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V. Conclusiones
5.1 Se realiz6 el seguimiento al caso N° 0188-2023-CTVC/ANC.

5.2 EIPNAE Qali Warma realizara la actualizacién de usuarios segun la base de datos del SIAGIE del
MINEDU.

5.3 Se realizé la Capacitacion a los miembros de CAE.cumplinedo con la Norma tecnica N° D000259-
2023-MIDIS/PNAEQW-DE, de fortalecimiento de capacidades.

5.4 Se viene cumpliendo con DS N°008-2012- MIDIS.con el inicio de la preparacion de desayuno.
V1. Recomendaciones .

6.1 Derivar el presente informe a las instancias correspondientes a fin de que se evalué y se tomen
las acciones correspondientes

Vil.Anexos.

7.1. Anexo N° 5 Acta de Constatacién

Es todo cuanto se informa para su conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente,
Firma

ELIANA ARACELLI ROMERO FAJARDO
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1

ERF

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 16/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunmentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

CVD: 0077 4591 9042 2663
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Siendo las 95, horas del dia 4%, de .. 39®1 G del afio . 2542, en las instalaciones de la IE (Nombre

Por parte del PNAEQW:

%" | Monitorfa de Gestion Local: 4L amea,  ABA CELL  Eodine TAMAREG e

D SUPEVIONE de Plantas 3 AT wowousm it bsnin ks st g6 et fonsniieafisson e i 1sRineeRssiils ponis rn e
|t T T POARIINNE o omiissibp s b sk s s iy b

| Por parte del Comité de Alimentacion Escolar:

Eﬁemtm:am CLeTILDE wR2eEsTifed QosPe AlnYa

Lalsl vocal . JASMINE BEAMZ s Gimbza fAsTilLe

Representante de la autoridad localidistrital/provincial y/o actores ylo representantes de la autoridad
sanitaria u otros gue intervengan en el caso:

Detallar de manera sucinta e/ motivo que generd la alerta
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Acuerdos:
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B coltPorb to EBsTAGcec.be FoR el PReCOAMA BECAmRLL B ALMENTIA Ciom

Cs CoLAR  PRAE QAL waesb, Y Tamplehk Lo CoMMoapripe En LA CA4 THETA
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Siendo tas . 1.V 0  horas del dis ...%2...... del mes de .A==le  del afio 252 3., se da por

finalizada la reunian, firman los presentes mencionados &n ra2don de conlormidad.
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Firma d= laldel integrante del Comité de Flrma de laddel Integrante del Comité de

Allmentacién Escolar
Mpmbras y Apellidos: ’E

Alimanizcion Escolar
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